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MIKE NIMR()D _ KARSAI KRISZTINA — ORBAN GABOR
_ BUBELENYI ALEXANDRA"

MIl-asszisztencia és a jogi oktatas: ChatGPT
alkalmazasa a joghallgatok kritikai
gondolkodasanak fejlesztésében

1. Bevezetes és problémafelvetés

Az OpenAl altal 2022 novemberében bemutatott ChatGPT jelent6s hatast gyakorolt a
tudomanyos vildgra és a mindennapi életiinkre is. A mesterséges intelligencia (MI) alapti
eszk6z megjelenése €s hasznalata alapvetd valtozasokat idézhet el6 az oktatasban, azon-
ban az egyetemistakra, a tanulési folyamatra gyakorolt kozvetlen hatdsa még nem teljesen
ismert.

Ez a tanulmany a ChatGPT (hasznélatanak) a felsGoktatasban tanul6 hallgatok haté-
konysagara, eredményességére ¢és kritikus gondolkodasara gyakorolt hatasat vizsgalja.
Ennek korében elsdsorban azt elemezziik, hogy a ChatGPT-hez valo hozzaférés egy
komplex szakmai teszt elvégzése soran milyen hatassal van a hallgatok teljesitményére.
A vizsgalat soran a hallgatok kisérleti vagy kontrollcsoportba keriiltek besorolasra, s mig
a kontrollcsoport tagjai egy un. open-book (nyitott konyves) teszt megoldasa soran kiza-
rolag hagyomanyos bongészés keresést végezhettek, a kisérleti csoport a ChatGPT-t is
felhasznalhatta a tesztiras kozben.

A minta 304 hallgatobol allt, akik magyarorszagi felsdoktatasi intézményekben foly-
tatjak tanulmanyaikat. A kutatdsba az informatikai, jogi és a kommunikacié/médiatudo-
many képzési teriileteken tanulé hallgatok koziil vontuk be az 6nkénteseket. E jelentdsen
eltéré tudomanyteriileteket azért valasztottuk, mivel az ezeken a szakokon képzett jovo-
beli szakemberek eltérd célokra tudjak hasznalni az MI-t, igy informatikusok esetében a
kodirasban, a joghallgatok esetében a jogszabalyok gyorsabb “értelmezésében”, mig a
kommunikacié szakos hallgatok esetében online tartalmak készitésében lehet segitség a
ChatGPT hasznalata.

* Mike Nimréd egyetemi adjunktus, Budapesti Corvinus Egyetem Adatelemzési és Informatikai Intézet — Karsai
Krisztina egyetemi tanar, SZTE AJTK Biiniigyi Tudoméanyok Intézete — Orbdn Gdbor gazdasaginformatikus
hallgato, Budapesti Corvinus Egyetem — Bubelényi Alexandra gazdasaginformatikus hallgat6, Budapesti Cor-
vinus Egyetem.
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Az eltér6 teriileteken lefolytatott vizsgalatok lehetdséget biztositanak a technologia
alkalmazasanak hatasainak megfigyelésére a felsoktatasban tanulo hallgatok szélesebb
spektruman. Az eredmények hozzajarulnak az MI oktatasban bet6ltott szerepének jobb
megértéséhez ¢s iranyt mutathatnak a jovébeni oktatasi modszertanok kialakitasahoz.

2. ChatGPT-rdl és a nagy nyelvi modellekrdl

Az els6 chatbot megjelenésétdl tobb évtizednyi folyamatos technologiai fejlesztés és ku-
névre hallgatott, és 1966-ban keriilt el6szor alkalmazasra egy terapeutdval folytatott be-
szélgetés szimulaldsa soran'. Néhany évvel késébb, 1970-ben megjelent Terry Winograd
SHRDLU nevii szamitogépes programja, amely képes volt a természetes nyelv megérté-
sére és szoveg alapu valaszok generalasara®. Azonban mind az ELIZA, mind a SHRDLU
rendszerek korlatozottak voltak abban, hogy csak elére meghatarozott mintak alapjan tud-
tak valaszolni vagy szovegeket generalni, azaz nem voltak képesek valtozatos és kontex-
tusfiiggd kommunikaciora, csak meghatarozott kérdésekre vagy parancsokra tudtak adott
sablonokbdl valaszolni.

Az 1980-as években olyan statisztikai nyelvi modellek keriiltek kifejlesztésre, ame-
lyek eldre jelezték egy adott sz6 megjelenésének valdszintiségét egy szovegben, és dis-
kurzusstratégidk modelljeit dolgoztdk ki a természetes nyelvi generalas (Natural Langu-
age Generation vagy NLG)? folyamatanak javitasa érdekében®. Ezek a modellek képesek
voltak a szoveg generalasara a legval6szinlibb szavak kivalasztasaval. Az egyik figye-
lemre mélto fejlemény az 1990-es években a rejtett Markov-modellek (Hidden Markov
Models vagy HMM) bevezetése volt, amelyek olyan statisztikai modellek voltak, ame-
lyek a szosorozatok valosziniiségi eloszlasat rogzitették’. Ez hasznossa tette 6ket olyan
feladatokhoz, mint példaul a beszédrész-cimkézés®. A beszédrész-cimkézés folyamata so-
ran egy megadott dokumentumban szerepld szavakat kategoridkba soroljak az alapjan,
hogy az adott sz6 a mondanivalonak melyik részét képezi. A beosztas a sz6 nyelvtani
szerepe alapjan torténik’.

WEIZENBAUM, JOSEPH: ELIZA—a Computer Program for the Study of Natural Language Communication Between

Man and Machine. Communications of the ACM, 1966, 9(1), 36-45. pp. https://dl.acm.org/doi/10.1145/

365153.365168 (Letoltés ideje: 2023. 08. 05.).

WINOGRAD, SHMUEL: On the number of multiplications necessary to compute certain functions. Communicati-

ons on Pure and Applied Mathematics, 1970, 23(2), 165-179. pp. https://doi.org/10.1002/cpa.3160230204

3 NELSON, DANIEL: What is Natural Language Processing? Unite.Al, 2024. https://www.unite.ai/what-is-natural-
language-processing/ (Letdltés ideje: 2023. 08. 06.).

4 MARGARET G. MCKEOWN: The Acquisition of Word Meaning from Context by Children of High and Low Ability,
1985.482. p.

> GALASSI, UGO— GIORDANA, ATTILIO— SAITTA, LORENZA: Incremental Construction of Structured Hidden Markov

Models. 1JCAL, 1998. https://www.ijcai.org/Proceedings/07/Abstracts/128.html. (Letoltés ideje: 2023. 08. 06.).

KUPIEC, JULIAN: Robust part-of-speech tagging using a hidden Markov model. Computer Speech and Language,

1992, 6(3), 225-242. pp. https://doi.org/10.1016/0885-2308(92)90019-Z (Letoltés ideje: 2023. 08. 07.).

https://www.arcanum.com/hu/online-kiadvanyok/Lexikonok-a-pallas-nagy-lexikona-2/b-26DA/beszedreszek-

37A9/ (Letoltés ideje: 2023. 08. 07.).
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Az 1990-es években jelentds attorést jelentett a tudasalapu szoveggeneralo rendszerek
fejlesztése. Ezek a rendszerek elére meghatarozott szabalyokon és tartomany-specifikus
tudason alapuld szdveges tartalmakat generaltak. Példa erre a Cleverbot, amelyet Rollo
Carpenter adott ki 1997-ben, és amely képes volt egy Un. visszacsatolasi hurkon keresztiil
tanulni a felhasznaloktol érkez6 bemenetekbdl®. A rendszer foként kézzel kodolt nyelv-
tani és szemantikai szabalyokat alkalmazott pontos, de rugalmatlan széveggeneralashoz.
A fejlesztés jelentds erdfeszitést igényelt, mivel az akkori technologiai korlatok - kiilo-
ndsen az alacsony szamitasi teljesitmény és a nagyméretii adatkészletek hianya - komoly
kihivast jelentettek. Az elegendd szamitasi kapacitas hianya nehezitette a fejlett szoveg-
generalo rendszerek hatékony miikodtetését, mig a megfeleld adatbazisok hianya korla-
tozta a rendszerek tanulési és adaptacios képességét.

A 2000-es években a statisztikai nyelvi modellek iranti érdeklddés ismét nott, kiilo-
ndsen a neuralis nyelvi modellek teriiletén’. Ezek a modellek mély neuralis halozatokat
(Deep Neural Networks vagy DNN) alkalmaznak a nyelv statisztikai szerkezetének meg-
tanuldsara, majd ezen szerkezet alapjan szoveget generalnak'®. Ez a megkozelités jelentds
elérelépéseket hozott az MI teriiletén, ideértve az OpenAl generativ nyelvi modelljeinek,
mint példaul a Generative Pre-trained Transformer (GPT-1, GPT-2, GPT-3) fejlesztését
képesek relevans és koherens szoveget generalni, amely alig kiilonboztethetd meg az em-
ber altal irt szovegektdl.

2022. november 30-an mutattak be a ChatGPT prototipusat, amely rovid idon beliil
nagy érdeklodést valtott ki és szenzaciova valt. A szoveg bemeneteléhez és kimeneteléhez
a GPT-3.5 nagy nyelvi modellt hasznaltak. A GPT-3.5 a GPT-3 tovabbfejlesztett valto-
zata, amely szintén az OpenAl fejlesztése €s a megerdsitd tanulas mellett (Reinforcement
Learning from Human Feedback vagy RLHF) a feliigyelt tanulds médszerét (Proximal
Policy Optimization vagy PPO) is alkalmazza'l. A modell betanitdsanak alapjat nagy
mennyiségii, emberek altal 1étrehozott szoveg képezte, a betanitas utan a modell megis-
merte az emberi beszéd miikddését, és azt is megtanulta, hogyan kell megfeleléen rea-
galni bizonyos kérdésekre és kérésekre. A teljesitmény javitdsa érdekében a betanitasra
human oktatokat hasznaltak, akik rangsoroltak a chatbot altal adott valaszokat. A betani-
tast a Microsofttal egyiittmiikddve végezték az Azure szuperszamitogép infrastruktirajat

8 LOVE, DYLAN: No One’s Talking About The Amazing Chatbot That Passed The Turing Test 3 Years Ago. Busi-
ness Insider, 2014. https://www.businessinsider.in/No-Ones-Talking-About-The-Amazing-Chatbot-That-Pas-
sed-The-Turing-Test-3-Y ears-Ago/articleshow/36452106.cms (Letoltés ideje: 2023. 08. 08.).

® KUMAR, KIRAN — THAKUR, GYANENDRA SINGH M.: Advanced Applications of Neural Networks and Artificial

Intelligence: A Review. International Journal of Information Technology and Computer Science, 2012, 4(6), 57—

68. pp. https://doi.org/10.5815/ijitcs.2012.06.08 (Letoltés ideje: 2023. 08. 08.).

HERMANS, MICHIEL — SCHRAUWEN, BENJAMIN: Training and analyzing deep recurrent neural networks. Ad-

vances in Neural Information Processing Systems 26 (NIPS 2013), 2013, 190-198. pp. https://papers.nips.cc/pa-

per/5166-training-and-analysing-deep-recurrent-neural-networks (Letoltés ideje: 2023. 08. 09.).

GREENGARD, SAMUEL: Can Al learn to forget? Communications of the ACM, 2022, 65(4), 9-11.

https://cacm.acm.org/news/can-ai-learn-to-forget/ (Let6ltés ideje: 2023. 08. 09.).

s
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felhasznalva'?. A ChatGPT 3.5 verzidja rendkiviil gyorsan felkapotta valt, és alapvetden
lelkes fogadtatasban részesitette mind a szakma, mind a laikus k6z6nség. Sokan ,,a valaha
volt legjobb MI chatbotként" méltattak'®. A megjelenés soran Elon Musk azt nyilatkozta,
hogy ,,a ChatGPT ijesztden jO, mar nem vagyunk messze a fenyegetSen erés MI-t61" 4,
A ChatGPT nagy potenciallal rendelkezik abban, hogy segitséget nyujtson tanulma-
nyok, szdvegek tervezésében, elemzés elkészitésében'>. Hasznos eszkdzként fel lehet
hasznalni bizonyos folyamatok felgyorsitasaban, meglevd informaciok dsszegzésében.
Egyik legnagyobb elénye, hogy képes nagy mennyiségii szoveges adatot feldolgozni ro-
vid id6n beliil, ezaltal elemzést, itmutatast nyujthat a felhasznaloénak. A kival6 generalasi
képesség ellenére azonban mindenképp érdemes a ChatGPT altal alkotott szovegeket fe-
lilbiralni. A chatbot ugyanis képes arra, hogy latszolagosan jol megfogalmazott, tartal-
milag helytall6 mondatokat hozzon 1étre, mik6zben a technologia alkalmanként nem meg-
felel6 informaciokat general, igymond “hallucinal”. A ChatGPT kiilonbdz6 adatok és min-
tak alapjan miikodik, igy néha hajlamos olyan szoveget generalni, amely nem rendelkezik
valos adatokkal'®. Ez a jelenség akkor figyelheté6 meg leginkabb, ha a ChatGPT-nek egy
komplex, vagy mély szakmai ismereteken alapuld kérdést tesziink fel (1asd 1. tablazat).

1. sz. tablazat

Egy a ChatGPT modellel folytatott szakmai beszélgetés részlete

Prompt Mekkora a hibas teljesités vélelme a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dés esetén?
ChatGPT A hibas teljesités vélelme a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzddés

esetén Magyarorszagon a Polgari Térvénykonyv (Ptk.) szabalyozza. A
Ptk. 6:159. § (3) bekezdése alapjan, ha a fogyaszto és a vallalkozas ko-
zott kotott szerzodés teljesitését kovetden a dologban hat honapon beliil
hiba jelentkezik, akkor vélelmezett, hogy a hiba mar a teljesités idépont-
jaban is fennallt, kivéve, ha ez a vélelem a dolog vagy hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen, vagy a vélelem egyéb koriilményekbdl nyilvan-
valdan kizarhato. Ez azt jelenti, hogy a fogyasztoknak nem kell bizonyi-
taniuk, hogy a termék mar akkor hibas volt, amikor azt megkaptak, ha a
hiba a vasarlast kovetd hat honapon beliil manifesztalodik. Ez nagyban
megkonnyiti a fogyasztok helyzetét garancialis igyekben.

12 LANGSTON, JENNIFER: Microsofi announces new supercomputer, lays out vision for future Al work. Microsoft
Blog, 2020. https://news.microsoft.com/source/features/ai/openai-azure-supercomputer/ (Letoltés ideje: 2023.
08. 12.).

13 ROOSE, KEVIN: The Brilliance and Weirdness of ChatGPT. The New York Times, 2022. https://www.nyti-
mes.com/2022/12/05/technology/chatgpt-ai-twitter.html (Letoltés ideje: 2023. 08. 10.).

4 PIPER, KELSEY: ChatGPT has given everyone a glimpse at Al's astounding progress. Vox, 2022.
https://www.vox.com/future-perfect/2022/12/15/23509128/chatgpt-openai-ai-artificial-intelligence-future (Le-
toltés ideje: 2023. 08. 11.).

15 HUTSON, MATTHEW: Robo-writers: the rise and risks of language-generating Al Nature, 2021, 22-25. pp.
https://doi.org/10.1038/d41586-021-00530-0 (Letoltés ideje: 2024. 01. 12.).

16 ZHANG, MIN — LI, JUNTAO: 4 commentary of GPT-3 in MIT Technology Review 2021. Fundamental Research,
2021, 1(6). https://doi.org/10.1016/j.fmre.2021.11.011 (Letoltés ideje: 2024. 01. 12.).
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Prompt Akkor is, ha digitalis elemeket tartalmazo arurol van sz6?

ChatGPT Igen, a hibas teljesités vélelme vonatkozik digitalis elemeket tartalmazo
arukra is, ha a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzdés esetén a hiba
a teljesités utan hat honapon beliil jelentkezik. Ez a szabaly minden
olyan arura vonatkozik, amelyeket fogyasztdi szerz6dés keretében érté-
kesitenek, beleértve a szoftvereket, digitalis tartalmakat és mas digitalis
termékeket is.

Azonban érdemes megjegyezni, hogy a digitalis termékek esetében bi-
zonyos esetekben nehezebb lehet megallapitani a hiba jellegét és ido-
pontjat. A digitalis termékek gyakran frissitések és valtoztatasok ala es-
nek, ami befolyasolhatja a hibak megitélését. Emellett az olyan kiilon-
leges koriilmények, mint a szoftverkompatibilitas vagy a felhasznal¢ al-
tal elkdvetett hibak, szintén hatassal lehetnek arra, hogy a vélelem al-
kalmazhato-e.

Mindazonaltal, ha a digitalis termék hibaja a vasarlast kovetd hat hona-
pon beliil jelentkezik, alapértelmezés szerint feltételezhetd, hogy a hiba
mar a teljesités idépontjaban is fennallt, kivéve ha a vallalkozas képes
ezt megcafolni.

Forras: sajat szerkesztés.

Az ilyen jellegii példakbol lathato, hogy a ChatGPT helytelen, megtévesztd valaszo-
kat is képes adni, magyarazattal is tarsitva. Az elsd valaszban hivatkozott jogszabaly, azaz
a Ptk. 6:159. § (3) bekezdése a kellékszavatossag esetén jelenti ki, hogy jelentéktelen hiba
miatt nincs elallasnak helye. Tehat a hivatkozott § is dnmagaban hibas. Tovabba a maso-
dik kérdés esetén azt vizsgaljuk, hogy a 2022-es webshopokat érint6 e-kereskedelmi jog-
szabalyvaltozasokat ismeri-e a chatbot? A valasz igazolja ennek ellenkezdjét, mivel a
frissitett jogszabalyok értelmében a hibas teljesités vélelme 12 honapra novekedett!”.

A ChatGPT ugyanakkor nem alkalmas még arra, hogy teljesen helytall6 esszéket irjon
meg, viszont nagy aranyban képes kivenni részét egy szoveg megirasaban. Az egyik leg-
vitatottabb kérdés az MI-vel kapcsolatban az, hogy hasznalata mennyire etikus, és hogy
kell-e kiiszobot meghatarozni az MI altal generalt tartalom elfogadhaté mennyiségére.
Gyakorta vitatjdk, hogy plagiumnak'® szamit a ChatGPT hasznalata, mivel val6jaban a
generalt szovegek nem mas személynek a szellemi alkotasat jelentik, hanem — legfeljebb
— mas személyek szellemi alkotasanak nyelvi alkotoelemeinek (szavainak) ismételt fel-
hasznalasat. A ChatGPT hasznalata akkor tekintheté tudomanyos csalasnak, ha a tudo-
manyos szovegek segitséggel torténd eldallitasat annak tekintjiik, de ez nem tekinthetd
plagiumnak.

1773/2021. (V1. 30.) Korm. Rendelet a fogyaszté és vallalkozas kdzotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis
tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzodések részletes szabalyairdl, 11. §
(1) bekezdés.

18 CINGILLIOGLU, ILKER: Detecting Al-generated essays: the ChatGPT challenge. The International Journal of
Information and Learning Technology, 2023, 40(3), 259-268. pp. https://doi.org/10.1108/1JILT-03-2023-0043.
(Letoltés ideje: 2024. 01. 12.).
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Az MI altal generalt szoveg észlelésének eszkozei foként gépi-tanulds alaptak, ahol
az osztalyozot arra tanitjak, hogy felismerje a szamitogép altal generalt szoveget tartal-
maz6 szovegmintakat'®,

Az oktatasi intézményekben a ChatGPT hasznalata jelentés problémaékat okozhat a
hallgato értékelése soran. A plagizalassal kapcsolatos kétségek mellett, valos érvkeént je-
lenik meg, hogy a ChatGPT tisztességtelen elényhoz juttathatja a hallgatokat a gyors és
azonnali valaszok generalasa végett®. Ez az eldny nem csak az altaldnos (szoveges) esz-
sz¢iras soran lehet jelen, hanem példaul a szamitégépes programozasi feladatoknal is,
mivel a ChatGPT képes olyan kimenetelek generdlasara, amelyek szorosan kotddnek a
digitalis technologidhoz?!. Hasonloan, a ChatGPT képes jogi kérdésekben a valaszt ala-
tdmaszto, vonatkozo jogszabalyt pontosan megjeldlni. Erre példa a kovetkezd prompt-
valaszpar (lasd 2. tablazat).

2. sz. tablazat
Jogi kérdésre adott ChatGPT valasz

Prompt Milyen joghatasa van az idémulasnak a magyar polgari tdrvénykonyv szerint?

ChatGPT Az idémulasnak tobb joghatdsa is van a magyar polgari térvénykdonyv sze-
rint. Az alabbiakban néhany fontosabb joghatast emlitek:

Eléviilés: Az eléviilés azt jelenti, hogy egy kovetelést bizonyos 1d6 elteltével
mar nem lehet birésagi Gton érvényesiteni. A Ptk. 6:22. §-a szerint az altala-
nos eléviilési id6 ot év, amely az igény esedékessé valasatol kezdddik. Az
eléviilést a torvény egyes esetekben megszakithatja vagy nyugvas ala he-
lyezheti, ami Gjraindithatja az eléviilési id6t vagy meghosszabbithatja azt.
Elbirtoklas: Az elbirtoklas alapjan valaki ugy szerezhet tulajdonjogot egy
ingatlanra vagy ingdsagra, hogy azt bizonyos ideig szakadatlanul birtokolja.
A Ptk. 5:44. §-a szerint az ingatlan elbirtoklasahoz sziikséges id6 15 év, mig
az ingdsag esetében ez az id6tartam 10 év.

Jogveszto hataridok: Egyes jogok és igények esetén a torvény jogvesztd
hataridét ir el6, amely azt jelenti, hogy ha az igényt vagy jogot a meghataro-
zott id6n beliil nem érvényesitik, az véglegesen elvész. Ezek a hataridok jel-
lemz6en nem hosszabbithatok vagy sziineteltethetdk.

Hataridék betartasa: Az idémulas joghatasaival kapcsolatosan fontos,
hogy a kiilonb6z6 hatarid6k betartasa alapvetd kovetelmény lehet kiilonféle

19 Ez kiilénféle algoritmusokkal érhetd el, példaul timogaté vektorgépekkel (Support Vector Machine vagy SVM),
dontési fakkal (Decision Tree vagy DF), véletlen erdével (Random Forest vagy RF) és mély tanuldsi modsze-
rekkel (Deep Learning vagy DL), beleértve a visszatér$ neuralis halozatokat (Recurrent Neural Networks vagy
RNN) és a konvoluciés neuralis halozatokat (Convolutional Neural Networks vagy CNN). Az MI altal generalt
szoveg észlelésének masik modszere a szoveg nyelvi jellemzbin alapul, amelyek jelzik a gépi generalas jeleit. A
modszer alapjaraton figyelembe veszi az irasjeleket, a szoveghosszisagot és az n-gramm gyakorisagot. Tovabbi
informaciokért lasd: HEIKKILA, MELISSA: How to spot Al-generated text. MIT Technology Review, 2022.
https://www.technologyreview.com/2022/12/06/1064590/how-to-spot-ai-generated-text (Letoltés ideje: 2024.
01. 14.).
STOKEL-WALKER, CHRIS: 4] bot ChatGPT writes smart essays — should professors worry? Nature, 2022.
https://doi.org/10.1038/d41586-022-04397-7. (Letoltés ideje: 2024. 01. 14.).
2l CASTELVECCHI, DAVIDE: Are ChatGPT and AlphaCode going to replace programmers? Nature, 2022.
https://doi.org/10.1038/d41586-022-04383-z (Letoltés ideje: 2024. 01. 14.).
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jogligyletben, peres és nemperes eljarasokban. A hataridék elmulasztasa jog-
vesztd hatast lehet, ami a jogérvényesités lehetoségét korlatozza.

Ezek a példak szemléltetik, hogyan befolyasolja az idémulas a jogviszonyo-
kat a magyar polgari torvénykonyv alapjan. Az egyes konkrét esetekben
mindig érdemes a pontos jogszabalyi rendelkezéseket tanulmanyozni vagy
jogi tanacsot kérni.

Forras: sajat szerkesztés.

Az elébbieken tulmenden tovabbi veszélyei is vannak a ChatGPT-nek, hiszen a fenn-
tartdsa és miikodtetése eréforrasigényes és ersen kornyezetszennyezé?? is. Egyre tobb
bizonyiték all tovabba rendelkezésre arra vonatkozoan is, hogy a ChatGPT finomhango-
lasa érdekében az OpenAl kizsdkmanyolt és alulfizetett adatcimkézokre tamaszkodott af-
rikai, illetve mas alacsony jovedelmii orszagokban?’. Tovabbi etikai aggaly, hogy a mo-
dell nem teljesen 4tlathato,?* s ugyan a chatbotok nem értik valdjéban az dltaluk készitett
szdvegeket,?® egyre pontosabbé valik az emberi elme utanzéasa. Ez pedig lehetévé teszi a
ChatGPT szamara, hogy sikerrel teljesitse az emberek szamara tervezett teszteket. Ezen
kihivasok teljes korli megoldasahoz tobbszintii tarsadalmi szerepvallalasra van sziikség.

3. Szakirodalmi elemzés és osszegzés

A szakirodalmi elemzés els6 korében 53 cikk keriilt feldolgozasra 2023 augusztusaban a
Google Scholar és Scopus adatbazisok atvizsgéalasval. Mivel a ChatGPT és az MI folya-
matosan kutatott €s népszeri téma, a szakirodalmi elemzés 2024 januarjaban frissitésre
keriilt, hogy naprakész legyen a tanulmany szempontjabol. A masodik frissitési kor utan
a kutatashoz feldolgozott publikaciok szama 6sszesen 91 cikkre béviilt.

Az elemzés célja az volt, hogy szisztematikusan azonositsa a ChatGPT fels6oktatasra
gyakorolt hatasaval kapcsolatos kutatasi hianyossagokat. A cikkek elemzése ramutatott,
hogy bar szamos tanulmany foglalkozik a ChatGPT ¢és a felsdoktatas témajaval, kevés
olyan kutatas késziilt, amely az MI konkrét hatasat vizsgalja a felsoktatasban tanul6 hall-
gatok kritikus gondolkodasat érintden. Megallapithatd volt még tovabba, hogy az el6z6
kutatdsokban a ChatGPT hatdsarol és a réla alkotott véleményekrdl szarmazo adatok f6-
leg kérddives formaban keriiltek begytijtésre.

Essel és szerzbtarsai®® a jelen kutatdshoz hasonlé modon vizsgaltak, hogy a ChatGPT
milyen hatdssal van az egyetemi hallgatdk kritikus, kreativ és reflektiv gondolkodasi

22 HALE, CRAIG: ChatGPT is having a really bad impact on the environment. TechRadar, 2023.

2 ELMORE, MATTHEW: The hidden cost of ChatGPT: A Call for Greater Transparency. The American Journal of
Bioethics, 2023, 23(10), 47-49. pp. https://doi.org/10.1080/15265161.2023.2250335 (Letoltés ideje: 2024.01. 15.).

24 VAN DIS, EVA A. M. — BOLLEN, JOHAN — ZUIDEMA, WILLEM — VAN ROO1J, ROBERT — BOCKTING, CLAUDIA L.:
ChatGPT: five priorities for research. Nature, 2023. 224-226. pp. https://doi.org/10.1038/d41586-023-00288-7

2 HUTSON, MATTHEW: Robo-writers: the rise and risks of language-generating Al Nature, 2021, 22-25.
https://doi.org/10.1038/d41586-021-00530-0. (Letoltés ideje: 2024. 01. 15.).

26 ESSEL, HENRY BARTON — VLACHOPOULOS, DIMITRIS — ESSUMAN, ALBERT BENJAMIN — AMANKWA, JOHN
OPUNL: ChatGPT effects on cognitive skills of undergraduate students: Receiving instant responses from Al-
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készségeire. A kutatasban 125 ghanai hallgatobol al16 minta szerepel, akiket véletlensze-
rlien osztottak be a kisérleti vagy kontrollcsoportba. Az eredmények azt mutattak, hogy a
ChatGPT alkalmazasa észreveheten befolyasolta a tanulok kritikus, reflektiv és kreativ
gondolkodasi készségeit.

Choi és szerzdtarsai?’ a tanulmanyukban bemutattik az elsé randomizalt, kontrollalt
kisérletet, mely az MlI-asszisztencia hatasat vizsgalta az emberi jogi elemzésre. A kutatas
soran jogi egyetemistakat osztottak véletlenszeriien csoportokba, hogy realisztikus jogi
feladatokat végezzenek el, vagy GPT-4 segitségével, vagy anélkiil. A didkokra forditott
id6t mérve €s az eredményeket vakon értékelve a kutatok arra a kdvetkeztetésre jutottak,
hogy a GPT-4 hozzaférés csak enyhén és inkonzisztensen javitotta a résztvevok jogi elem-
zésének mindségét, azonban jelentds és kovetkezetes sebességnovekedést eredményezett.
Az MI segitségével a kimenet mindsége egyenetleniil javult — ahol egyaltalan hasznos
volt, ott a legkevésbé képzett résztvevok éltek a legnagyobb javulassal. Az MI segitsége
ugyanakkor az id6 megtakaritadsaban minden résztvevd szamara nagyjabol azonos volt,
fliggetlentil az alapvetd sebességiiktdl. A kovetd felmérések soran a résztvevok ndveke-
dett elégedettséget jelentettek az MI segitségével végzett jogi feladatok elvégzése soran,
¢és helyesen talaltak ki, mely feladatokban volt a GPT-4 a legsegitdbb. Ezek az eredmé-
nyek fontos leird és normativ kovetkezményekkel birnak a jogaszi hivatas jovojére nézve.
Leir6 szempontbdl azt sugalljék, hogy az MI segitsége jelentdsen javithatja a termelé-
kenységet és az elégedettséget, és szelektiven alkalmazhat6 a jogaszok altal azon teriile-
teken, ahol az MI a leginkabb hasznos. Mivel az MI eszk6zok kiegyenlité hatassal vannak
a teljesitményre, eldsegithetik az egyenldséget egy hirhedten egyenlétlen szakmaban.

4. ChatGPT és a (jogi) szakmai tartalmak

A nagy nyelvi modell miikddési elvébol (szavak egymasutanisaganak predikcidja, statisz-
tikai valosziniiségek alkalmazasa) sziikségszertien kdvetkezik, hogy a ChatGPT teljesitmé-
nye is a specifikus szakmai tartalmak esetén atlagos, illetve olykor kifejezetten gyenge?®.
A jogi-szakmai kérdésekre vonatkoz6 promptok?® meglehetSsen sokfélék lehetnek, va-
16jé4ban barmilyen természetd, jogi informacio keresésére alkalmasnak tinik a nagy nyelvi

based conversational large language models (LLMs). Computers and Education: Artificial Intelligence, 2024.
6. https://doi.org/10.1016/j.cacai.2023.100198 (Letoltés ideje: 2024. 01. 15.).

27 CHOI, JONATHAN H. - MONAHAN, AMY - SCHWARCZ, DANIEL: Lawyering in the Age of Artificial Intelligence
(November 7, 2023). 109 Minnesota Law Review (Forthcoming 2024), Minnesota Legal Studies Research Paper
No. 23-31, http://dx.doi.org/10.2139/ssrm.4626276 (Letoltés ideje: 2024. 02. 12.).

¥ Ennek nem mond ellent az a tény, hogy GPT-4 sikeresen teljesitette az amerikai iigyvédi vizsgat. Ugyanis nem
zarhato ki, hogy a tanuléadatai kozo6tt nem szerepelt a tesztben szereplo adat (s6t, az 6sszes korabbi vizsgateszt
megoldasokkal), illetve nem tudtak t6bbszor reprodukalni az eredményt, csak egyszer. Valdjaban a tesztkérdé-
sekbol allo részt teljesitette, a vizsga egyéb elemeire nem futtattak (pl. okiratszerkesztésre). Lasd MIK, ELIZA:
Caveat Lector: Large Language Models in Legal Practice. The Chinese University of Hong Kong Faculty of
Law Research Paper 2024/4. Rutgers Bus. L.R. 2 2024. 51-52. pp. (Letoltés ideje: 2024. 02. 12.).

¥ A jogaszi munkaban is mér elterjedt az un. legal prompt engineering (,,sagétechnika”), amely a jogi kérdések
hatékony megvalaszolasara, pontos jogi informaciok nytjtasara és a kiilonbozo jogi feladatokban valo segitség-
nyujtasra szolgalo promptok gondos kidolgozasanak és optimalizalasanak folyamata, s amely magaban foglalja
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modell, hiszen a jogot mi magunk is a nyelven keresztiil észleljiik és értelmezziik. Fontos
megemliteni, hogy a jogi szakmai tartalom csak a felhasznald szamara jelent specialis
korpuszt, a nyelvi modell — hacsak nem alkalmaztak kiilon témaspecifikus forrdsanyagot
(a ChatGPT-nél sem alkalmaztak kategorizalast) — értelemszertien tartalom alapjdn nem
tesz kiilonbséget.*® Ez azt is jelenti, hogy a jogi (és mas szakmai) tartalmak vonatkozasa-
ban a ChatGPT ,hallucinaldsa™! kiilsnosen veszélyes, mert az adekvatan szofisztikalt
(azaz akar jogaszi bikkfanyelvnek is tiind) valaszok a kevéssé tajékozott felhasznalot’? a
nyelvi megfeleléség miatt félre fogjak vezetni. A nagy nyelvi modellekre jellemzd, hogy
mindent meg tudnak tanulni®, de azt nem, hogy melyek a helyes valaszok** (logika, ért-
elem, jog, esetleg moral alapjan). Emiatt azon sem kell csodalkozni, hogy akar ugyanazt
a promptot egymas utan lefuttatva, eltérd valaszokat is ad a modell. A modell tehat valo-
jdban nem keresdszoftver, hanem egy nyelvi eszk$z>, ekként a valaszait nem az adattar-
talma, hanem a krealt szoveg alapjan lehet értékelni.

DAHL és szerzdtarsai>® kurrens kutatasukban (2024) kimutatték, hogy a jogi halluci-
naciok riasztéan gyakoriak, kb. 69%-a ChatGPT- 3.5, 88% a Llama 2 esetén (amerikai
szovetségi birosagi itéletek tartalmat illetéen). Bizonyitottak tovabba, hogy e nyelvi mo-
dellek nem képesek korrigalni a felhasznal6 téves jogi feltételezéseit sem, azaz a tények-
kel ellentétes kérdésfeltevések esetén is gyengén teljesitenek. Egyébként éppen a felhasz-

a helyes kérdések megtanulasat és a sigok optimalizalasat a lehetd legjobb kimenetek elérése érdekében. Vo.
https://juro.com/learn/legal-prompt-engineering (Letoltés ideje: 2024. 02. 12.).
Ha azonban olyan generativ nyelvi modell hasznalatardl van sz6, amelyet csak jogi szovegekkel (itéletekkel,
aktak anyaga, jogi tudomanyos kozlemények, jogszabalyszovegek, szerz6dések, szabalyzatok stb.) tanitottak be,
a hallucinalas kisebb foku lehet. Erre nézve lasd a Harvey.ai nevii (jogi) generativ nyelvi modellt, amelyet kife-
jezetten jogi cégeknek fejlesztett az OpenAl, és amely a GPT-3 technologiat hasznalja, de amelynek tanuldadat-
bazisaiba donté mértékben a jogi szévegeket tettek.
Hallucinalasnak nevezik a nyelvi modellek azon vélaszait, amelyek nem felelnek meg a tényeknek, s amely
valaszoknak az az oka, hogy a modell nem ,.érti” a nyelvet, a tényeket nem tudja megkiilénboztetni a fikciotol,
szamara a fikciot tartalmazo szavak nem kiilonboznek a tényeket kozl6 szavaktol — vagyis csak szintaktikai
értelemben, illetve eléfordulési gyakorisag szempontjabol.
Vagy éppen a jogasz szakembert is, ahogy egy jsaghir alapjan ez kideriilt 2023 nyaran: egy new yorki tigyvédi
iroda a birdsagi beadvanyaban olyan precedensekre hivatkozott, amelyek egyszeriien nem 1éteztek, mert a Chat-
GPT talalta ki a feltett kérdésekre valaszolva, azonban nem ellendrizték azok helyességét. A konkrét {igyben
fegyelmi eljarast inditottak a kérdéses irodaval (és az ligyvédekkel) szemben, amely azzal védekezett, hogy nem
ismerte a ChatGPT hallucinacios készségét. Lasd https://legal-tech-verzeichnis.de/legal-tech-nachrichten/new-
yorker-anwaelte-nutzen-chatgpt-zur-juristischen-recherche-und-fliegen-auf/; https://www.forbes.com/si-
tes/mollybohannon/2023/06/08/lawyer-used-chatgpt-in-court-and-cited-fake-cases-a-judge-is-considering-
sanctions/?sh=6b14dd917¢7f (Letoltés ideje: 2024. 02. 12.).
,-Mig az emberek csak korlatozottan képesek ésszerli magyarazatokat kigondolni, a gépi tanul6 rendszerek ké-
pesek azt is megtanulni, hogy a Fold lapos és azt is, hogy gombolyti. Csak valosziniiségekkel operalnak, melyek
id6vel valtoznak.” CHOMSKY, NOAM — ROBERTS, IAN — WATUMULL, JEFFREY: A Unravelled: The false promise
of ChatGPT. New York Times, 2023. marcius 8.
MIK 2024, 36. p.
https:/legal-tech-verzeichnis.de/fachartikel/chatgpt-prompts-fuer-anwaelte-und-anwaeltinnen-alles-wis-
senswerte-zum-juristischen-prompting/ (Letoltés ideje: 2024. 02. 12.).
3¢ DAHL, MATTHEW ~MAGESH, VARUN —SUZGUN, MIRAC — DANIEL E. HO: Large Legal Fictions: Profiling Legal
Hallucinations in Large Language Models. arXiv:2401.01301. https://doi.org/10.48550/arXiv.2401.01301 (Le-
toltés ideje: 2024. 02. 12.).
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nalodi percepcid miatt, ha jogi jellegli kérdést kap a ChaptGPT, altalaban felhivja a figyel-
met a jogi szaktudassal rendelkez6 mas személyek megkérdezésének a sziikségességére,
de van, hogy ez elmarad. MIK is 6va int, és megfogalmazza, hogy ,,caveat lector” (6va-
kodj olvaso), ,,a jogi szaktudas nem helyettesithetd szavak valoszinliségi alapu eléjelzés-
ével.”¥

A keresett jogi informaciok ,,természetébol” kiindulva — némi egyszertsitéssel ugyan,
de jol leirthatd modon — 1ényegében haromféle generalt szoveget kiilonboztethetiink meg,
illetve itt még ezek kombinaciojat is kiilon kezeljiik. Mindezt az el6z6ek figyelembe vé-
telével és azzal, hogy mire haszndljdk a jogaszok ¢és a joghallgatdk a ChatGPT-t.

A jogrenddel, a jogi szabalyozassal, fogalmakkal, esetekkel kapcsolatos tényadatok
kutatasa (példaul van-e eskiidtszék Magyarorszagon, tagja-e Lengyelorszag az Eurdpai
Ugyészségnek, mikori a német alkotmany, a hatalyos polgari torvénykényvnek hany sza-
kasza van, mit jelent az agi 6roklés, mi az a TRIPS egyezmény? stb.).

Valamely jogkérdés eldontésének kutatasa, amely persze lehet jogi tény is (pl. biinte-
tend6-e Magyarorszagon az ember6lés? igen, biintetendd, de ha jogos védelem esete all
fenn, akkor mégsem, de akkor se, ha 11 éves a tettes, kivéve, ha van kozvetett tettesség),
de valojaban jogértelmezést és szubszumciot igényel (érvelés utjan jutunk el a valaszig,
ha a huméan jogasz valaszolna a kérdésre).

Valamely ,,genuin” jogi széveg generdldasa (pl. adasvételi szerz6dés, integritdsi sza-
balyzat stb.).

Az itt képviselt allaspont szerint a negyedik csoportot azok a szovegek képezik, ame-
lyekben a ChatGPT-t ezek kombinalasara hasznaljak fel kifejezetten oktatasi célra, igy
kiilondsen esszé generalasara valamely jogi probléma témajaban, tesztkérdések genera-
lasara, vagy éppen tesztkérdések megvalaszolasara, jogeset-megoldasara, jogeset genera-
lasara is is alkalmazva. Ezek tehat nem a konkrét jogi munkaban, hanem a jogi oktatasban
meriilnek fel tipikusan.

5. Egyetemi (jogasz)képzés — digitalizacio - ChatGPT

A modern tarsadalmainkban a jogédsz f0szabaly szerint kétféle tevékenységet végez, meg-
oldja a tobbiek jogi problémait, konfliktusait, segit és iigyeket intéz, illetve a jogszabaly-
alkot6 tevékenységével az emberek, a kdzosségek szdmara fontos értékeket mérlegeli és
itkozteti a tarsadalmi problémakat érinté megoldasi koncepciok kidolgozasa soran és a
tarsadalmi egylittélési szabalyok jogilag értelmezhetd sarokpontjait fekteti le. A digitali-
zalt tarsadalomban a jogaszok feladata is részben valtozik, igy a hagyomanyos feladatok
mellé az algoritmusok kialakitasi és ellenérzési folyamataiban vald részvétele (az algo-
ritmusok ,,idomitasa”) kardinalis feladatként jelentkezik. Hagyomanyosan — a formalizalt
¢és intézmeényesitett jogrendszert miikddtetd orszagokban — egyfeldl a jogaszi tevékeny-
ségre tanit meg a jogaszképzes, azaz a tarsadalom és annak tagjainak jogi problémainak
6nallé megoldasara képes szakembert bocsat ki a felsGoktatas. Vagy hétkdznapibb kifeje-
zéssel: jogaszképzés egyik feladata a jogi ,, kézmiivesek” és ,,iparosok” képzése. Ebben az
értelemben a jogi oktatas igen gyakorlatias, valdjadban a jogéaszi professziok emberanyagat

37 MIK 2024, 59. p.
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allitja eld, konstans és folyamatos modon. Masfelél azonban nagyon absztrakt és elméleti
is, mivel a jogrend, a jogagak és az egyes jogintézmények elméleti modelljeirdl, azok mii-
kodésérodl, egymasra hatasarol szol. William Twining 1997-ben ezt a ,, Periklész és a vizve-
zetékszereld” dualizmusaban (,,Pericles and the Plumber”) ragadja meg.>® A jogaszképzés
tehat Periklészeket bocsat ki, akik ragyogodan bannak a ,jogi csavar-kulcesal is.”%°

Tekintettel a nagy nyelvi modellek — itt is bemutatott — zajos sikerére, valamint a gyors
megjelenjen e kihivasokkal valo szembenézés. Ekként a jovo jogaszainak is meg kell ér-
teniiik legalabb alapvetd szinten e modellek (és minden mas MI) miikddését, elényeit és
korlatait, és megfeleld, pragmatikus kritikai szemlélettel kell kozeliteniiik ezen eszkdzok
hasznalatahoz.

A szakirodalmi attekintés kiegészitésére interjuk késziiltek 3 szakérté oktatoval, akik
a jog és média tanulmanyok teriiletére specializaldédtak. Az interjuk az oktatok személyes
tapasztalataira 6sszpontositottak, sz6 esett a MI felhasznalhatosagardl az oktatasban, va-
lamint kitértiink személyes véleményiikre és szokasaikra és az altaluk észlelt elonyokre
és kihivasokra. Az interjuk 2023 0szén keriiltek lebonyolitasra, amikor a ChatGPT mar 1
éve elérhetd volt. Az interjlialanyaink voltak:

Dr. Mezei Péter, egyetemi tanér, Szegedi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudoményi
Karan.

Dr. Z4di Zsolt, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Informacios Tarsadalom Kutatdin-
tézetének tudomanyos fomunkatarsa.

Dr. Polyak Gabor, az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Miivészetelméleti és Média-
kutatasi Intézet vezetdje, Média és Kommunikacié Tanszék vezetdje.

5. 1. Hogyan hasznalja a ChatGPT-t a mindennapi munkéjaban vagy tevékenységeiben?

Mezei Péter, bar sokat kisérletezett a ChatGPT-vel, nem hasznalja sem oktatasra, sem
akadémiai munkdja sordn a pontatlan és nem kielégitd valaszok végett. A generativ MI
kép, hang és vided anyagok generalasaban latja inkabb a potencialt. Az MI képgenerato-
rok gépi tanulési algoritmusokkal dolgoznak, ¢s percek alatt testreszabott illusztraciokat
hoznak létre. A hanggeneralas kevésbé ismert aspektusa a mesterséges intelligencianak,
de a ChatGPT kivalo nyelvértési képességei és kiilonféle rendszerekbe valo integralhato-
saga kiterjesztette alkalmazhatosagat szamos teriileten, beleértve az ligyfélszolgalatot, az
oktatast, a tartalomgeneralast, az egészségligyet, a jatékokat, a kutatast és a felfedezést.

Z6di Zsolt kezdetben sokat kisérletezett a ChatGPT-vel, féleg jogi kérdéseket tett fel
¢és kiilonbozo promptokkal probalkozott. Azonban kozel egy év elteltével abbahagyta a
hasznalatat, mert a ChatGPT 3.5 verzidja csak 2022 januarjaig rendelkezik adatokkal, igy
friss informaciok hianyaban nem tudta hatékonyan hasznalni szakmai feladataihoz. Z6di

3% TWINING, WILLIAM: ,,Pericles and the Plumber”, Law in Context: Enlarging a Discipline, Oxford, 1997; online
edn, Oxford Academic, 2012.

3 Lasd még részletesebben KARSAI KRISZTINA: The Future of Legal Education — Legal Education for the Future
[A jogi oktatas jovGje — Jogi oktatas a jovoért]: Lectio Magistralis — An Edited Version [Lectio Magistralis —
Szerkesztett valtozat] REVISTA FACULTATII DE DREPT ORADEA / JOURNAL OF THE FACULTY OF
LAW ORADEA 2022/2 7-24. pp.
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munkdjaban elengedhetetlen a naprakész szakteriileti ismeret, emiatt a Google-t és kiilon-
boz6 szakcikk-keresdket hasznalja, véleménye szerint a ChatGPT nem biztosit megfeleld
mindségli és pontos forrasokat. A Bing Chat chatbot hasznalata soran is hasonl6 problé-
makkal szembesiilt, igy inkabb a hagyomanyos forraskeresést részesiti elényben. Még azt
is megfogalmazta, hogy a maganéleti iigyekre, igy receptek keresésére, autoszereld kere-
sésére, jegyek foglalasara sem hasznalhato, mivel nem kinal konkrét megoldasokat. Zodi
Zsolt szerint a ChatGPT ¢és egyéb chatbotok nem alkalmasak konkrét és sziik szakteriileti
tények kezelésére, inkabb kreativ Otletadasra hasznalhatok. A ChatGPT hasznos eszkoz
lehet gondolatmenetek elinditasara vagy 1j otletek kiegészitésére.

Polyak Gabor az oktatasi munkéjaban nem hasznalja a chatbotot, ugyanis az elére
meghatarozott szakirodalom feldolgozasa mentén, kifejezetten ezekbdl dolgozik, de fon-
tosnak tartja, hogy diakjai kisérletezzenek a ChatGPT-vel. A vilag szamos valtozason
megy keresztiil, és fontos, hogy a hallgatok mar a kezdetektdl eszkdzként tekintsenek a
ChatGPT-re. EImondta tovabba, hogy kollégai is nyitottak a MI hasznalatara és egyetér-
tenek abban, hogy integralni kell az oktatasba. A f6 probléma az integralas mértékében
és a hatarok meghtizadsaban rejlik. A ChatGPT beépitése mellett érdemes szobeli €s ,,te-
repmunka” jellegii feladatokkal gazdagitani a tananyagot, mivel ezekben a chatbot nem
tud segiteni.

5. 2. Hogyan hasznaljak fel a hallgatok a mesterséges intelligenciat?

Mezei Péter nem tapasztalta, hogy hallgatoi felhasznaltak volna a ChatGPT-t munka-
jukhoz. Ugy véli, a hallgatok felismerik, hogy a ChatGPT nem hatékony komplex jog-
esetek megoldésara, ugyanakkor ramutatott, hogy mivel a didkoknak gyakran vitdzniuk
kell altaluk olvasott jogesetekrdl, a ChatGPT ebben a folyamatban rovid szovegek készi-
tésében segithet, de nem helyettesiti a részletes megértést. Véleménye szerint a ChatGPT
hasznos lehetne jegyzetek készitésre, mivel a diakok konnyen rogzithetnék a tanult anya-
got az orakon, és hatékony tanulasi segédleteket készithetnének. Azonban a vizsgakon a
jegyzetek onmagukban nem elegendéek, kiilonosen nem a jogi teriileten. A ChatGPT 6sz-
szefoglalhatna és strukturalhatna a jegyzeteket, igy segitve a didkokat a vizsgara valo
felkésziilésben.

Z48di Zsolt didkjai alkalmanként pluginokat*® fejlesztenek, és kisérleteznek a prompt
engineeringgel*!. A hallgatok probéalnak specifikusabb, arnyaltabb utasitidsokat adni a
nyelvi modellnek, hogy a lehetd legjobb valaszokat kapjak. Ezen kiviil a didkok a Chat-
GPT-t szovegalkotésra és atfogalmazasra hasznaljak. El6fordul, hogy a beadandok szo-
vegezését a MI oldja meg, vagy a didkok elkérik egymas munkajat és a ChatGPT segit-
ségével teljesen atirjak. Zodi Zsolt szerint a MI hasznalata nem vonhaté meg a diakoktol,

40" A plugin egy szoftverbdvitmény, amely lehetdvé teszi a meglévd programok vagy rendszerek funkcidinak kiter-
jesztését vagy modositasat. Pluginokat gyakran hasznalnak bongészokben, grafikai tervezd szoftverekben, és
mas alkalmazasokban, hogy specialis vagy személyre szabott funkciokat adjanak hozzajuk.

4 A, prompt engineering” vagy ,,promptolas” az a folyamat, ahol specifikusan megfogalmazott szveges utasita-
sokat vagy "promptokat" készitenek, célzott valaszok eldidézésére mesterséges intelligencia rendszerekben, kii-
16ndsen azon modellekben, amelyek nyelvi feladatokra vannak kiképezve. Ez magaban foglalja a kérdések, pa-
rancsok, vagy leirasok pontositasat igy, hogy az MI a lehetd legrelevansabb és pontosabb valaszokat adja.
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¢és mivel az oktatas nem csak a tudasanyag leadasabol all, hanem fontos a didkok &szton-
zése, kivancsisaguk fenntartasa és felfedezéseik tamogatasa, ezért a ChatGPT-vel kap-
csolatos lehetdségeket is meg kell ismerniiik. Progresszivan be kell vonni tehat az MI-t
az oktatasba, mint kollaboracios eszkozt.

Polyak Géabor nem észleli a ChatGPT hasznalatat didkjai részérdl, bar valdszintinek
tartja, hogy a didkok a hasznalat tényét nem osztjak meg oktatdikkal, az esetleges kovet-
kezményekt6l valo félelem miatt.

5.3. Plagium-e On szerint a ChatGPT hasznalata?

A teriilet jogi kutatojaként Mezei Péter allitja, hogy a ChatGPT hasznalata nem szamit
plagiumnak, mivel a plagiumhoz mas személy munkajanak felhasznalasa vagy masolasa
sziikséges. Azonban a ChatGPT hasznalata kovetkezményekkel jarhat a didkok szamara.
Az essz€iras soran lehetne ugyanis a leginkdbb hasznalni a ChatGPT-t, de ilyen esettel
még nem talalkozott. Mivel a ChatGPT nem tud kielégité valaszt adni a komplex kérdé-
seire, igy nem latja esélyét annak, hogy a hallgatok sikeresen hasznaljak az MI-t az egyéb
beadanddk megirasara. Ha azonban egy hallgatd mégis MI-t hasznalna, Mezei Péter egy
személyes talalkozot kezdeményezne a hallgatoval, hogy megvitassak az ezzel kapcsola-
tos esetleges problémakat és kdvetkezményeket, figyelemmel arra, hogy ez egy 1] tech-
nologia, és a hallgatok nem feltétleniil vannak tisztaban a potencialis kockazatokkal és
korlatokkal. Az ilyen munkat nem utasitand el egyébként automatikusan, de lehetdséget
adna a hallgatonak, hogy ujrairja azt.

Z6di Zsolt is elmondta, hogy a jelenlegi jogszabalyok alapjan a ChatGPT hasznalata
nem szamit plagiumnak, mivel a plagiumhoz mas személy munkdjanak felhasznalasa
vagy masolasa sziikséges. Azonban egy hallgaté tanulmanya nem lesz hatékony, ha tal-
nyomorészt a mesterséges intelligenciara hagyatkozik. Az intézményeknek sziikséges at-
alakitaniuk bels6 szabalyrendszeriiket, hogy a MI hasznalata beépiiljon a tantervbe.

Polyak Gabor sem tartja plagiumnak a ChatGPT hasznalatat, mivel a plagium egy
masik természetes személy munkéjanak felhaszndlasat jelenti a szerzo feltiintetése nélkiil.
A ChatGPT maga nem szerzd, igy az algoritmussal generalt szoveg felhasznaldsa nem
plagizalas. Azonban a chatbot tilzott hasznalata tisztességtelen a hallgaté szempontjabol.
Nehéz egyensulyt teremteni €s olyan feladatokat késziteni, amelyek nyitottak a ChatGPT
hasznalatara. Polyak Gabor célja, hogy a didkok annak ellenére, hogy hasznaljak a chat-
botot, ettdl fliggetleniil tisztaban legyenek feladatukkal és a generalt tartalmat ne elfogad-
jék, hanem ellendrizzék. Ehhez az sziikséges, hogy 6k maguk is tudjak a megoldast, igy
csak a ChatGPT hasznalata inkabb a megfogalmazasban, az alkotés folyamataban legyen
hasznos. Az intézmény nem tudja megallitani a technologiai fejlodést, igy a didkokat a
megfeleld hasznalat iranyaba kell terelni. Tehat példaul az a fontos, hogy a hallgaté képes
legyen felismerni az olyan téves informaciokat, amelyeket a ChatGPT generalt. A pla-
gium felismerése mar a ChatGPT el6tt is nehéz feladat volt, és a chatbot altal generalt
szoveg nem statikus, folyamatosan valtozik és fejlodik. Ha egy hallgat6 elfogadja a pon-
tatlan valaszokat, ezaltal helytelen munkat ad at, az lehetdséget nyujt arra, hogy megis-
merje a chatbot korlatait. A didkoknak kritikus szemmel kell vizsgalniuk a mesterséges
intelligenciat, hogy ténylegesen megismerjék és megértsék annak hibait.
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5. 4. Mélyinterjuk Osszegzése

Az interjualanyok egyike sem hasznalja a ChatGPT-t, hivatkozva a bot pontatlansa-
gara. Fontos megallapitani, hogy a harom jogasz egydntetlien azt nyilatkozta, hogy a chat-
bot hasznalata nem mindsiil klasszikus értelemben vett plagiumnak, ennek ellenére ag-
gasztonak tartjak a chatbot tilzott hasznalatat. A ChatGPT oktatasba valo integralasarol
eltéréen vélekedtek az oktatok, abban viszont egyetértettek, hogy a didkokat nem lehet
eltiltani a ChatGPT hasznalatatol.

6. Kisérlet a ChatGPT és az egyetemi hallgatok bevonasadval
6. 1. A kisérlet indoka, kutatasi kérdései

A kutatas célja annak vizsgalata, hogy a ChatGPT hasznalatanak lehet6sége miként
hat a felsdoktatasban tanuld hallgatok eredményességére €s hatékonysagara. A kisérlet
soran megfigyelésre keriilt, hogy a technologia alkalmazasa mellett hogyan valtozik meg
a hallgatdok informaciokeresése és feldolgozasa, és ez milyen befolyassal bir a hallgatok
problémamegoldd képességét és kritikus gondolkodasat illetden.

A kutatasi hipotézis szerint a kisérleti csoport hallgatéinak atlagos eredménye - szig-
nifikdnsan jobb tesztid6 mellett - rétegenként megegyezik a kontrollcsoportéval, azaz a
ChatGPT hasznalata a hatékonysag oldalan fejti ki a hatasat.

6. 2. A tesztek jellemzdi — a jogaszképzésben*?

A kutatashoz olyan tesztet kivantunk 6sszeallitani, amellyel az osztatlan jogaszképzés
teljes tananyagaba tartozd, egyes konkrét tudaselemek elsajatitasat fel lehet tarni.

Magyarorszagon nyolc helyen folyik jogaszképzés, ezen intézmények altal miikodte-
tett szakok tartalma jelentds mértékben megegyezik. Ennek oka egyfeldl az, hogy a felso-
oktatési szakokra nézve jogszabaly tartalmazta 2021. december 30-ig®’ az un. képzési és
kimeneti kdvetelményeket, amelyek a megszerzend6 tudas, képesség-készség, attitiid és

42 A kutatéassal érintett gazdasdginformatikai és médiatudomanyi tesztek modszertanat ehelyiitt nem részletezziik,
azokat lasd: ORBAN GABOr — BUBELENYI ALEXANDRA: Utmutatds vagy Téwit? A ChatGPT Hatdsa a Felséokta-
tasban Tanulo Hallgatok Teljesitményére. Budapesti Corvinus Egyetem Tudomanyos Diakkoéri Dolgozat, 2024.

4 18/2016. (VL. 5.) EMMI rendelet a felsdoktatdsi szakképzések, az alap- és mesterképzések képzési és kimeneti
kovetelményeirdl, valamint a tanari felkészités kozos kovetelményeirdl és az egyes tanarszakok képzési és ki-
meneti kovetelményeir6l szol6 8/2013. (1. 30.) EMMI rendelet modositasarol.



Ml-asszisztencia és a jogi oktatds: ChatGPT alkalmazadsa... 171

autonomia (felelésség) felosztasban** definidltak a végzett jogaszra jellemzé fenti kom-
ponenseket®. Ezen tilmenden lényeges az is, hogy a jogisz szakon tanitand6 (és tanu-
landod) tantargyakat vagy ismeretkordket is tartalmazta a jogszabaly, igy a jogaszképzés-
ben minden egyetemen megjelennek a jogrend rendszeralkoto elemeit (kiillonbozo jog-
agak) tartalmazo tantargyak, illetve a jogrendet mind mitkodésében, mind szerkezetében
meghatarozé egyéb tarsadalomtudomanyi ismereteket kozvetitd tirgyak is*6. Masrészrol
— ahogy emlitésre kertiilt korabban — a jogaszképzés célja a gyakorlo jogaszok kibocsa-
tasa, akik az orszag barmely teriiletén, a jogi foglalkozasok barmelyikében helyt kell,
hogy alljanak, ekként a jelentés mértéki diverzié nem is lenne elfogadhato a jogaszkép-
z¢s tartalmaban.

A kérdésekre adott helyes valaszokat elérhetdnek és mobilizalhatonak tekintettiik a
joghallgatok esetében, amennyiben a tanulmanyi utvonalukban mar az adott tantargyat
teljesitették (vizsga, gyakorlat, egyéb teljesités, ami tudast kozvetit). Mindegyik kérdés a
jogészképzés torzsanyagahoz tartozik, tehat nem szabadon valasztott kurzusok témako-
rei, nem ,,aprobetiis” tudasanyagra vonatkoznak. Abbol indultunk ki tehat, hogy példaul
az 0tddéves joghallgatd a kérdésekre tudja a vdlaszt vagy legalabbis tudnia kellett, akkor,
amikor vizsgazott, illetve biztosan hallott rola mar. Ennek a kiindulépontnak ott van je-
lent6sége, hogy

— vannak-e olyanok a valaszadok kozott, akik valéban azonnal tudtak a valaszt az
adott kérdésre;

— vannak-e olyanok a valaszadok kozott, akik az el6z6 tudasukbol épitkeztek a va-
laszadashoz, azaz abbdl a tudasbdl, amely ugyan nem volt elegendé a kérdés
megvalaszolasahoz, de arra igen, hogy tudjak, hol és miként keressék a valaszt.

A b) ponthoz tartozok azok, akiknek az interakcidja és a kérdések megvalaszolasanak
modszere a legrelevansabb a jelen kutatas elsddleges kutatasi kérdései szempontjabol.

A kutatast megel6z0 eléfeltételezésiink és egyben sajat tapasztalatunk az, hogy a jogi
tudas specifikus és annak mobilizalasa olyan kognitiv miiveleteket igényel, amelyek nem,
vagy alacsony helyességi arannyal érhetdk el a nagy nyelvi modellek altal hasznalt, a
szakkifejezések és egyéb nyelvi struktirak statisztikai gyakorisagon alapulé kapcsolatai-
nak felhasznaldsaval.

4 Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (Eurdpai Parlament és a Tanécs ajanlasa, 2008/C 111/01) az egész életen
at tart6 tanulas Eurdpai Képesitési Keretrendszerének 1étrehozasarol) és a magyar képesitési keretrendszer értel-
mezésében a tudas deklarativ, a készség-képesség lehet motoros vagy kognitiv képesség, skill; az attitiid érzel-
met, viselkedést megismerést kivalto struktiira és jellemzd; az autonomia (és felelosségvallalas) pedig az dnsza-
balyozasra, reflektivitasra, szakmai identitasra, egytittmiikodési készségre vonatkozo eredményeket jelent. A jo-
gaszképzés a 7. szintjén helyezkedik el a képesitési keretrendszernek.

Jelenleg nincs jogszabalyi rogzitése a képzési és kimeneti kovetelményeknek, azonban az egyes szakokat meghir-
det6 intézmények tantargyi programjaban ezek tovabbra is fennmaradtak (akkreditacios kovetelményként). Ugyan-
akkor folyamatban van a felsdoktatasi mindségbiztositasi rendszer atalakitasa a szakok tartalmaval kapcsolatosan
is, és az Un. elvart tanulasi eredmények kialakitasa zajlik kormanyzati és felsdoktatasi szereplok részvételével.

46 Nincs sszehasonlito kutatas az eltérések aranyarol, de sajat vizsgalat alapjan kb. 75-85%-ra becsiilhetd az atfe-

dés a kiilonboz6 egyetemi karok altal meghirdetett jogasz-szakok kozott.

4
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A tanulasi eredmények feldl megkozelitve a jelen kutatést a ,,tudas” komponenshez
kapcsoltan terveztiik meg. Ennek két oka van. Szubsztancialis vagy tartalmi oknak tekint-
juk azt, hogy a tesztszerli visszakérdezés (vagy a szobeli vizsga) a tudas mint tanulasi
eredmény ellendrzésének a hagyomanyos és legelterjedtebb eszkdze, mig ehhez képest a
képesség-készség, attitlid, autonémia és feleldsségvallalas mint tanulasi eredmények el-
lendrzése tipikusan mas modszerekkel torténik, hiszen olyankor nem a tudas megszerzé-
sét kell visszamérni. A formai vagy technikai indok pedig a jelen kutatas véalasztott kisér-
leti médszerébdl kovetkezik, tehat abbdl, hogy tesztet kivantunk alkalmazni.

A jogaszképzésben kulcsfontossagu szerepet jatszik a jogdszi gondolkodasmod, ami
lényegében a kritikai gondolkodas szektoralis — tehat a jogi szabalyozdrendszerre vonat-
kozo6 — fokuszanak megteremtését és megerdsitését jelenti. A jogaszképzésben a jogaszi
gondolkoddsmad kialakitasara iranyul6 tanulasi eredmények?’ a képesség-készség, auto-
némia, attitid komponenseknél jelennek meg, de fontos azt is latni, hogy ennck egyes
épitelemei lexikalisak, azaz a tudas tanulasi eredményéhez tartoznak, igy tehat ezek
visszakérdezhetdk teszt formajaban. A kritikai gondolkodashoz tartozoéan a logikus gon-
dolkodas is megjelenik képesség-komponensii tanulasi eredményként, ez a képesség-
komponens, tehat a logikai miiveletek alkalmazasa (akar a jogi kornyezetben) azonban
jol mérhet6 a tesztekkel.

A tudas mint tanulasi eredmény lexikdlis tuddaselemeket tartalmaz. Ezek altalaban sta-
tikus jellegl tények, illetve adatok; a jogi lexikalis tudas is ilyen: ekként az egyes jogi
allaspontok (mint tények), jogszabalyi normaelemek, szabalyozastorténeti tények, rende-
zOelvek jelentése, joggyakorlati adatok (mikor, mit, miért, dontdtt ugy el és melyik biro-
sdg) mind a lexikalis tuddshoz tartoznak. Lathat6é azonban, hogy igen sokféle és szinte
végtelen mennyiségl lexikalis ismeret kapcsolddik a jogészi munkéhoz, emiatt a jogasz-
képzés soran ezek koziil valogatni sziikséges a korabban is meghatarozott elvek mentén,
tehat nem koveteljiik meg a jogrend egészéhez kotddden a teljes lexikalis tudast. Elsaja-
titani sem lenne lehetséges.

A tudasteszt tartalmanak 6sszeallitasa soran a kovetkez6 iranyado szempontokat vet-
tiik figyelembe.

Egyfeldl olyan tudaselemekre vonatkozo kérdéseket alkalmaztunk, amelyek nem ké-
pezik értelmezés targyat a konkrét valasz megadasakor. Azaz érvelési feladatokat nem
integraltunk a tudéstesztbe, mivel a kutatas jelen fazisdban a szoveges valaszok helyes-
ségét (akar a valaszado, akar a ChatGPT altal generalva) emberi ellen6rzés nélkiil kivan-
tuk megallapitani. A korabban emlitett tanulasi eredményekkel kapcsolatos kdvetkezte-
tések is alatamasztottak azt a dontést, miszerint a konkrét tudaselemekre vonatkozoé tesz-
tet kivantunk alkalmazni. A logikai gondolkodasra vald képességet az egyes tudasele-
mekkel kapcsolatos logikai miiveletek alkalmazasan keresztiil lehetett megmeérni, illetve
bizonyos esetekben a hianyz6 tudaselem logikai iton torténd potlasara volt lehetdség (a
kito1t6 részérdl). 8

47 V. NICK JAMES — KELLEY BURTON: Measuring the Critical Thinking Skills of Law Students Using a Whole-of-
Curriculum Approach. Legal Education Review 2017/1 Article 1. https://epublications.bond.edu.au/ler/vol27/
iss1/1 (Letoltés ideje: 2024. 02. 13.).

4 Az Eurdpai Uni6 belépett-e az Emberi Jogok Eurépai Egyezményébe?”
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Masrészrol a fobb jogagakat megfeleld aranyban reprezentdlo kérdéseket valogat-
tunk, igy megjelent a polgari anyagi jog, a polgari eljarasjog, biintetd anyagi jog, biintetd
eljarasjog, alkotmanyjog, jogtorténet, romai jog, szellemi alkotasok joga, munkajog, koz-
igazgatasi jog. Ezek a jogteriiletek nevesitve voltak a korabbi jogszabalyban is, masfeldl
pedig a jogrend egészének monolit alkotoelemeit képezik ezek.

Harmadrészt egy jogaghoz kapcsolddodan tobbféle nehézségi szintii kérdéseket integ-
raltunk a tesztbe. A nehézségi szintek meghatarozasa itt kifejezetten aszerint tértént, hogy
a kérdésekre a valaszok egyébként a bazistudas lexikalis részéhez tartoznak-e és igy a
valaszokat a szokasos kereséssel (nemtudas esetén) konnyen meg lehet-e talalni vagy az
egyértelmil valaszok az elfogadott (nem vitatott) értelmezés vagy a bazistudas lexikalis
részéhez tartozo tudaselemekbdl logikus kovetkeztetés eredményeként valtak a jogi tudas
strukturalt részéve, de igy az egyszerii kereséssel nem feltétleniil elérhetéek a szovegmo-
dell szdmara.*

Végezetiil meg kell emliteni még azt a szempontot is, hogy a tesztben t6bbféle kiilon-
boz6 tipusu kérdest is kivantunk alkalmazni, ekként az igaz-hamis, a feleltvalasztos, a
,fill-the-blank™ €s a parositds kérdéstipusokat alkalmaztuk. Ennek indoka az volt, hogy
azt is meg kivantuk vizsgalni, hogy van-e kiilonbség a nyelvi modell felhasznaldsat érin-
tden az eltérd kérdéstipusokra keresett valaszoknal. Az igaz-hamis kérdések megvalaszo-
lasa altalaban egyszerii. Kivételnek tekinthetdek azok az igaz-hamis kérdések, amelyek
tagadast vagy negativ megallapitast tartalmaznak, ezek kozepes nehézségiliek vagy kife-
jezetten nehezek a hianyrol valo tudas jellege miatt (ti. bonyolultabb kivalasztani azt, ami
nem tartozik oda, ha azt tanultuk, ami odatartozik). Hasonl6éan kézepes nehézségliek azok
az igaz-hamis kérdések, amelyekben a megallapitas valamely logikai miivelet eredmé-
nye.*® A feleletvalasztos kérdéseknél is igaz az, hogy a legegyszertibbek a pozitiv kiva-
lasztast igényld kérdések’!, és mélyebb tudast (és okosabb keresést) igényelnek a tagadést
vagy hianyt tartalmazé kérdések. A , fill-the-blank™ tipust kérdések akkor egyszertiek,
illetve feltételezésiink szerint akkor valaszolhatok meg konnyen a kisérletben hasznalt
modellel, ha kézvetleniil kérdeznek ra valamely definiciés elemre, kozepes nehézségiliek
akkor, ha valamely leiras feldl kozelitjiik meg a tudaselemet és fel kell ismerni vagy be
kell azonositani a fogalmat, amit aztan megoldasként be kell irni. A parositos feladatokat
az egyszer( kategoriaba soroltuk.

7. Eredmények a limitaciokkal
7. 1. Minta szerkezetének és Osszetételének leirasa

A normara hivatkozott tesztben, amely a kutatds f6 mérési fazisa, 304 hallgato vett
részt. A kontrollcsoportban 135, a kisérleti csoportban pedig dsszesen 169 tanulo teljesit-

4 PL ,,Melyek az irdnyelv kdzvetlen hatalyénak feltételei az Eurdpai Uni6 Birdsaganak joggyakorlata szerint?” ,,A
biintetéeljarasban az eljaras ala vont személy pozicidjanak elnevezése”; ,,Az emberolés mindsitett esetének meg-
nevezése gyilkossag (igaz-hamis).”

,»Az Eur6pai Birésag (EB) és az Eurdpai Uni6 Birosaga két kiilonboz6 birdsag.”

»Melyik fogalom all az alabbi definicié mogott: az 6rokhagyo azon joga, amellyel 6rokosét a kotelesrésztol is
megfoszthatja?”’

50
5
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ménye keriilt mérésre (1asd 3. tdblazat). Habar eredetileg egyenlé méretli vizsgalati cso-
portokat képeztiink, a jelentkez6k minden vizsgalt tudomanyteriilet esetén nagyobb haj-
landosagot mutattak a kutatas egészében valo részvételre, ha a kisérleti csoportba keriiltek
besorolasra. Emellett a kontrollcsoport nagysagat tovabb csokkentette az is, hogy a vizsga
soran 15 résztvevd a csoportszabalyzat ellenére alkalmazta a ChatGPT-t. Ezek a hallgatok
utdlag atsorolasra keriiltek a kisérleti csoport megfelelé mintarétegeibe.

3. sz. tablazat
A mintaméret megoszldasa osztdalyonként

Mintaréteg Kontroll csoport Kisérleti csoport Osszesen
Informatika 74 95 169
Jog 35 40 75
Kommunikacio 26 34 60
Osszesen 135 169 304

Forras: sajat szerkesztés

A kutatasban résztvevd hallgatok 7 magyarorszagi egyetem 14 kiilonb6zd szakjarol
szarmaznak, amely lehet6vé teszi, hogy heterogénebb, a sokasagot jobban leir6 mintan
lehessen elvégezni a beavatkozast. Fontos azonban kiemelni, hogy a minta nem tekinthetd
reprezentativnak az egyetemi képzések ¢és intézmények orszagos eloszlasara. Ezen valto-
70k mintabeli megoszlasa eltér a nemzeti fels6oktatasi aranyoktol, ezért az eredményeket
ennek fényében kell értelmezni. Feltételezhetd, hogy a kiilonbozd egyetemekrdl megfi-
gyelt hallgatok eltérd szinti teriiletspecifikus tudéassal és feladatvégzési kulturaval is ren-
delkeznek. Ezért Iényeges lehet az eredményesség és hatékonysag vizsgalatakor az 0sz-
szetétel-hatds méretére valo becslés szolgaltatasa is.

7. 1. 1. Demografiai jellemzdk

A minta egészét nézve a nemek kozotti arany kiegyensulyozottnak tekinthetd, azon-
ban a kiilonb6z6 tudomanyteriileteken jelentds eltérések mutatkoznak. Amig az informa-
tikai teszt esetén a résztvevok 66%-a férfi, addig a jogi teriileten a ndi hallgatok képviselik
a tesztet irok 66%-at, valamint a kommunikacios hallgatoi réteg esetén a noi résztvevok
aranya eléri a 80%-ot.

A kutatasban résztvevo hallgatok tobbsége a huszas éveik elején jaro fiatal felndtt, a
mintaban vizsgalt személyek atlagos életkora 21,4 év volt az adatrogzités idején.
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1. sz. abra
A felséoktatasi tapasztalat megoszlasa teszttipusonként
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Forras: sajat szerkesztés

7. 1. 2. Felsdoktatasi tapasztalat

A kutatds szempontjabodl a legrelevansabb demografiai jellemzd a felsdoktatdsban
megkezdett szemeszterek szama. Az adatok szerint a résztvevok 50%-a harom és hét sze-
meszter kozotti felsdoktatasi tapasztalattal rendelkezett, mig 25%-uk tobb mint hét sze-
meszter 0ta tanul valamilyen felsdoktatasi intézményben. Ezek alapjan megallapithato,
hogy a kutatas jellemz6en a képzésiik k6zEépso részén jaro vagy végéhez kozeledd hall-
gatok korében méri a ChatGPT hasznalatanak lehetéségeit és hatasait. A felsdoktatasi
tapasztalat teszttipusonkénti felbontasa megmutatja, hogy az egyes tesztek eltérd szinten
1év6 tanulokat mérnek (lasd 1. abra). A fels6oktatasban toltott szemeszterek szama atla-
gosan az informatikai mintaréteg esetén volt a legmagasabb, mig a kommunikaciotudo-
manyi mintaréteg esetén a legalacsonyabb.

A ChatGPT hasznalata

A kutatas soran elengedhetetlennek tartottuk, hogy képet nyerhessiink, hogy a nor-
mara hivatkozott teszt sordn a kisérleti csoport tagjai mekkora aranyban és milyen inten-
zitassal hasznaljak a mesterséges intelligenciat a vizsga feladatok megoldasdhoz. Emel-
lett sziikségesnek itéltiik feltarni a résztvevok tanulmanyi céli ChatGPT hasznalattal kap-
csolatos attitiidjét. A tanulmanyi célu MI felhasznalds mérése nem csak a hallgatok szo-
kasainak jobb megértése ¢és az egyes rétegek kozotti kiilonbségek feltarasanak érdekében
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volt Iényeges. Segitségével viszonyitas kaphatd a kompetenciateszt soran bevallott és a
normara hivatkozott teszt soran mért MI hasznalat eltérésének mértékérdl. Ezaltal vali-
dalni lehetett a mérések reprezentativitasat a mindennapos tanulmanyi célu MI hasznala-
tara nézve. Fontos hangsulyozni ugyanis, hogy a kisérleti csoport tagjai szamara lehetd-
ség és nem kotelesség volt az MI hasznalata. A kutatas résztvevoi mint korlatozott racio-
nalitassal rendelkez6 egyének dontottek a technologia hasznalata mellett vagy ellen a sa-
jat hasznossagi fliggvényiik, tapasztalatuk és elfogultsaguk szintézise alapjan.

7.2. 1. Bevallott tanulmanyi céla ChatGPT hasznalat

A hallgatok kérdbivezése alapjan elmondhato (lasd 2. abra), hogy az informatikai
mintarétegbe sorolt hallgatok esetén a legvaldszinilibb a ChatGPT hasznalata beadandok
készitésére. Kozel 70%-uk mondta inkabb valoszinlinek vagy nagyon valoszinlinek a
technologia alkalmazasat. Emellett az elutasito valaszlehetdségeket is messze ezen réteg
tagjai jelolték meg a legkisebb ardnyban. Ami a kommunikacios és jogi teriilet alanyait
illeti, a ChatGPT hasznalati hajlandosaguk a legtobb valasztasi lehetdség esetén elég ha-
sonloan alakult. A legnagyobb kiilonbség kozottiik a két szEls6é opcid esetén mutatkozik,
ahol a kommunikaciotudomanyi hallgatok nagyobb valosziniiséget mondanak az MI
hasznélata mellett. Osszességében megallapithatd, hogy amig az informatikai teriilet tag-
jai inkabb hajlamosak a ChatGPT tanulmanyi célii alkalmazasara, addig a masik két teszt
esetén a hallgatok inkabb semlegesek vagy elutasitoak.

2. sz. abra

A ChatGPT haszndlatanak valoszinitisége egyetemi beadando munka készitéséhez teszttipusonként
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A ChatGPT valaszaiba vetett bizalom megoszlasaval kapcsolatban hasonl6 tenden-
cidk figyelhetéek meg (lasd 3. dbra), mint ahogy a felhasznalas valoszintiségénél lett ki-
mutatva. Amig az informatikai réteg hallgatoi biznak meg leginkabb a MI vélaszaiban,
addig a jogi réteg hallgatoi a leginkabb szkeptikusabbak az egyes valaszok pontossagaval
kapcsolatban. Lényeges azonban észrevenni, hogy bar az informatikai mintaréteg hallga-
toira az MI hasznalata inkabb jellemzd, a valaszok mindségével kapcsolatban a vizsgalt
hallgatok mar kevésbé optimistak. A valaszadok 29%-a kevésbé tartja megbizhatonak a
promtokra adott valaszokat, és dsszesen csak 13,61% bizik meg nagymértékben vagy tel-
jesen a ChatGPT tanacsaiban.

3. sz. abra

A ChatGPT vadlaszaiba vetett bizalom megoszldsa teszttipusonként
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7.2.2. Hasznalati aranyok a teszt soran

A kutatashoz fejlesztett bongész6 kiegészitd segitségével a tanulmany résztvevoinek
84,5%-a, azaz 6sszesen 257 hallgatd bongészési tevékenységét kovettiik nyomon a nor-
mara hivatkozott teszt intervalluma alatt. A kisérleti csoport 164 hallgatoja kozil 145
telepitette az ExamEye-t a szamitogépére, koziilikk 70-en dontdttek a ChatGPT hasznalata
mellett a vizsga soran. Feltételezve, hogy a specialis adatrogzitésben részt nem vevo hall-
gatok hasonld ardnyban hasznaltdk az MI-t, a kisérleti csoport egészére nézve 48,3%
azoknak az aranya, akik legalabb egy promptot irtak a teszt alatt. A ChatGPT hasznala-
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taban jelentds killonbségek voltak az egyes teszttipusok kozott (lasd 4. abra): az informa-
tikai rétegnél a hallgatok 65%-a legalabb egyszer hasznalta a chat modellt, mig a kom-
munikacios tesztben 27%, és a jogi mintarétegnél minddssze 21% alkalmazta a GPT-t.

4. sz. abra

A ChatGPT-t haszndlok aranya a kisérleti csoportban a teszt sordn
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Forras: sajat szerkesztés

Lényeges, hogy a mért hasznalati aranyok nagymértékben lekovetik mind a harom
mintaréteg esetén az eldzetesen bevallott tanulmanyi célu haszndlat valdszintiségét. Az
informatikai teszt esetén 69%, a kommunikacios esetén 25%, a jogi réteg esetén pedig
19% mondta elézetesen, hogy inkabb valdszinlinek vagy nagyon valdsziniinek tartja a
ChatGPT hasznalatat egyetemi beadando feladatok készitésekor. Ez alapjan a kutatas so-
ran alkalmazott kiilonb6z6 tesztek képesek voltak reprodukalni a mintara jellemz6é min-
dennapos, tanulmanyi célu MI hasznalati aranyokat.

7. 3.Eredményeség és hatékonysag valtozoinak bemutatasa

A hallgatok eredményességét a normara hivatkozott teszt szazalékos eredményében
(percentage valtozo), hatékonysagat pedig a tesztirassal toltott masodpercben szamitott
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idejében (test_interval s valtozd) mértiik. A fliggd valtozok értékének alakulasat két ok-
bol is 1ényeges egylitt vizsgdlni: egyrészt, a kutatsi hipotézis szempontjabdl kulcsfon-
tossagu annak megértése, hogy a ChatGPT hasznalatdnak lehetdsége mellett hogyan val-
tozott a hallgatok teszteredménye ¢és tesztideje; masrészt becslést tudjunk adni az egyes
mintaosztalyok figyelmének szintjére annak nyomonkdvetésével, hogy az elért eredmé-
nyekhez atlagosan mennyi id6 kellett. Hiszen az egyes minta szegmensek kozotti eltéré-
sek mértékeét befolyasolni tudta az osztalyonként eltérd atlagos figyelem.

4. sz. tablazat

A kontroll csoport eredményének leiro statisztikai tablazata

Viltozo6 atlag SZOras minimum maximum
percentage 51,89% 14,64% 16,13% 86,67%
test_interval_s 2051 mp 937 mp 300 mp 3606 mp

(34 perc) (16 perc) (5 perc) (60 perc)

Forras: sajat szerkesztés

5. sz. dbra
A fiiggd valtozok eloszlasa a kontroll csoportban
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Forras: sajat szerkesztés

A kontroll csoport egészét nézve (ldsd 4. tablazat és 5. dbra), amelynek eredménye a
teszt normajanak szamit, a varhato szazalékos eredmény 51,89% volt 14,64%-pontos sz6-
rassal. A hallgatok kozéps6 50%-a 21 és 45 perc kdzott oldotta meg az egy Ora hosszira
tervezett feladatsort. Azonban az eredmények targyalasa soran a tovabbiakban rétegekre
(teszttipusokra) bontva értelmezziik a kisérleti és kontroll csoport kozotti eltéréseket™.

52 A mar eddig bemutatott hasznélati ardnyos és demogréfiai jellemzok miatt.
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Az eredményességet ¢és hatékonysagot méré mutatok rétegenkénti bontdsa megmutatja
(lasd 5. tablazat), hogy az egyes teszttipusok esetén mennyire eltéré eredmények sziilet-
tek. Az informatikai teszt esetén volt a legmagasabb a teszt varhatd normativ eredménye,
amely10%-ponttal magasabb lett a jogi és kommunikacios hallgatok eredményénél.

5. sz. tablazat

A kontroll csoport eredményei rétegenkénti bontasban

informatika jog kommunikacio
percentage 57,21% 44.51% 46,67%
test_interval_s 2086 mp 2119 mp 1860 mp
(35 perc) (35 perc) erc)

Forras: sajat szerkesztés

7. 4. Bongészoéhasznalati kiilonbségek
7. 4. 1. A bongészohasznalat és a tesztido kapcsolata

Az eredményesség ¢s hatékonysag valtozasanak vizsgalatakor megfigyeltiik, hogy a
kisérleti csoport tesztideje minden réteg esetében atlagosan révidebb lett. A hallgatdk in-
ternethasznalatanak rogzitése alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy a tesztidok
javuldsa a beavatkozas hatdsara megvaltozé bongészOhasznalatnak tulajdonithat6. A
ChatGPT nemcsak egy helyen biztosit ismereteket, hanem radikalisan megvaltoztatja az
informaciokeresés és -feldolgozas folyamatat, valamint az emberek hozzaallasat a hagyo-
manyos keresési csatornak hasznalatdhoz.

A vizsga kialakitasakor hangsulyt fektettiink az open book jellegre, ami elengedhetet-
len volt a jogaszképzés célkitiizéseinek megfelelden. A tesztek soran nem csupan a hall-
gatok meglévo tudasanak mérését tartottuk szem eldtt, hanem kiilondsen fontos volt a
jogi problémak megoldasara iranyuld képességeik tesztelése. Ennek megfelelden a tesz-
tek ugy lettek Osszeallitva, hogy a vizsgazdknak jelentés mértékben kellett timaszkod-
niuk kiils6é forrasokra. Ez a megkozelités nemcsak a jogi tudasukat mérette meg, hanem
a jogi gondolkodasmodot és logikai miiveletek alkalmazésat is elétérbe helyezte, 6ssz-
hangban a jogédszképzés kulcsfontossagli tanulasi eredményeivel. Ezért a modszertan
egyik alapvetd eleme, hogy a tesztalanyoknak nagyban kelljen tdmaszkodniuk kiilsé for-
rasok segitségére. Ezt hangsulyozni azért fontos, mert a résztvevok tesztidejiik jelentds
részét a kérdések helyes megvalaszolasahoz sziikséges informaciok keresésével és szin-
tetizalasaval toltottek.

7. 4. 2. Bongészési ido és keresési szam megvaltozasa
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A kutatas logikailag harom kategoriaba sorolta a hallgatok altal meglatogathato olda-
lak tipusat: kiilonbséget tettiink az alap weboldalak, a keres6oldalak (Google és Yahoo),
valamint a ChatGPT oldala kozott. Annak érdekében, hogy pontos becslést adhassunk
arr6l, mennyi iddt toltenek a résztvevok az egyes oldalakon figyelemmel, két idSinterval-
lumot mértiink. Az ExamEye>? segitségével rogzitettiik, hogy az egyes weboldalak meny-
nyi ideig voltak fokuszban, illetve aktiv allapotban. A fokusz allapot azt jelzi, amikor a
felhasznal6i miiveletek kozvetleniil az oldalra vagy annak valamelyik elemére iranyul-
nak; az aktiv allapot pedig azt, amikor az oldal fokuszban van, vagy legalabb nincs el-
rejtve a képernyén®. A fokusz és aktiv id6 mérése révén meghatarozhatd volt, hogy a
hallgatok az egyes csatorndkon milyen figyelmi szinten - fokusz esetén szinte kizarola-
gosan, aktiv esetén megosztott figyelemmel - és mennyi iddt toltdttek atlagosan a vizsga
ideje alatt.

6. sz. abra

Résztvevinkenti atlagos bongészési idd tesztcsoportonkénti bontdasban

Résztvevinként atlagos bongészési ids
informatica ) i sommunikici

iL.

Forras: sajat szerkesztés.

A kisérlet soran nemcsak a varhat6 tesztidd, hanem a hozzatartozd bongészési ido is
rovidebb lett a beavatkozas hatdsdra minden mintaréteg esetében (lasd 6. abra). Az adat-
rogzités alapjan az informatikai teszt iroi toltottek a legtobb id6t bongészéssel a vizsga
soran. A kontrollcsoport hallgatoi 16-21 percet, mig a kisérleti csoport tagjai 8-11 percet
tartdzkodtak a vizsga feliiletén kiviil mas weboldalon. A jogi és kommunikacids tesztek

33 Az ExamEye kutatécsoportunk 4ltal fejlesztett méréeszkdz, amely webbdngészo-kiterjesztésként szolgal a mé-
rési célok elérésére. A hallgatok online tevékenységének kovetését teljes mértékben az adatvédelmi szabalyok
betartasaval és etikus modon végeztiik. Az ExamEye lehet6vé teszi, hogy pontos adatokat gytijtsiink a felhasz-
nalok webbongészési szokasairdl, mikdzben biztositjuk, hogy a résztvevok személyes adatai és jogai teljes korii
védelmet élvezzenek.

% A Document: hasFocus() method valtozo segitségével.
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esetében a kontrollcsoportok internethasznéalata hasonld, kortilbeliil 9-13 perces tarto-
manyba esik, azonban a kommunikacios teszt kontrollcsoportja feltiinen a legkeveseb-
bet bongészett a felmérés soran.

A bongeészési idok keresési csatorna szerinti megoszlasat tekintve, a kontrollcsoport
minden rétegében a hallgatok az alap weboldalakon t61t6tték a legtobb id6t. Az idérafor-
ditas alapjan ezek az oldalak voltak az informacioszerzés elsédleges forrasai, ugyanakkor
a figyelem viszonylag nagy hanyadban megosztott volt a széles aktiv-fokusz idokiilonb-
ség miatt. Habar a kontrollcsoportban dominans volt az alap weboldalakon toltott id6, a
letoltések szamat tekintve minden rétegben kozel kétszer annyi keresdoldalt 1atogattak
meg a hallgatok, mint konkrét céloldalt (14sd 7. dbra). Ez is mutatja, hogy a keres6oldalak
szerepe ma mar messze tilmutat a céloldalak keresésén. A keresok altal adott szovegrész-
letek és Osszefoglalok szamos esetben elegenddek a felhasznalok szdmara. Ez a megko-
zelités megteremti a kozvetlen forrasolvasastol elszakadd, a ChatGPT és egyéb nagy
nyelvi modellek altal tovabbfejlesztett informacioszerzés €s feldolgozas szokasat.

A kisérleti csoportban nemcsak az atlagos bongészési idé csokken, hanem a ChatGPT
megjelenésével az egyes csatornak latogatasanak szama és az azokon toltétt id6 eloszlasa is
megvaltozik. A leglatvanyosabb kiilonbség az informatikai teszt esetében figyelhetd meg a
két csoport kozott, ahol a ChatGPT-t hasznalok aranya is a legmagasabb volt a tobbi teszt-
tipushoz képest. Kimagaslik mind a promptok atlagos szdma, mind a chat platformon t61tott
id6 az alap ¢és keresd oldalak hasznélatdhoz képest. A keres6oldalak szerepe lathatéan atér-
tékelddik: a keresések nagyobb eséllyel konvertalodnak oldalmegnyitassa, ahelyett, hogy a
talalatokbol kiemelt részleteket olvasnak a hallgatok. A ChatGPT a megfigyeléseink alapjan
magas hasznalati (elfogadési) arany mellett a tradicionalis csatornak helyettesitdjévé valik:
nemcsak a keresdket, hanem céloldalakat is megprobalja potolni a felhasznalok szamara.

7. sz. dbra
Résztvevinkeénti atlagos keresési szam mintacsoportonként

Résztveviinkénti dtlagos keresési szam
informatika g immmunicis

Forras: sajat szerkesztés.
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A jogi és kommunikacios rétegeknél, ahol a kisérleti csoportban a ChatGPT-t haszna-
16k ardnya 30% alatt volt, egy masik fontos jelenséget figyeltiink meg: a bongészési ak-
tivitas csokkenése - az informatikai teszthez hasonlo, vagy akar azt meghaladé mértékben
- ané¢lkiil kovetkezett be, hogy a MI hasznalata elterjedt volna a kisérleti csoport ezen
osztalyaiban. Fontos megjegyezni, hogy a fenti abran bemutatott atlagos prompt szdm a
kisérleti csoport adott osztalyanak dsszes tagjara vonatkozik, nem pedig az osztalyon be-
lili tényleges felhasznalokra. A bongészési aktivitas csokkenését harom tényezd egyiittes
hatasaval magyarazzuk:

A ChatGPT haszndlata csékkenti a sziikséges keresések szamat, mivel kevesebb oldal
letoltése mellett is képes a felhasznalo megtalalni a sziikséges informaciokat.

Egyrészt a vizsgalt hallgatok kereséseinek tobbsége a chat platformon keresztiil tor-
tént: a kommunikacios teszt esetében a letdltések atlagosan 77%-a, az informatikai teszt
esetében 73%-a, a jogi teszt esetében pedig 50%-a szarmazott a ChatGPT feliiletérol.
Masrészt az adatrogzités alapjan a ChatGPT-t hasznald résztvevok teszttipusonként ke-
vesebb alkalommal hasznaltak barmilyen kiilsé forrast, mivel intenziven alkalmaztak a
mesterséges intelligenciat.

A ChatGPT hasznalatanak lehetdsége - elsésorban kényelmi okokbdl - csokkenti a
hagyomanyos informdcios csatorndk hasznalatanak hajlandésagat, még akkor is, ha a
felhasznalo végiil nem dont a MI hasznalata mellett.

A kivalto ok az lehet, hogy a hallgatok ugy itéltek meg, hogy a feladatok teljesitésére
nem alkalmas az MI, de a GPT hasznalat lehetdsége mellett nem tartottak kényelmesnek
a hagyomanyos csatornak alkalmazasat. Ezt a feltételezést leginkabb a jogi réteg esetében
mért kdzepes nagysagu visszaesés tamasztja ala. Ennek igazolasdhoz azonban tovabbi
kutatasok sziikségesek.

A kisérleti csoport szamos hallgatdja félreértette a csoportszabalyzat lényeget, és uigy
értelmezte, hogy az open-book teszt soran a ChatGPT-n kiviil mds kiilso forrdast nem hasz-
nalhat.

Az adatgylijtésbol kidertil, hogy a kisérleti csoport ChatGPT-t nem hasznal6 hallga-
toinak 61%-a egyetlen alkalommal sem keresett informaciét az interneten, mig a kont-
rollcsoport tagjai kiilonb6zd teszttipusonként atlagosan kdzel ugyanannyit bongésztek,
Osszességében és az egyes csatornakon egyarant.

7. 5. Eltérések szignifikanciajanak vizsgalata

A kutatasi hipotézis szerint a kisérleti csoport hallgatoinak atlagos eredménye - szig-
nifikansan jobb tesztidd mellett - rétegenként megegyezik a kontroll csoportéval, azaz a
ChatGPT hasznalata a hatékonysag oldalan fejti ki a hatasat. Ahhoz, hogy a latott eltéré-
sekrdl meg lehessen allapitani, hogy szignifikdnsak, azaz nem a véletlen mintavételnek
az eredménye, hanem a tapasztalt kiilonbségek hasonlod 0sszetételii sokasagok esetén is
igazak, sziikséges, hogy a hipotézis vizsgalat eszkdzeivel is gorcs ala vegyiik az egyes
mintaosztalyokat. Ugyanis objektiv statisztikai probdk nélkiil a latott eltérések alapjan
konnyedén a megerdsitési torzitas hibajaba eshetiink.

55 CASAD, BRENDA J. — LUEBERING, JACOB E.: Confirmation Bias. Encyclopedia Britannica, 2024. https://www.
britannica.com/science/confirmation-bias. (Letoltés ideje: 2024. 01. 10.).
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Azért, hogy a kutatasi hipotézisrdl donteni lehessen, rétegenként megvizsgaltuk a ki-
sérleti és kontroll csoport esetén a szazalékos teszteredmény és a tesztido valtozok var-
hato értéke (szamtani atlaga) kozotti kiillonbségeket. A hipotézis vizsgalat elsé 1épése,
hogy a feltételezésiinkhéz megfeleld null és alternativ hipotézist allitsunk. Azon allita-
sunkat, hogy a kisérleti csoport eredménye a ChatGPT hasznalatanak lehetésége mellett
a kontroll csoportéval megegyezik, részben atfedo alternativ hipotézisekkel parba allitva
teszteltiik (ldsd 6. tablazat).

6. sz. tablazat

A teszt eredmények vizsgalatara vonatkozo alternativ hipotézisek

az:lf;)sl;?éja Altesl;:.:t;;eh(lll_}?;ems Alternativ hipotézis képlete  Proba tipusa
A kisérleti csoport varhato teszt Kétoldali

1) eredménye szignifikansan el-u(% kisérleti) - u(% kontroll) = 0 lternativiid
térd a kontroll csoportétol. altemativagu
IA kisérleti csoport szignifikan- bal oldali

2) san rosszabb tesztet irt a kont-u(% kisérleti) - (% kontroll) < 0 alternativait
roll csoportnal. /

Forras: sajat szerkesztés.

Lényegesnek tartottuk, hogy részben atfedd alternativ hipotézisti probakat futtassunk
a null hipotézisre, mivel az egyoldali tesztek magasabb proba erével rendelkeznek, mint
a kétoldali alternativajiak azonos szintli megengedett elséfajii hiba mellett’. Igy a két
statisztikai proba p-értéke alapjan pontosabban tudunk nyilatkozni a Ho-val kapcsolatban.

A kutatasi hipotézis azon feltevését, hogy a kisérleti csoport a ChatGPT hasznalatanak
lehetésége mellett szignifikansan rovidebb tesztidével tudja teljesiteni a vizsgat szintén
két alternativ hipotézis segitségével teszteltiik (ldsd 7. tablazat). Ezaltal is csokkentve a
masodfaji hiba bekodvetkezésének lehetdségét, azaz, hogy minél kisebb valoszintiséggel
fogadjunk el hamis null hipotézist’’. Ugyanakkor lehet8ségiink legyen a szignifikancia
hataran levo eltérésekrdl irdny semleges p-értékkel is nyilatkozni.

5 HALES, ADAM H.. One-tailed tests: Let’s do this (responsibly). Psychological Methods, 2023.
https://doi.org/10.1037/met0000610 (Letdltés ideje: 2024. 01. 16.).

57 HUNYADI, LASZLO— VITA, LASZLO: Statisztika II. Akadémiai Kiad6, 2019. https://doi.org/10.1556/9789634542223
(Letoltés ideje: 2024. 01. 16.).
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7. sz. tablazat

A tesztidok vizsgalatara vonatkozo alternativ hipotézisek tabldzata

Proba azonosi- Alternativ hipotézis sz6-  Alternativ hipotézis képlete Préba tipusa

téja vege (Hi)

3) A Kkisérleti csoport varhato u(t kisérleti) - u(t kontroll) < 0 bal oldali
tesztideje szignifikansan ro- alternativaju
videbb a kontroll csoporté-
nal.

“) A Kkisérleti csoport varhato u(t kisérleti) - u(t kontroll) != 0 kétoldali
tesztideje szignifikansan el- alternativaju

térd a kontroll csoporténal.

Forras: sajat szerkesztés.

7.5. 1. Teszteredmények eltérésére vonatkozo probak eredménye

8. sz. tablazat

A varhato szazalékos teszt eredmények eltérésére vonatkozo probadk eredményének tablazata

Proéba azonositéja Mintaréteg p-érték Déntés a Ho-ro6l
(1) informatika 0,6098 elfogadva
jog 0,9689 elfogadva
kommunikacio 0,0523 elfogadva
2) informatika 0,3049 elfogadva
jog 0,4844 elfogadva
kommunikaciod 0,0262 elutasitva

Forras: sajat szerkesztés.

A statisztikai probdk eredményei alapjan elmondhato (1asd 8. tablazat), hogy 5%-os
szignifikanciaszint mellett sem az informatikai, sem a jogi tesztek esetében nem szignifi-
kans a kisérleti és kontrollcsoport kdzott mért eltérés a vizsgak varhato eredménye szem-
pontjabol. Ezt mind a kétoldali, mind az egyoldali alternativaju hipotézisvizsgalatok p-
értékei alatdmasztjak. Ez alapjan az egyes mintaosztalyok varhato teszteredményei ko-
zotti kiilonbségeket a véletlen mintavétel hatasaként értékeljiik, €s nagy valosziniiséggel
kijelenthetd, hogy az eredmények romlasa nem a beavatkozas kdvetkezménye az infor-
matikai és jogi vizsgat irok esetében.

A kommunikacios teszt esetében az eltérés irdnyara nézve specifikus, erdsebb (egy-
oldali) proba szignifikans kiilonbséget mutatott a varhato értékek kozott. Ugyanakkor a
kétoldali t-teszt 5,23%-o0s p-értéke csak kdzel szignifikans eltérést jelzett. Ezért az erd-
sebb proba eredménye alapjan elutasitottuk a nullhipotézist, miszerint a kommunikaciés
réteg kisérleti csoportja a kontrollcsoporttal megegyez6 eredményt érne el. Tekintettel
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azonban a p-értékek ellentmondasossagara, javasoljuk a kisérlet megismétlését nagyobb
mintaméret mellett ennél a teszttipusnal.

7.5. 2. Tesztidok eltérésére vonatkozo probak eredménye
9. sz. tablazat

A masodpercben mért varhato tesztidok eltérésére vonatkozo probak eredményének tablazata

Proéba azonositéja Mintaréteg p-érték Déntés a Ho-ro6l
3) informatika 0,0002 elutasitva
jog 0,2603 elfogadva
kommunikacio 0,0477 elfogadva*
4) informatika 0,0004 elutasitva
jog 0,5206 elfogadva
kommunikacio 0,0954 elfogadva

Forras: sajat szerkesztés.

A tesztidok eltérésének szignifikancidjat vizsgalva (lasd 9. tdblazat), a jogi teszt ese-
tében a kisérleti csoport atlagos tesztideje 2,5 perccel rovidebb volt a kontrollcsoporténal,
azonban ez az eltérés egyik alternativ hipotézis szerint sem bizonyult statisztikailag szig-
nifikansnak.

A kommunikécios teszt esetében az egyoldali hipotézisvizsgalat a kisérleti csoport
varhatd tesztidejének csokkenését 4,77%-os p-érték mellett szignifikansnak talalta 5%-
os szignifikanciaszint mellett. Mindazonaltal, a varhatd tesztid6k kozotti kiilonbséget
nem tekintjiik szignifikansnak, mivel a kisérleti csoport bongészési aktivitasa indokolat-
lanul csdkkent, ami valoszintileg a kutatasi szabalyok félreértésének kdvetkezménye. Az
adott mintaban a ChatGPT-t nem hasznal6 hallgatok 72%-a nem hasznalt semmilyen mas
kiils6 forrast, mivel feltételezték, hogy a kisérleti csoport csak a MI segitségét veheti
igénybe. Ezért, bar a p-érték szignifikans volt, ugy véljiik, hogy a kisérleti csoport gyor-
sulasat mintavételi hiba torzitotta, és nem tudjuk kelld bizonyossaggal kizarni, hogy a
kiilonbség véletlenszert, igy a nullhipotézist elfogadtuk.

Az informatikai teszt esetében a kisérleti csoport idejének csokkenése egyértelmiien
bizonyitott: mind az egyoldali, mind a kétoldali hipotézisvizsgalatok p-értékei minden
szokasos szignifikanciaszintnél alacsonyabbak voltak. Ennek alapjan elutasitottuk a null-
hipotézist és elfogadtuk az alternativ hipotézist, miszerint az informatikai minta esetében
a kisérleti csoport hallgatodi statisztikailag szignifikdns mértékben rovidebb tesztidovel
dolgoztak, ami nem magyarazhat6 pusztan a véletlen mintavétellel.

A masik két minta tesztidejének eltéréseit illetden a szignifikancia hianya nem zarja
ki, hogy a ChatGPT hasznalatanak lehetdsége csokkentette a kisérleti csoport hallgatoi-
nak atlagos idejét. Azonban hasonlo dsszetételll sokasag esetében nem allithato, hogy a
megfigyelt eltérések fennmaradnanak, ezért a kommunikacios €s jogi teszteknél a teszt-
id6k csokkenése nem altalanosithato.
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7. 6. Hatasnagysag és szignifikancia

Az el6z6 alfejezetben feltart szignifikans eltérések utan a beavatkozas hatdsnagysa-
ganak elemzése kovetkezik. A szignifikancia vizsgélata fontos, de korlatai vannak: nem
mutatja meg a beavatkozas hatdsdnak mértékét, csak azt, hogy az eltérés mennyire valo-
szint, hogy a véletlen mintavétel eredménye. Ezzel szemben a hatdsnagysag méri az el-
térések nagysagat, és azt mutatja, hogy a beavatkozas milyen mértékben valtoztatja meg
a kisérleti csoport varhato értékét a kontrollcsoportéhoz képest®®. Kis mintaméret esetén
nagy hatdsnagysagi eltérések is inszignifikdnsak lehetnek, mig nagy mintaméret esetén
kis hatdsnagysagu eltérések is szignifikdnssa valhatnak>. Ezért a szignifikancia és hatas-
nagysag egyiittes értelmezése segit a valtozasok pontosabb megértésében és a kisérlet
eredményeinek dsszehasonlithatosagaban®,

A 9. abra a teszteredmény ¢€s tesztidd esetén mért standardizalt hatdsnagysagot (Cohen-
féle d) és szignifikanciat szemlélteti az egyes mintarétegek esetén. Minden teszttipusnal a
réteg neve alatt szerepel a kontrollcsoport (n1) és a kisérleti csoport (n2) mérete.

8. sz abra
Hatasnagysag és szignifikancia dbrazoldsa (sajat szerkesztés)
Kontroll és kisérleti csoport kozott Kontroll csoport és ChatGPT hasznalok kozott
informatika nformatika ]
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Forras: sajat szerkesztés.

8 SULLIVAN, GAIL M. — FEINN, RICHARD: Using Effect Size—or Why the P Value Is Not Enough. Journal
of Graduate Medical Education, 2012, 4(3), 279-282. https://doi.org/10.4300/JGME-D-12-00156.1 (Letdltés
ideje: 2024. 01. 17.).

% BIDDIX, JAMES P.: Effect Size. Research Rundowns. 2024. https://researchrundowns.com/quantitative-
methods/effect-size/. (Letoltés ideje: 2024. 01. 17.).

% MCLEOD, SAUL: What Does Effect Size Tell You? Simply Psychology, July 31, 2023. https://www.
simplypsychology.org/effect-size.html (Letoltés ideje: 2024. 01. 17.).
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Az informatika réteg esetén a ChatGPT hasznalata nagy mintaméret mellett kis hatés-
nagysagu ¢s inszignifikans valtozast eredményezett a hallgatok eredményében, viszont a
kisérleti csoport szignifikansan gyorsabban végezte el a tesztet, kozel nagy hatasnagysag
mellett. Ez alatamasztja, hogy a tesztidd és a beavatkozas hatasa kdzott szoros kapcsolat
van, ami tdmogatja a kutatasi hipotézist.

A jogi rétegben a beavatkozas hatasa mindkét fiiggd valtozonal gyenge és inszignifi-
kans volt, igy a kutatasi hipotézis ebben az esetben nem all meg hasonlo dsszetételil so-
kasagra vonatkozoan.

A kommunikacids tesztnél a kisérleti és kontrollcsoport kézepes hatast gyakorolt a
fiiggd valtozokra, de a mintavételi hiba jelentdés mértékben magyarazhatja az eltéréseket.
Csak a teszteredmény kiilonbségét itéltiik szignifikdnsnak az alacsony p-érték és a magas
hatasnagysag alapjan. A szignifikdns romlast a kritikus felhasznal6i magatartéas hidnya és
az MI pontatlan valaszai okozhattak.

Az informatika tesztnél a ChatGPT hasznalata inszignifikansan és alacsony hatas-
nagysaggal novelte az eredményességet, de a hatékonysag szignifikans volt kdzepes ha-
tasnagysag mellett. A jogi és kommunikacios teszteknél a kis mintaméret miatt a nagy
hatasnagysag ellenére sem talaltak szignifikans eltéréseket.

A teriiletspecifikus tudassal nem rendelkez6 hallgatok esetében a ChatGPT hasznala-
tanak lehetOsége kozepes hatdsnagysag mellett eredményesebb és hatékonyabb teljesit-
ményt eredményezett a kontrollcsoporthoz képest, de az alacsony mintaméret miatt az U-
teszt nem talalta szignifikdnsnak az eltéréseket.

8. (Hortatio) Ajanlasok és jovobeli kutatasi iranyok esetleges felvazolasa

A kutatas fontos mérfoldkonek tekintendd a nagy nyelvi modellek oktatasi célu (€s tanulasi)
hasznalatanak jellemzdit érintden. Eredményeink elgondolkoztatoak és jo alapot szolgaltat-
nak esetleges beavatkozasokhoz, és nem utolsésorban tovabbi kutatasok folytatasahoz.

A ChatGPT 2022 novemberi megjelenése €s sikere egyértelmiivé tette, hogy a MI
jelentds szerepet fog jatszani az oktatasban. A didkok tobbsége, akiket ,,digitalis benn-
sziilottekként” tartunk szamon, az informaciés korszakban nétt fel, szoros kapcsolatban
allva a technolégiaval®!. Szamukra alapvetd, hogy naprakészen kdvessék az uj techno-
logiai trendeket és kihaszndljak a MI nyujtotta lehetdségeket. Az oktatasi intézmények
feladata, hogy kivancsi, valtozasra fogékony hallgatokat neveljenek. Az informécios kor-
szakban bekovetkez6 gyors litemil valtozasokhoz a szakembereknek progressziven kell
alkalmazkodniuk. A megszerzett lexikalis tudas gyorsan elavulhat, ezért a diakoknak fel
kell ismerniiik, hogy boldogulasukhoz nem lesz elegend6 a tanulmanyaik soran megszer-
zett tudasanyag. A MI hasznalatanak teljes tiltdsa nem sziinteti meg a jelenséget, hiszen

! LOPEZ-CHILA, ROBERTO — LLERENA-IZQUIERDO, JOE — SUMBA-NACIPUCHA, NICOLAS — CUEVA-ESTRADA,
JORGE: Artificial Intelligence in Higher Education: An Analysis of Existing Bibliometrics. Education Sciences,
2023, 14(1), 47. https://doi.org/10.3390/educscil4010047(Letoltés ideje: 2024. 01. 18.).
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a didkok az iskolan kiviil is talalkozhatnak vele, és elengedhetetlen, hogy felkésziilten
nézzenek szembe az 0j kihivasokkal®.

A MI oktatasba valo integralasa sziikségessé teszi szamos oktatasi folyamat, tanterv
¢és tananyag megvaltoztatasat. Kiemelendd, hogy az MI-t ugy kell beiktatni a hallgatok
tanulmanyi életébe, hogy az a kritikus gondolkodasukat fejlessze. Ugyanakkor az MI
konnyt hasznalhatosaga miatt fenndll a veszélye, hogy helyettesiti a tanulast és az 6nalld
gyakorlati tapasztalatok megszerzését. Fontos hangsulyozni, hogy a diakokat arra kell
nevelni, hogy a ChatGPT nem mentorként szolgal, €s a chatbot altal generalt szoveget
kritikusan kell szemlélniiik. A MI egy kollaboracios eszkoz, amelyet a hallgatoknak ki
kell ismerniiik mint barmely mas technologiat®.

Az oktatoknak rendelkezniiik kell azokkal a tudassal és készségekkel, amelyekkel el-
vezetik didkjaikat a generativ MI produktiv és kritikus hasznalatahoz®*. Ez megkoveteli
a tanaroktol, hogy nyilt és dszinte beszélgetéseket folytassanak a didkokkal a generativ
MI hasznélatarol, valamint a megfeleld hasznalatot tamogatd irdnyelvekrol és kockaza-
tokrol®. Fontos, hogy a ChatGPT bemutatasa sordn hangsulyozzak a chatbot hallucina-
ciora vald hajlamat, és a didkok megértsék, hogy a ChatGPT egy segédeszkdz, amely nem
helyettesiti a sajat képességeiket.

Az itt képviselt allaspont szerint a nagy nyelvi modellek megismerése és esetleges hasz-
nalata nemhogy elkeriilhetetlen, de kifejezetten ajanlatos is a felsdoktatasban, igy az egye-
temi jogaszképzésben is, figyelemmel a fentebb is emlitett legal-tech penetraciora. % Meg-
gy6zonek tekintjiik azt az allaspontot, amely nem tekinti plagiumnak a generativ model-
lek hasznalatat. Mas kérdés azonban, hogy amennyiben szdveggeneralas mint szakmai

6 GILL, SARABJOT SINGH — KAUR, RAVNEET: ChatGPT: Vision and challenges. Internet of Things and Cyber-
Physical Systems, 2023, 3,262-271. https://doi.org/10.1016/j.i0tcps.2023.05.004; (Letoltés ideje: 2024. 01. 18.).
CHIU, THOMAS K. F.: Future research recommendations for transforming higher education with generative
AL Computers and Education: Artificial Intelligence, 2024, 6, 100197.
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2023.100197(Letoltés ideje: 2024. 01. 12.); Weng, Xiang — CHIU, THOMAS K. F.
— TSANG, CHARLIE C.: Promoting student creativity and entrepreneurship through real-world problem-based
maker education. Thinking Skills and Creativity, 2022, 45, 101046. https://doi.org/10.1016/j.tsc.2022.101046
(Letoltés ideje: 2024. 01. 18.).
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készség és képesség elsajatitasa az oktatasban elérendd konkrét tanuldsi eredmény, akkor
értelemszeriien a generativ modellek hasznalatat korlatozni kell ezekre a konkrét felada-
tokra. Ez a helyzet fennallhat a jogaszképzésben, hiszen az okiratszerkesztések, a jogi
szakvélemények elkészitése, jogesetmegoldasi érvelések, a szabalyozasi modellek szo-
vegszeri kialakitasa tananyagot képezhet. Amig a fejszamolast akarjuk megtanitani a
gyerekeknek, addig nem adunk a keziikbe szamologépet.

Masfeldl azonban a helyes egyensulyt is meg kell talalni, figyelemmel a generativ mo-
dellek markans korlataira is, amelyek az oktatasi keretrendszerben kifejezetten hatranyo-
sak lehetnek. Kiilondsen ilyen az, hogy e modellek a pluralis narrativakat lesziikitik a do-
mindns (atlagos) nézopontokra, €s azokat erOsitik narrativakat képviselik és erdsitik.
Ahogy az UNESCO 2023-as utmutat6ja®’ is helyesen ramutat, ,,a tudas ebbdl eredd homo-
genizalodasa korlatozza a pluralista és kreativ gondolkodast.” A tanarok és didkok fiiggd-
sége a valaszok szabvanyositasahoz és konformizmusahoz vezethet, és a ,.kifejezésmodo-
kat is homogenizalja”, ekként korlatozhatja a diakok képzelderejét, alkotoi kreativitasat.

NIMROD MIKE — KRISZTINA KARSAI - GABOR ORBAN —
ALEXANDRA BUBELENYI

»ENHANCING LEGAL EDUCATION WITH AI: THE ROLE OF
CHATGPT IN DEVELOPING CRITICAL THINKING SKILLS”

(Summary)

The introduction of ChatGPT by OpenAl in November 2022 has notably influenced both
the academic sphere and everyday life, presenting significant implications for education.
This study explores the effects of ChatGPT on the efficiency, effectiveness, and critical
thinking abilities of university students. Focusing on a sample of 304 students from va-
rious academic fields in Hungary, the research employs an experimental design where
participants are divided into a control group, using traditional browsing methods for open-
book tests, and an experimental group, utilizing ChatGPT. The study examines differen-
ces in performance during complex professional tests, aiming to provide insights into the
potential of Al in enhancing educational methodologies. Our results contribute to a better
understanding of AI’s role in education and suggest directions for future instructional
strategies. The findings indicate that while ChatGPT can improve information retrieval
efficiency, its impact on learning outcomes is nuanced and varies across different acade-
mic disciplines. This study highlights the importance of integrating Al tools like ChatGPT
into educational settings in a manner that supports critical and reflective thinking skills
among students.

7 Utmutato a generativ mesterséges intelligencihoz az oktatasban és a kutatisban. UNESCO, 2023. szeptember 8.
https://www.unesco.org/en/articles/guidance-generative-ai-education-and-research (Letoltés ideje: 2024. 01. 14.).





