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Kozforgalomban dolgozod gyodgyszerészek antibiotikum felhasznalassal és
rezisztenciaval kapcsolatos véleménye
(rovid kozlemény)

GAJDACS MARIO, PAULIK EDIT, SZABO ANDREA

SZTE AOK Népegészségtani Intézet, Szeged, Dém tér 10. — 6720

*Levelezo szerzo: mariopharma92@gmail.com

Summary

Gajddcs M., Paulik E., Szabé A.: The opinions of community
pharmacists related to antibiotic use and resistance

Introduction: The development of antibacterial resistance is ac-
celerated by improper use of antibiotics. Pharmacists working in
community settings are considered as an important part of the
healthcare system. Several international recommendations high-
light their role in the management of antibiotic resistance, but it is
imperative for them to have the proper level of knowledge related
to this area.

Aims: The aim of our study was to evaluate the beliefs and at-
titudes of pharmacists working in the Southern Great Plain of
Hungary in relation to the use of antibiotics and the development
of antibiotic resistance.

Methods: Our questionnaire-based survey was conducted from
January 2016, in the community pharmacies of the Southern
Great Plain and at postgraduate courses of the University of Sze-
ged. Altogether 105 participants completed the questionnaires.

Results: 99.3% of the respondents consider antibiotics a priority
drug group, almost 30% of the pharmacists have already given
out antibiotics without a medical prescription. 45.7% admitted
that the temperament of patients determines their dispensing
practice. 97.1% believes it is important to explain the proper use
of antibiotics during dispensing, and 90.5% said that it is very
important to recommend probiotics.

Conclusion: Community pharmacists working in the south east-
ern part of the country have a positive view on the importance of
pharmaceutical care and patient education in promoting adequate
antibiotic use. The pharmacists should avoid giving out antibiot-
ics without a medical prescription. Courses and advanced level
training could be of particular importance in achieving change
in this area.

Keywords: antibiotics, resistance, dispensing practice, commu-
nity pharmacy, professional liability

Osszefoglalis

Bevezetés: Az antibakteridlis rezisztencia kialakuldsdt Qyorsitja
az antibiotikumok helytelen alkalmazdsa. A kozforgalmii gyogy-
szertdrakban dolgozé gyogyszerészeket az egészségiigyi elldtds
fontos dgdnak tekintjiik. Tobb nemzetkézi ajanlds is kiemeli a
kozforgalomban dolgozo gydgyszerészek szerepét az antibiotikum
rezisztencia menedzsmentjében, azonban ehhez elengedhetetleniil
sziikséges a szakemberek ismereteinek megfeleld szintje.

Célkitiizés: Kutatdsunk célja az orszdg délkeleti részén kozforga-
lomban tevékenykedd gyogyszerészek véleményének és attitiidje-
nek felmérése az antibiotikumok felhasznaldsdval, rezisztencidval
kapcsolatban, valamint feleldsségérzetiik vizsgdlata a helytelen
antibiotikum-felhaszndlds vonatkozdsiban.

Modszerek: Vizsgilatunkat 2016 janudrjatol folytattuk, pa-
pir alapii kérdoiv segitségével, a Dél-alfoldi Régio kozforgalmii
gyogyszertdraiban, illetve a Szegedi Tudomdnyegyetem szinten
tarto tovdbbképzésein; a lekérdezés soran 105 gyogyszerész toltot-
te ki kérdéiviinket.

Eredmények: A vilaszaddk 93,3%-a az antibiotikumokat kiemelt
gyogyszercsoportnak tartja. Kozel 30% nyilatkozta azt, hogy
adott mdr ki recept nélkiil antibiotikumot. 45,7% szerint a bete-
gek temperamentuma alapvetéen meghatdrozza gyégyszerkiaddsi
szokdsait. 97,1% fontosnak tartja, hogy expedidlds sordn kitérjen
az antibiotikumok helyes felhaszndldsdra, 90,5% pedig nagy je-
lentdséget tulajdonit a probiotikumok ajanldsdnak.

Kovetkeztetések: Az orszdg délkeleti részén dolgozo gyogysze-
részek pozitivan vélekednek a gondozis és a betegoktatds jelen-
t6ségérdl a megfeleld gyogyszerhaszndlat eldsegitésében. Viltoz-
tatni — elsésorban — azon kollégdk gyakorlatdn kellene, akiken
keresztiil az antibiotikumokhoz vény nélkiil is hozzd tudnak jutni
a pdciensek. A vdltozds érdekében a szakmai tanfolyamokon és a
szinten tarté tovdbbképzéseken kiemelt jelentdséget kell kapjon a
téma oktatdsa.

Kulcsszavak: antibiotikumok, rezisztencia, expedidlds, kozforga-
lom, szakmai feleldsség

1. Bevezetés

A baktériumok antibiotikumokkal szemben kiala-
kulo, egyre kiterjedtebb rezisztenciajat és az 4j ha-
tdsmechanizmustu szerek hidnyat a 21. szazad
egyik legjelentésebb egészségligyi problémajanak
tekinthetjiik [1]. Az antibakterialis szerek ellen ki-
alakuld védekez6é mechanizmusok (pl. antibiotiku-
mokat bontd enzimek termelése, célmolekulak tal-

termel6dése, efflux pumpak expresszidja) és igy a
rezisztens baktériumok kivalasztddasa a torzsfejlo-
dés természetes velejardja, azonban a kornyezetbdl
szerzett, sokszor a hatékony terdpids dozis alatti
gyogyszerhatas el6segiti, sét gyorsitja ezt a folya-
matot [2, 3]. A lakossag nem megfeleld ismeretei és
elvarasai szintén fontos tényezének bizonyultak.
Egy nemrégiben a Dél-alfoldi régio teriiletén vég-
zett felmérés kimutatta, hogy a megkérdezettek
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46,3%-a szerint az influenza és a megfazas hatéko-
nyan kezelheté antibiotikummal [4], a paciensek
egy része abban méri az orvos munkajat, hogy fel-
irt-e neki az orvos antibiotikumot. Az egészség-
tigyi szakemberek (haziorvosok, expedialo gyogy-
szerészek) nem megfelel tajékozottsaga és attittidje
— a naprakész ismeretek hidnya az antibiotikum re-
zisztencia témakorében, megfelelési kényszer a be-
tegek felé, a vény nélkiili gydgyszerkiadas helyte-
len gyakorlata — szintén fontos tényezdi a reziszten-
cia elsédleges terjedésének [5, 6]. Az antibiotikum-
rezisztencia problémadja jellegénél fogva a teljes tar-
sadalmat érinti, ezért megoldasa a betegek szint-
jétdl egészen a dontéshozok szintjéig kovetkezetes
fellépést igényel, olyannyira, hogy a Vilaggazdasa-
gi Forum (WEF) jegyezte, mint a vilagot kiemelten
fenyeget6 problémat [7, 8]. Tovabbi baljos jovOképet
fest az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) becslé-
se, mely szerint 2050-re a rezisztens kérokozok altal
okozott halalesetek szama eléri majd a daganatos
betegségek altal okozott halalozast [1].

A kozforgalmu gyodgyszertarakban dolgozd
gyogyszerészeket a primér egészségiigyi ellatas
kiilonleges és fontos aganak tekinthetjiik. Azon tul,
hogy a paciensek rajtuk keresztiil juthatnak hozza
a gyogyulashoz, életmindségiik fenntartdsahoz
szlikséges gyogyszerekhez, kozvetlen szerepiik
van kiilonboz6 betegségek elsédleges prevencioja-
ban és a betegek oktatasban is a helyes gyodgyszer-
tari gyakorlat (GPP, good pharmacy practice) és a
gyogyszerészi gondozas tevékenységén beliil.
TObb nemzetkozi ajanlas is kiemeli a kozforgalom-
ban dolgozé gydgyszerészek szerepét az antibioti-
kum-rezisztencia menedzsmentjében és visszaszo-
ritasaban, illetve a megfelelé gyodgyszerhasznalat
elésegitésében, ehhez azonban elengedhetetleniil
sziikséges a szakemberek ismereteinek megfelelo
szintje, odaadasa és olyan munkahelyi szintér,
ahol végezni tudjak ezen tevékenységiiket [9-12].

Kutatasunk célja az orszag délkeleti részén
(Csongrad, Bacs-Kiskun és Békés megye), kozfor-
galomban tevékenykedd gydgyszerészek antibio-
tikumokkal, ezen beliil felhasznalasukkal, jelent6-
ségiikkel és az ellentik kialakuld rezisztencidval
kapcsolatos véleményének és attitlidjének felme-
rése volt, kitérve a gyogyszerészek személyes fele-
16sségérzetének vizsgalatara a helytelen antibioti-
kum-felhasznalds vonatkozasaban.

2. Adatgyftijtés és adatelemzés

Kvantitativ vizsgalatunkat 2016 januarjatol kezdve
végeztik, sajat fejlesztés(i, anonim, onkitdltos, pa-

pir alapu kérddiv segitségével (SZTE etikai enge-

dély szama: 3688). A Dél-alféldi Régio kozforgal-

mu gyogyszertaraiban, illetve a Szegedi Tudo-
manyegyetem keretein beliil szervezett, kotelezd
szinten tarto tovabbképzések soran 160 gyogysze-

részt kerestiink meg kérdéiviinkkel, amelyet 105

gyogyszerész toltott ki értékelhetéen (valaszadasi

arany: 65,6%).

A gyogyszerészi minta deskriptiv elemzése so-
ran atlagokat (folytonos valtozok) és gyakorisago-
kat (kategorikus adatok) vizsgaltunk. Az elemzé-
sek minden esetben az aktualis kérdésre érvényes
valaszt addk szama alapjan torténtek. Az adatok
statisztikai elemzése SPSS 24.0 programmal tor-
tént, a kiillonbségek megallapitasara x>-probat al-
kalmaztunk, eredményeinket p<0,05 esetén tekin-
tettiik szignifikansnak. Kutatasunk sordn az alab-
biakat vizsgaltuk:

1. Demogrifiai és szakmai jellemzdék (nem, életkor,
szakképzettség).

2. Az antibiotikumok (mint gyégyszercsoport) és az an-
tibiotikum-rezisztencia  jelentdségével, illetve a
Qyogyszerészek feleldsségével kapcsolatos vélemény.

3. Az antibiotikumokkal kapcsolatos ismeretek szubjek-
tiv megitélése.

4. A prevencio jelentdségével kapcsolatos attitiid.

3. Eredmények
3.1. A minta jellemz0i

A vélaszadok atlagéletkora 34,8 év volt (minimum:
23 év; maximum: 74; SD+ 12,3), a 35 év feletti kor-
osztaly tagjai a lekérdezettek 41%-at tették ki. Nem
szerint a néi dominancia volt jellemz6 (valaszadok
71,4%-a, 75 {6 volt né). A megkérdezettek 63,8%-a
nem rendelkezett szakvizsgaval (vagy elsé szak-
vizsgdja megszerzése folyamatban volt). A szak-
gyogyszerészek esetén az atlagos szakvizsgaszam
medidn értéke egy, tobbségében Farmakoldgia,
farmakoterdpia (40%).

3.2. Az antibiotikumokkal, antibiotikum rezisztencia
jelenségeével és a kozforgalmii gyogyszerészek feleldssé-
geével kapcsolatos vélemények

A felmérésiinkben részt vevd, kozforgalomban
dolgozé gydgyszerészek kivétel nélkiil egyetértet-
tek abban, hogy az antibiotikumok helytelen hasz-
nalata salyos egészségiigyi problémat jelent,
93,3%-uk pedig kiemelt jelentéségli gydgyszercso-
portnak tartja azokat. Arra a kérdésre, hogy ,ki-
ad-e vény nélkiil antibiotikumot és ha igen, ezt
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milyen gyakran teszi” a valaszaddk 71,4%-a nyilat-
kozta azt, hogy soha, vagy csak a jogszabaly altal
eldirt esetekben, a megfelel6 igazolvany ellenében,
mig 23,8%-uk az esetek kevesebb, mint 1%-aban,
4,8%-k az esetek 1-5%-aban kiad recept nélkiil an-
tibiotikumot az azt kéré paciensnek. Nem talal-
tunk szignifikdns Osszefiiggést a vény nélkiili
gyogyszerkiadas és a gyogyszerészek életkora,
szakképzettsége, illetve a sajat ismeretei kozott.
86,7% tartotta problémanak, hogy van olyan
gyogyszerész kolléga, aki vény nélkiil is kiad anti-
biotikumot, 81% szerint ezek a szakemberek jar-
vanytigyi kockazatot okoznak és felel¢sség terheli
Oket. Valaszaddink 45,7%-a nyilatkozott uigy, hogy
a betegek temperamentuma alapvetéen meghata-
rozza gyogyszerkiadasi szokasait, tobbnyire a 35
év alatti kollégak (p<0,05) korében. A megkérde-
zettek 82,9%-a tigy gondolta, hogy az antibiotiku-
mok haszndlata az allattenyésztésben legalabb
annyira jelent6s tényezdje a bakteridlis reziszten-
cia kialakulasdnak, mint a nem megfelel6 indika-
cidban torténd felhasznalasuk az egészségiigyben.
81,9% szerint a nem megfeleléen valasztott antibio-
tikum-terapia éves szinten jelentésen noveli az
egészségligyi ellatas koltségeit orszdgos szinten,
mig 50,5% értett egyet az Orszagos Egészségbizto-
sitasi Pénztar (jogutodja a NEAK) antibiotikumok-
ra vonatkozé tdAmogatasi szintjével.

L. tdblazat
Kozforgalmii gyogyszerészek becslése
az antibiotikumokra vonatkozé vényforgalomrol az dsszes
vényre vonatkoztatva (%)

Antibiotikumra vonatkozé vények | Valaszaddok
%-0s aranya %-0s aranya
(kategdriak)

0-5% 7,6
5,1-10,0% 26,7
10,1-15,0% 22,9
15,1-20,0% 17,1
20,1-25,0% 10,5
tobb mint 25,0% 15,2

3.3. Az antibiotikumokkal kapcsolatos ismeretekre,
illetve a gyogyszerészi gondozdsra vonatkozo
vélemények

Vizsgaltuk, hogy valaszaddink vélekedése szerint
a patikai vényforgalom atlagosan hany szazalékat
teszik ki antibiotikum kivaltasara szolgal6 recep-
tek (I. tabldzat). A megkérdezettek 22,9%-a szerint
legalabb minden tizedik (!) vény antibiotikum ki-
adasara vonatkozik, ezért a gyodgyszerészek felké-
sziiltsége és elkotelezettsége a lehetséges interven-
ci6 irdnt kiemelt jelentéségli. A megkérdezettek
sajat ismereteikre vonatkozé eredményeit a II.
tabldzat Osszegzi. Megfigyelhet6, hogy a 35 év
alatti kollégak (p<0,01), illetve a szakvizsgaval ren-
delkezdk elégedettebbek (p<0,001) voltak az anti-
biotikum-rezisztenciaval kapcsolatos ismereteik-
kel, a donté tobbség (96,2%) fontosnak tartotta,
hogy naprakész informaciokkal rendelkezzen az
elérhet6 termékek vonatkozasaban.

A megkérdezettek 81%-a egyet értett abban,
hogy az antibiotikumok megfelelé felhasznalasa
nagyobb aranyu lenne, ha a gyogyszerészeknek
lenne ideje ellatni gondozasi feladataikat, a 35 év
feletti kollégak szignifikdnsan nagyobb aranyban
nyilatkoztak igy (p<0,05). Bar a valaszaddk egy ré-
sze gy gondolta, hogy erre nincs kereslet, 78,1%
szerint a tanacsokra a betegek tobbnyire fogéko-
nyak, orommel fogadjak azokat. 97,1% fontosnak
tartotta, hogy expedialas soran kitérjen az antibio-
tikumok helyes felhaszndldsdnak részleteire,
90,5% pedig nagy jelentéséget tulajdonitott a
probiotikumok, étrend-kiegésziték ajanlasanak az
antibiotikumot kivalté betegnek, hogy a gyodgy-
szerhasznalatbol adodo esetleges mellékhatasokat
(plL. dysbiosis, antibiotikum-asszocialt hasmenés) a
beteg elkertilhesse.

4. Osszegzés, kivetkeztetések

Kutatasunk célja kozforgalmu gyogyszertarban
dolgozd gyogyszerészek antibiotikum-felhaszna-

II. tablazat

A gyogyszerészek szubjektiv véleménye az antibiotikumokkal kapcsolatos ismereteikrdl

Allitdsok Egyetért |Nem ért egyet| Nem tudja
A szakmai ismereteim az antibakterialis terapiara vonatkozdan 91,4% 1,9% 6,7%
megfelelSek.
A bakterialis rezisztenciaval kapcsolatos ismereteim megfelels- 69,5% 3,8% 26,7%
ek.
Az egyetemi képzés alatt lehetne hangstilyosabb az antibiotiku- 90,5% 8,6% 0,9%
mok felhasznaldsahoz kapcsolddo oktatas.
Fontosnak tartom, hogy megismerjem a gydgyszerkincsben ta- 90,5% 8,6% 0,9%
lalhato antibiotikumokat, illetve a piacon megjelend termékeket.




252

Acta Pharmaceutica Hungarica

2018/4.

lassal, prevencioval és személyes feleldsségiikkel
kapcsolatos ismereteinek és attit(idjének feltarasa
volt. Eredményeink tiikrében elmondhato, hogy az
orszag délkeleti részén dolgozd gydgyszerészek
tobbsége a tdle elvarhat6 szinten részt vesz az anti-
biotikum rezisztencia visszaszoritasaban, vala-
mint pozitivan vélekedik a gondozas és a betegok-
tatas jelentdségérdl a megfelelé gyodgyszerhaszna-
lat eldsegitésében. Ez nem elhanyagolhaté szem-
pont, ha figyelembe vessziik a patikakban antibio-
tikumot vasarlé betegek szamat, hiszen minden
alkalommal lehetdség nyilik a betegek szemlélet-
modjanak megvaltoztatdsara. Arra azonban figyel-
ni kell, hogy ne a vényt kivaltani ohajto viselkedé-
se hatarozza meg az expedidlas menetét. A valasz-
adok tobbsége elégedettnek bizonyult a sajat isme-
reteiket illetGen, elismerve az 6nall6 utanjaras je-
lentdségét. Fontos lenne azon kollégék gyakorlatan
is valtoztatni, akik ugyan kisebbségben vannak,
de fenntartjak a betegekben azt a vélekedést, hogy
az antibiotikumokhoz vény nélkiil (sokszor telje-
sen indokolatlan esetben) is hozza tudnak jutni.
Az el6bb emlitett kisebbség, illetve akik nem érez-
ték biztosnak tudasukat (tobbnyire az idésebb kor-
osztadly és a szakvizsgaval nem rendelkezdk), a
szakmai tudasfejlesztés szempontjabdl jo célcso-
portnak tekinthetdk. A kiilonb6z6 szakmai tanfo-
lyamok és szinten tartd tovabbképzések fenti
szempontok szerinti kiegészitése hosszu tavon ki-
emelt jelentdségti lehet a valtozas elérésében.

5. Koszonetnyilvanitas

A szerzOk koszonetiiket fejezik ki a kérddivet ki-
tolté gyogyszerész kollégak, a kérdéiv kitoltését
segitd gyogyszertarvezetk és a Szegedi Tudo-
manyegyetem Gyogyszerésztudomanyi Kar dol-
gozdi felé, akik ezzel lehetévé tették kutatasunk
létrejottét. Gajddcs Madriot a Balassi Intézet Kutatoi
Program tamogatta.
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