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A tudas és a kompetenciak

Az ezredfordulét megel6z8 évtizedben az oktatas kutatdsaban, szamos orszdgban pedig mar a tanitas gyakorlataban is alapveté
valtozasokat eredményezett a tudassal kapcsolatos szemléletmdd megvaltozasa. Ezt a valtozast a szélesebb kozvélemény
szamara szinte sokkolo erével jelezték az utdbbi évek nemzetkozi tudasszint-vizsgalatai, lehetetlen tehat a tudaskoncepcio
valtozasait anélkl attekinteni, hogy mondandonkat 0ssze ne kapcsolnank e vizsgalatok eredményeivel, valamint ne utalnank azok
tudomanyos hatterére.

Az utébbi évek felméréseinek szamunkra kedvezétlen, néha lesujté eredményei még a szakmai k6zonség egy részét is meglepték,
és azok értelmezésében szamos felliletes, tajékozatlansagot tikrozé allaspont, a problémakat bagatellizald szemlélet is megjelent.
Holott a nemzetkozi tudasszintvizsgalatok az elmult évtizedek oktataselméleti kutatasi eredményeibdl néttek ki, és azok a
magyarorszagi munkak, amelyek hasonlo elméleti alapokra éplilnek, korabban mar részletesebben leirték e jelenségeket, és néha
sokkal drasztikusabb mdédon jelezték a tanuldink tudasanak mindségével kapcsolatos problémakat.

A kovetkezékben azt a megoldast kovetem, hogy elséként felvazolom azokat a tagabb elméleti kereteket, amelyekkel a
tudaskoncepcioban bekovetkezett valtozasok jellemezhetéek. Bemutatom az oktataselméleti kutatasokban meghatarozo szerepet
jatszo fogalmak — tudds, tanulds, oktatdsi és a tanuldsi kornyezet — és a kozottik levé kapcesolatok Ujszerl értelmezését. Ezutan
kissé részletesebben foglalkozom a tudds szervezddésének fé formaival. Itt mindenekel6tt arra szeretném helyezni a hangsulyt,
hogy a tudas érvényességét, a megértés melységét, a tudas transzferalhatosagat, felhasznalhatosagat, tdgabb értelemben vett
hasznossagat, értelmességét nem annyira az elemek (hagyomanyos terminolégidval élve: az ismeretek, a készségek) 6sszessége,
mint inkabb a rendszer szervezettsége hatarozza meg. A tudas szervezddése — mar ha egyaltalan sor kertl az elszigetelt elemek
rendszerré valasara — kilonbozd meghatarozo elvek szerint mehet végbe. Tobbek kozott ezen elvek kilonbozéségének értelmezése
segithet benntinket abban, hogy a szakértelem, a mdveltség és a kompetencia kiilonbségeit megértsik, és igy a tanuldink tudasaval
kapcsolatos problémakat is kezelhetéve tegyuk.

Fogalmi keretek

Els6ként az oktatas elméletének azt a fogalmi keretét szeretném bemutatni, amelybe a kompetencia fogalmat be lehet illeszteni.
Nagyjabdl a hatvanas években kezd6dott az a valtozassorozat a pszicholdgidban és néhany ahhoz kozeli tudomanyagban, amelyet
ma gyakran kognitiv forradalomnak nevezink. Igy, néhany évtized tavlatabol visszatekintve megéllapithatjuk, hogy az akkori
torekvések valéban forradalmi valtozasokat eredményeztek, és nemcsak a pszichologiaban. Megjelent a tudomanyoknak egy Uj
csaladja, amit ma kognitiv tudomanyoknak neveznek, és a hetvenes évek vége felé, a nyolcvanas évek elején, kezdetben lassan, majd
egyre masszivabban megvalosult az eredmények ataramlasa az oktataselmélet terlletére is. Az oktataselmélet meghatarozo
kutatdsi iranyai ma mar nagyrészt beagyazodtak a kognitiv forradalom altal kijelolt elméleti keretekbe, sét, ez a szemléletvaltas
megtermeékenyité hatasunak bizonyult egy Ujabb kutatasi irdny elinditdsaban, amelyre viszont szociokulturdlis forradalomként
szokas hivatkozni.

Ami a gyakorlat atalakulasat illeti, kissé mas a helyzet. Nem feledkezhetlink meg arrdl, hogy a kozoktatas egy nagy és bonyolult
rendszer, amelyet nem lehet gyorsan mozgatni és olyan finom kormanymozdulatokkal irdnyitani, mint egy versenyautot. Ez a
rendszer inkabb egy lomha oceanjaréhoz hasonlit, amely még a kormany elforditasa utan is kilométereket tesz meg eredeti
iranyaba. Sok idének kell tehat eltelnie ahhoz, hogy a tudomanyos kutatas eredményei — esetiinkben a kognitiv forradalom tizenetei
— érezhetd hatdst fejtsenek ki az iskolai gyakorlatban. Ezek a hatdsok az olyan nemzetkdzi szervezetek munkajaban, mint példaul az
IEA, inkabb csak a kilencvenes évek elején jelentek meg, és valddi fordulat a nemzetkozi 6szszehasonlitd felmérésekben Iényegében
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csak a kilencvenes évek végén kovetkezett be. Erdemes azonban ismét hangsulyoznunk, hogy itt egy egységes folyamatrél van szo,
és az OECD altal Utjara bocsatott PISA-felméréssorozat elméleti kereteinek kialakitasa e folyamat egyik meghatarozo allomasa.
Természetesen tudom, aktualitasa miatt elkerllhetetlen, hogy a PISA-vizsgalatokrol néhany szoét ejtsek. Azonban mégis szeretném
egy tagabb perspektivaba helyezni a mostani eredmeényeket is, és azok értelmezéséhez inkabb csak néhany rovid kommentart
fogok fdzni. A tudasrol ma kiilonbozé forumokon sok sz6é esik, ezért nem fogok belemenni abba, hogy részletesen definialjam a
tudas fogalmat, hiszen ez valéban meghaladna a rendelkezésre allo kereteket. Mindamellett sziikségesnek tartom annak rogzitését,
hogy a tudas meghatarozott elemekbdl, szervezédési egységekbdl épll fel. Ma mar elfogadott az a személetmad, amely
megkulonbozteti a tudas két f6 formajat. Az egyiket a kognitiv tudomany szemléletmaodjat kovetve deklarativ vagy leképezd jellegli
tudasnak nevezzik. Ennek a mi hagyomanyos terminuskészletinkben az ismeret jellegl tudas, az ismeretrendszer felel meg, ha
kevésbé pontosan fogalmazunk, akkor fogalmi, lexikalis tudasrol beszélink. A tudas masik formajat proceduralis, azaz folyamat
jellegli tudasnak nevezzik. Ez a mi készség-, képesség-, jartassagterminusainkkal irhatd le, tehat folyamatrol, tevékenységrél, a
tevékenységnek pszichikus reprezentacidirdl van szo6. Ezt a két format régota megkllonbozteti az oktatas elmélete is, mindamellett
a kognitiv tudomanyok fogalomrendszere Ujfajta megkozelitésmaodot tesz lehetéve.

Az emlitett ismeretek és készségek azonban csak épitéelemei, szervezdédési egységei a tudasnak. A ,csak” természetesen itt nem
azt jelenti, hogy ezek az elemek nem fontosak. Mégis ebben a kontextusban meg kell mutatnunk, hogy bar ezek az elemek Iényeges
0sszetevdi a tudasunknak, a tanulok tudasanak értékét egy bizonyos szint felett mar nem ezeknek az elemeknek a megléte vagy
meg nem léte hatarozza meg, hanem azok szervezettségének a modja és mindsége. Az az eszmecsere, ami ma a kilonbozé
nemzetkozi vizsgalatok eredményeinek értelmezésérdl folyik, szintén nem annyira ezeknek az épitéelemeknek a meglétérdl szal,
mint inkabb azoknak a szervezddésérél. Az alkalmazhatdsag, a transzferdlhatdésdg ugyanis nagyrészt kapcsolatrendszer,
szervezettség kérdése, tehat ismét a rendszerelmélet nagyon régi tételéhez jutunk, amely szerint a rendszer mindig tobb, mint az
elemek 0sszessége.

A rendszerjelleg mellett az is nagyon fontos, hogy az a bizonyos rendszer milyen alapelvek szerint épll fel, mi hatarozza meg a
strukturajat, mi az az alapveté szervezéerd, amely ezekbdl az alapelemekbdl egy nagyobb rendszert hoz létre. Nagyon hosszu lenne
azt kifejteni, hogy mit kell érteni ezen a bizonyos szervezéelven. Ezért a késébbiekben inkdabb azt a hdrom szervezéelvet fogom
részletesebben bemutatni, amelyet a nemzetkozi szakirodalom ma altalaban megkilonboztet.

A tanuldsrdl ebben a kontextusban annyit érdemes megjegyezni, hogy azt a tudds megvaltozasaként értelmezziik. Ez, bar latszolag
egyszer( és természetes megallapitas, fontos szemléletbeli megkulonboztetést jelent a korabbi allaspontoktdl. Eszerint ugyanis a
tudas nemcsak egy egyszerlen novekvé halmaz, ahol mindig hozzatesziink a mar meglévéhoz valamit, hanem minden tanulasi
folyamatban a tudds mint rendszer valtozik meg. Ennek a valtozasnak nagyon sokféle formaja Iétezik, de ha igy értelmezzik a
tanuldst, akkor rogton megértjik, hogy az elézetes tuddsnak miért van olyan jelentés szerepe minden tanuldsi folyamatban. A
tanulas egyik legtermészetesebb és egyben legfontosabb formaja az, amikor a tanulds a kornyezettel valé interakcio révén megy
végbe. Ez a szemlélet azt is jelzi, hogy mindig konstruktiv folyamat, nem egyszerlen készen kapjuk, kivilrél, masoktél atvesszuik,
hanem létrehozzuk, megalkotjuk a sajat, személyes tudasunkat.

Ehhez a két fogalomhoz viszonyitva értelmezhetjik az oktatas fogalmat, amelyet Ggy hatarozhatunk meg, hogy az a tanulds
irdnyitasa. Ma ez azért is fontos, hogy legaldbb egy mondat erejéig az oktatassal is foglalkozzunk, hiszen az oktatassal
kapcsolatban elég sok negativ megallapitas hangzik el, bizonyos kontextusban az oktato iskola mint valami elutasitandé dolog
jelenik meg. Ha komolyan vesszik, hogy a tanulas a kdrnyezettel vald interakcio révén megy végbe, akkor az iskolaban ennek meg
kell teremteni a lehetéségeit. Az oktatd akkor teszi legjobban a dolgat, ha Ugy alakitja (gazdagitja) a gyerekeket korilvevd
kornyezetet, hogy az az interakciora késztessen és tanulashoz vezessen.

A tudas szervezd6dési formai

A tudds rendszerének kialakulasaban harom nagy rendszerképz6 elvet kiilonboztethetlink meg. Az egyik tipikus esetben a tudas egy
bizonyos szakterulet logikaja szerint szervezddik. Egy masik lehetéség az, amikor a tudas szervezddését a kultura, a benniinket
korilvevé tarsadalmi kdrnyezet, a személyes interakcio, mindenekel6tt az emberi alkotasok dsszessége hatarozza meg. Es végiil a
legtermészetesebb szervezberd az emberi megismerés pszicholdgiai sajatossagaibdl fakad. Abbdl, hogy az agy miként fogadja be a
tudast, hogyan reprezentalddik elménkben mindaz, amit tudunk. Ez a harom elv Iényegében harom dimenzionak feleltetheté meg,
minden szervezett emberi tudast egy ilyen haromdimenzids térben lehet elhelyezni. Ezzel azt fejezhetjiik ki, hogy a szervezett
tudasban valamennyire mindharom szervez@ elv jelen van, de sulyuk kilonbozd lehet.

Természetesen a pszichikum sajatossagai minden esetben befolyasoljak a tudas kialakulasat, vannak azonban a tanulasnak olyan
formai, amikor kifejezetten a megfeleld pszichikus strukturdkat mdveljik ki. Sok esetben a megismerés természetes sajatossagai
hatdrozzak meg a kialakitando tudas szerkezetét, formajat. Ahogy Ujabban mondani szoktak, ilyenkor szamit az, hogy ,mire van az
agy formatalva”, mi az, amit természetes modon hatékonyan fogad be az elme. A tuddsnak ezt a formajat a kompetencidk korébe
sorolhatjuk.

A modern tarsadalmakban mar ahhoz is komoly tudasra van szlikség, hogy a hétkdznapi dolgokban eligazodjunk, tgyeinket el
tudjuk intézni, éIni tudjunk a technikai civilizacio és a kultura kinalta lehetéségekkel. Felel6sséggel donteni tudjunk a tarsadalommal
€s a természeti kornyezettel kapcsolatos kérdésekben, részt vegylnk a csaladi élet megszervezésében, egytttmukodjink
tarsainkkal, beilleszkedjiink a tarsadalomba. Ertsiik a kérnyezetiinkben hasznalt szimbdlumrendszereket, otthon érezziik magunkat
a kulturaban. A tudasnak ezt a kulturalisan meghatarozott formajat, a tarsadalmilag értékes tuddst nevezzik muveltségnek.

A szakterilet tudasszervezd hatdsa régota ismert, tanulmanyozasanak ugyancsak jelentés hagyomanyai vannak. Amiota kialakultak
az emberi mesterségek, egyes szakmak, professzidk, szakterlletek, tudomanyos diszciplindk, azdta ezek a tudasformak mintegy
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onalloan, sajat logikajuk és torvényeik szerint fejlédnek. Az adott szakma mlveléséhez meghatarozott tudaselemekre és azok
megfelel® kapcsolatrendszerére, szervezettségeére van szikség. A tudas ebben az esetben akkor hasznos, ha minden felmerdlé
feladatra van egy kész megoldés. Egy olyan séma, amely a feladathelyzet felismerése, azonositasa utan azonnal szolgaltatja a
megoldast is. Ez a tudas a hozzaértés, a szakértelem.

A tudas e hdrom szervez6dési formajanak osszehasonlitéasa és pontos megklilonboztetése viszonylag rovid multra tekinthet vissza.
A koznyelvben és néha a szakmai szohasznalatban is eléfordul, hogy a kompetenciat, szakértelmet egymas szinonimaiként
hasznaljak, a megfeleld kutatasi terlletek mUvel6i azonban mindharomra pontos meghatarozasokkal szolgalnak. Ez a harom
kilonbozé szervezédési rendszer mas-mas tipusu tuddst eredményez, és egyben meghatdrozza a tanulas optimalis formait és a
felhasznalas lehetéségeit is. Mindezzel kapcsolatban azt kell tehat ismét hangsulyoznunk, hogy a tudas értékét nemcsak
mennyiségi szempontok hatarozzak meg, hanem minéségi jellemzdék is, ez utdbbiak kozil pedig az egyik legfontosabb a
szervezettség és az azt meghatarozo kilsé és belsé tényezdk. Nézzlk végig ezeket a szervezd elveket és a megfeleld
tudastipusokat.

A szakértelem

A szakértelem volt a tudas egyik elsé olyan formaja, amit a kognitiv pszicholdgusok részletesen tanulmanyoztak. Az irdnyzat egyik
vezetd teoretikusa a nalunk is ismert Herbert Simon volt. A korai, az emberi gondolkodast informacidfeldolgozasként leird kutatasi
tertiletnek egyik meghatarozo iranyzata a szakértelem kialakulasanak vizsgalata volt. Ennek keretében szamos hires, hosszu idére
szemléletformaldnak bizonyult kisérletet végeztek. A vizsgalatok egyik alapveté mddszere az adott szakterlleten még kezdé
személyek és a mar nagy gyakorlattal rendelkez6 szakérték informacidfeldolgozasi folyamatait hasonlitotta 6ssze. Féleg a kezddk
és a szakeértdk kozotti olyan jellegd kilonbségeket vizsgaltak, hogy miként reprezentaljak a tudast, hogyan rendezik, szervezik,
integraljak az informaciokat, miképpen alkotnak az elemekbdél nagyobb egységeket.

Erdekes, ma mar klasszikusnak szamité kisérleteket végeztek példaul a sakkozokkal kapcsolatban. Tobbek kdzott megfigyelték azt,
hogy miként reprezental bizonyos jatszmakat egy kezdé sakkozé és hogyan egy nagymester. Ennek a kutatasi iranynak nagyon
fontos megallapitdsa az volt, hogy a kezdd és a mester k6zott nem annyira az informdciofeldolgozas sebességében,
gyorsasagaban, médjaban van a kilonbség, hanem abban, hogy ki hogyan szervezi tudasat. A kezd6 inkabb elszigetelt elemekben
gondolkodik, ezért mindig sokkal tobbféle folytatast, kombindciot, megoldast Iat, mint a szakértd. A szakember, példaul egy
sakkmester rendszerekben, strukturakban, sémakban gondolkodik. Ahogy mondani szoktak, egy szakeérté szamara csak néhany
redlis alternativa van, mig a hozza nem érté laikus szamara rengeteg dontési lehetdség latszik egy-egy helyzetben.

Az elmult évtizedek kutatdsai nagyon sok mindent tartak fel a szakértelem természetérél, ma mar elég részletesen le tudjuk irni,
hogyan alakul ki, hogyan fejlédik és hasznosul, amikor az alkalmazasara sor kertl. A szakértelem az adott szaktertlet altal
meghatdrozott konkrét ismeretek, készségek és képességek egylittese. A konkrétsag jelentheti a meghatarozott tartalmat, a
kontextust, a helyzetet, a kornyezetet. E sajatossagoknak szamos tovabbi kovetkezménye van. A pozitiv kovetkezmény az, hogy
azonnal felhasznalhato. A szakértd nagyon jol ismeri azokat a szituaciokat, amelyekkel tevékenysége soran talalkozhat. A
sakkmester rapillant a tablara, és rogton atlatja a helyzetet, meg tudja itélni az esélyeket, mozgositani tudja az adott esetben
alkalmazhaté megoldaskészletet. Az ismer@s helyzet tobbnyire hallatlan elényt jelent, ugyanakkor megvan az ismerésségnek és az
azonnali alkalmazhatdsagnak a hatranya: az ilyen tudast nem tudjuk széles korben alkalmazni, ez a tudas nagyon specifikus,
szakterulethez, tartalomhoz kotott.

A szakértelem kialakulasahoz hosszabb idére van szlikség, hosszu, bonyolult, specifikus tréningre. Ezt a képzési folyamatot
tobbnyire szintén maga a gyakorlat alakitotta ki, a szakértelem elsajatitasanak technikai szinte egyiitt fejlédtek magaval a
szaktertlettel, annak tudasbazisaval. Szamos olyan szakterlletet ismertink, ahol évtizedes vagy évszazados hagyomanya van az
adott szakma elsajatitasi modjanak.

Szakismeret, szakértelem nagyon sokféle van, és természetesen nem mindenki rendelkezik egy meghatarozott szaktudasnak akar
még csak az elemeivel is. A szakértelem fejl6dése nem kotédik életkorhoz. Az alapokat persze sok szakma esetében fiatalon kell
lerakni, és gyakran olyan hosszu ideig tart a megfeleld szint( tudas megszerzése, hogy az mar eleve kijeloli az életkori korlatokat. Aki
viszont rendelkezik a megfelel6 alapokkal, az szinte egész életében fejlesztheti szakértelmét. Viszonylag idésebb korban is lehet (j
tapasztalatokra szert tenni.

A szaktudas, a szakismeret fejlédése kumulativ jellegl folyamat. Mindig hozzatehetlink valamennyit a meglévé tudashoz. A
szakértelem sajatossagaiban hasonlit arra, amit korabban az intelligenciakutatas a kristalyos intelligencidval kapcsolatban allapitott
meg. Egész életlinkben gyarapithato ez a bizonyos kristalyos intelligencia, mint ahogy a szakértelemhez is mindig Ujabb sémakat,
fogasokat lehet hozzatenni. Ezért szoktak azt is mondani, hogy a szakértelem inkdbb extenziv jellegl, a tomegével jellemezhetd.

A szakértelem teljes mértékben tartalomfliggd és nem vagy csak nagyon szUk korlatok kozott transzferalhatd. Sok példat lehetne a
szakértelemre mondani, hiszen ahdny emberi foglalkozas, szakma, jol kortlhatarolhatd szakterllet, rendszeres tevékenység (pl.
szamos hobbi is ilyen) van, annyiféle szaktuddsra tehetlink szert. A belgydgydsz, az orvos, a gépészmérnok, a piléta, a sakkozd mind
ara jellemzd, masutt alig hasznalhato specifikus tudassal rendelkezik. De emlithetlink néhany kilonleges és viszonylag keveés
értelmiségi altal (izott professzidt, sajatos szaktudast is. llyen példaul a fizikus, a kutato bioldgus, a vegyész, a torténész és a
nyelvész tudasa.

Azért emlitem ezeket a szakmakat, hogy lassuk, vannak olyan szaktertletek, amelyek pontosan megfeleltetheték egy-egy iskolai
tantargynak. Ezzel egyben azt is szeretném illusztralni, hogy a miiskoldinkban — sajnos — tébbnyire ezt a tipusu szakértelmet
kozvetitjuik. Amit gyerekeink az iskolaban tanulnak, az nagyrészt szakértelem jellegl tudas. Ha alaposabban megnézzik, hogy
miként képzddik, milyen tanulasi folyamatok révén alakul ki a szakértdi tudas, és ezt 6sszehasonlitjuk a magyarorszagi iskolak
oktatasi gyakorlataval, akkor azt atjuk, hogy gyerekeink Ugy tanuljék a nyelvtant, a bioldgiat, a kémiat, a matematikat, mintha a
nyelvész, a vegyész vagy a bioldgus szakteriiletének a szakértéivé akarnank ket képezni. Természetesen ez sem egy Uj felismerés,
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hiszen a tandrok elég vildgosan megfogalmazzak, hogy szerintlk iskoldinkban kis tudésokat nevelliink. Ez egy nagyon fontos
felismerés lehet, és sok orszagban erre mar sokkal korabban rajottek.

A miiveltség

Természetesen a mUiveltség fogalma sem Uj a pedagdgia vilagaban, az elmult évtizedekben — féleg a tantervi reformokhoz
kapcsolédoan — szamos értelmezés szlletett. A nemzetkozi mezdnyben a kilencvenes évek elejétél egyre hatarozottabban
nyilvanult meg az igény az iskolai oktatas eredményeként megjelend — a szakértelemtdl kiilonbozé -, ,civil” tudas koncepcidjanak
kimunkaldsara. Mar az IEA-felmérések utolsé kore (a TIMSS és a TIMSS-R) is jelentds hangsulyt fektetett a mindenki szamaéra
kotelezd, a hétkoznapi életben alkalmazhato tudasra, az alapvetd Ujraértelmezésre azonban az OECD PISA-vizsgalatok elméleti
el6készité munkalatai keretében kerdlt sor. A PISA szakért6i munkacsoportjainak tagjai nagyrészt a megfelel6 tudasteriletek kutatoi
kozul kertltek ki, akik sajat munkajukban mar érvényesitették a kognitiv tudomany szemléletmaodiat.

Az elsé (2000-ben végzett) PISA-ciklus elméleti eldmunkalatai a kilencvenes évek végén (1997 kordil) kezdddtek el. Lényegében
akkor délt el, hogy annak a tuddsformanak a megnevezésére, amelyet a felmérések vizsgalnak, angolul a ,literacy” kifejezést fogjak
hasznalni. Ennek a kifejezésnek eredeti értelmét tekintve legjobban a magyar ,irastudas” felelne meg, ahhoz az értelmezéshez
azonban, ahogy azt a PISA keretében hasznaljak, kozelebb all a mi ,mUveltség” szavunk. Bar ezt sem lehet kdvetkezetesen
hasznalni, mert mig az angolban mind a hdrom terilet nevében szerepel a ,literacy” sz6 (reading literacy, scientific literacy,
mathematical literacy), magyarul az olvasaskultura, természettudomanyos és matematikai muveltség megnevezések terjedtek el.
Ebben az esetben is azt szeretném hangsulyozni, hogy a mUveltséget elsésorban meghatarozottsaga, szervezdédése kilonbozteti
meg a szakértelemtdl. Ugyanazon terlleten, csaknem ugyanazokbol az elemekbdl szervezédhet szakértelem és muveltség jellegl
tudas is. A szakértelem esetében a szakteriilet szervezddési elvei, a mlveltség esetében az egyént korilvevd tarsadalmi kozeg, a
tédgabb kultura (civilizacié) a meghatédrozd. Mindkét esetben vannak bizonyos alapelemek, készségek, ismeretek, és ezekbdl 4ll
0ssze egy nagyobb rendszer. Amig azonban a szakértelem a folyamatos gyakorlas révén a mindig hasonlo, konkrét kontextusban
valo alkalmazdsra optimalizalddik, a miveltség inkabb az elemeknek egy lazabb szervezddése. Kevésbé alkalmazasra kész, viszont
éppen ezért szélesebb kdrben érvényesithetd.

A mUveltség az adott kulturaban relevans, felhasznalhato készségek, képességek, ismeretek 0sszessége, tarsadalmilag értékes
tudas. Elemeit az tlinteti ki, hogy a térsadalom elfogadja, értékeli az adott tudast, az a gyakorlatban, az iskola és a szlkebb szakma
vilagan tul, a valo életben is hatékonynak, hasznosnak bizonyul. A mdveltség olyan tudas, amely hatékonyan segiti az egyéni
fejlédést, a személyes boldogulast, a masokkal valé kapcsolattartast, a tarsadalmi munkamegosztasban valo részvételt.

Az egyéni mlveltségben kilonbdzd aranyban vannak jelen a kultura egyes tartomanyai, de végsé soron minden egyéni muveltség
ugyanannak az egyetemes kulturanak a toredékes leképezése. A mUveltség elsajatitasa tobbnyire emberi alkotasokon, kozvetitékon
keresztil (konyvek, mUalkotasok, médiumok, személyek), a tarsadalmi kornyezettel vald interakcio révén torténik, és nem
egyszerlen a természeti kornyezetbdl szarmazik. Nem lehet tehat a miveltséget a természetbdl, az élettelen, az emberi
alkotasoktdl figgetlen kornyezetbdl megszerezni.

Az egyéni miveltség tartalma természetesen nagyon széles hatarok kozott valtozhat, tehat a mennyiségi és a mindségi
kilonbségek egyarant oriasiak lehetnek. Elsajatitasa ugyanugy nem kotédik életkorhoz, mint a szakértelemé. Van néhany tovabbi
hasonlosag is, ami nagyon sokszor megtéveszt benniinket. Fejlédése ugyanugy kumulativ, tehat felhalmozo jellegli. A mdveltséget
egész életlinkben gyarapithatjuk, mint ahogy a szakértelmet is. A mdveltség kdzepes mértékben tartalomfliiggé. Ez egy kicsit
bonyolultabb kérdés, ami tovabbi értelmezést igényelne. Lényegében arrdl van szo, hogy a mUveltség jellegl tudas bizonyos hatarok
kozott transzferalhatd, azaz nem kotédik szorosan egy adott kontextushoz. Inkabb extenziv, tehat terjedelmi jellegd, és nagyobb
részben deklarativ tudasbal all.

Ma divat ezt a bizonyos deklarativ tudast masodrangunak, kevéshé fontosnak tekinteni. Pedig a mdveltség, a kulturaba integralodas,
a tarsadalmi folyamatokban valo részvétel lehetésége dridsi targyi tudast kovetel. Naprakész, hasznalhatd, a hétkdznapi életvitel
szamara relevans, érvényes ismeretre van szikséglnk. Lényegében a targyi tudas szolgaltatja az alapot identitasunk
kialakulasahoz, megdérzéséhez. A mUiveltség kapcsol 6ssze benniinket a multtal és a kozosség mas tagjaival egyarant. Azok a
narrativak, torténetek, anekdotdk, mesék, amelyeket megtanulunk, amelyeket fontosnak tartunk, amelyeket barmikor fel tudunk
idézni, meghatarozzak értékvilagunkat, azt, hogy mit tartunk értékesnek, érdekesnek vagy érdektelennek. Ezek alapjan dontjuk el,
hogy kik ,a jo fiuk” és ,a rossz fiuk”, amikor egy Uj torténetet konstrualunk tapasztalatainkbdl. A targyi tudas, a jol szervezett
ismeretek 0sszessége nem masodlagos jellegl, nem leértékelhetd. Az iskola alapvet6 feladata, hogy a miveltség létfontossagu
elemeit mindenki szamara elérhetéveé tegye. Szeretném ezzel kapcsolatban hangsulyozni, hogy a PISA-felmérés nagyrészt a
deklarativ tudast vizsgalja. Ez persze egészen mas jellegl tudas, mint amit mi az iskolaval asszocidlunk. Mdveltség és nem
szakértelem.

Sokféle példat lehet mondani a miveltségre. Beszéllnk tobbek kdzott human, zenei, képzémdveészeti, mldszaki mdveltségrdl.
Gyakran hasznaljuk ezeket a kifejezéseket, de kdzelebb visz benniinket a problémakhoz, ha a PISA definicioit értelmezzik. Nem az
alapkészségek felmérése tortént, és ezt hadd jellemezzem csak az egyes terlletek definicioibdl kiragadott szovegrészekkel.

Az elméleti kereteket bemutatd tanulmanyok joval 2000 elétt hozzaférhetdek voltak, 2000-ben pedig mar konyv formajaban is
megjelent az elméleti elékészité anyag. Nem igaz tehat az a gyakran hallhaté (a kozvéleményt félretdjékoztatd) megjegyzés, amely
szerint nem lehet tudni, mit is mért fel a PISA. Lehet tudni, és kozben mar a felhasznalt feladatok gyUjteménye is megjelent. Bizony
akit érdekelt, elére tudhatta, milyen lesz az a mérés, és nagyjabdl elére lathatta, hogy milesz a mi szempontunkbdl ennek a
vizsgélatnak az eredménye. Erdemes megjegyezni azt is, hogy nehéz ezeket a definicidkat magyarra forditani. Olyan
szo0sszetételeket és a magyar nyelvben szokatlan szokapcsolatokat, megfogalmazasokat tartalmaz, hogy sokszori nekifutasra is
nehéz beldle értelmezhetd, elfogadhatd magyar mondatokat alkotni.

Az olvasaskultura meghatarozasaban példaul ilyen mozzanatok szerepelnek: ,az irott szovegek megértésének, hasznalatanak,
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értékelésének képessége annak érdekében, hogy az egyén képes legyen céljai elérésére, tudasanak fejlesztésére, a tarsadalmi
életben valo részvételre”. Ebbdl is teljesen vildagos, hogy nem alapkészségrél, hanem nagyon is 0sszetett tudasrol van szo. Ezzel
szemben az olvasas alapkészségei valami olyasmit jelentenek, amit a gyerekeknek mintegy negyede mar akkor tud, amikor az
iskolaba belép. Az értelmiségi kornyezetbdl kikerlilé gyerekek jelentds része megtanulja az olvasas alapkészségeit anélkil, hogy
iskoldba jart volna: hangosan kimondani, amit a papiron lat. Nem ez az, ami a PISA-mérés szerint nalunk hianyzik, hanem a tudas
fejlesztéséhez szlikséges szint( olvasas, a tarsadalmi életben vald részvételre képesseé tevé szovegértés.

Hasonloképpen a matematikai mdveltség definiciéjabol is kiemelhetlink néhany ilyen elemet. Szamomra ez a meghatarozas volt a
legmeglepdbb, mert olyan megfogalmazasok szerepelnek benne, mint ,a jelenlegi, jovébeli magan- és szakmai életben vald
felhasznalasra

alkalmas matematika”, ,a konstruktiv, felelds, reflektiv allampolgari élethez sziikséges matematika”. Szamunkra mindez kissé
szokatlan, és nem véletlen, hogy az eredményeink annyira lesujtéak.

A természettudomanyos muveltség meghatdrozdsa hasonlé szellemben fogalmaz: a természettudomanyos tudas alkalmazasarol
van sz0, a tudast a problémak azonositasaban, a kovetkeztetések levondasaban hasznaljuk. ,A természeti vilag és az emberi
tevékenység ra gyakorolt hataséanak megértéséhez és a felel6s dontések meghozataldhoz sziikséges tudas.”

A PISA-vizsgalatok egy hosszu tavra tervezett sorozatot alkotnak. Alapvetd torekvés, hogy a mérések tematikaja minél jobban
eltavolodjon az iskola vilagatdl, és kozelebb kerlljon az élet realitdsaihoz. Ebben a torekvésben a miveltségfogalom kidolgozasa
csak az elsé 1épés volt. A 2000-es felmérés tematikajaban szereplé harom mUveltségi terllet mindegyike kotédott még valamely
iskolai tantargyhoz, tantargycsoporthoz. Azonban mar akkor felmertlt a tantargyakat keresztllmetszd, a pszichikus vonatkozasokra
fokuszalo kereszttantervi” megoldas. Ez vezetett el a kereszttantervi kompetencidk (Cross Curricular Competencies — CCC)
fogalmanak kimunkalasdhoz. Az elsé ilyen a 2003-as mérésbe bekerlld komplex problémamegoldas lesz.

A kompetencia

A kompetencia fogalmat gyakran Chomsky alapveté munkaiig, a nyelvi kompetencia fogalmanak értelmezéséig szoktak
visszavezetni. Chomskyt — bar alapvetéen nyelvészettel, pszicholingvisztikaval foglalkozott — a kognitiv forradalom egyik
eléfutaranak, majd élharcosénak is szokték tekinteni. O volt az, aki a legradikélisabban szakitott az akkor domindnsnak szamité
viselkedés-lélektan, a behaviorizmus alapallasaval. Abbdl indult ki, hogy a gyerekek szinte minden kultdraban nagy konnyedséggel és
biztonsaggal tanulnak meg legaldbb egy nyelvet. Ugy gondolta, nem lehet, hogy ez a nyelv csak a tapasztalatukbdl szarmazzon. A
gyerekek nyelvi tudasa és az annak alapjaul szolgald tapasztalat kozott ugyanis hatalmas egyenlétlenség all fenn. A nyelvi tudas
sokkal tobb, mint az a tapasztalat, ami a kdrnyezetiink beszédének megfigyelése nyoman kialakulhat, vannak tehat a nyelv
tudasanak bizonyos vellink szlletett komponensei.

Chomsky mar a hatvanas évek kozepén megfogalmazta, hogy mas teriileteken is hasonléképpen lehetne értelmezni a
kompetenciat, mint ahogy azt 6 a nyelv esetében tette. Mas terileteken is vannak a gyerekek tudasanak olyan elemei, amelyeknek a
forrasa nem lehet egyedil csak a tapasztalat, azaz a tudas megszerzésének vannak velesziletett elézményei. Ha az informaciok és
készségek a pszicholdgiai meghatarozottsagnak megfeleld rendjébe szervezddnek, nagyon hatékony tudast alkotnak. A szélesebb
korben alkalmazhaté kompetenciafogalom kidolgozéasara a 90-es években kerllt sor, és ez a kompetenciafogalom egyre inkdbb
meghatdroz bizonyos nemzetkozi folyamatokat, tudomanyos és kevésbé tudomanyos gyakorlati tevékenységeket is.

A kompetencia esetében tehat pszicholdgiailag meghatarozott rendszerrél beszéllink, amikor a tanulds maédjai, a fejlédés és a
fejlesztés lehetéségei nagyrészt oroklott sémakon alapulnak. A képességek, készségek sajatos rendszerbe szervezésérdél van szo,
amikor viszonylag kevés elembdl az elemeknek nagyon valtozatos, sokféle kombinacidja johet Iétre. A kompetencia fejlédése
nagyrészt természetes modon, a kornyezettel vald spontan interakcio révén megy végbe. A természetes tanulas konnyed és
hatékony, nehéz viszont ,mesterségesen’ tanitani, azaz a termeészetes fejlédését jelentésen meggyorsitani. It arra gondoljunk, hogy
milyen konnyedséggel megtanulja a gyerek az anyanyelvét, milyen konnyedén tanul meg a megfeleld nyelvi kdrnyeztben egy idegen
nyelvet; és milyen nehéz a nyelvtani szabalyokon, székincsen és egyebeken keresztil a fejébe verni ugyanazt a tuddst.

A kompetencidk tehat leginkdbb természetes, interaktiv modon elsajatitva alakulnak ki. Valamilyen szinten mindenki rendelkezik a
fontosabb kompetenciakkal. Vagyis ha egy egészséges pszichikumu egyén a kornyezetével — beleértve a tarsadalmi kornyezetet is
— megfelelé mennyiségu interakcioba Iép, akkor ezeknek a kompetencidknak kialakul valamilyen szintje. A kompetenciak
fejlettségében azonban még mindig oridsi kilonbségek lehetnek, és itt az interakciok mindségétdl, gyakorisagatol, mennyiségétdl
fligg az, hogy végll is az adott kompetencia mennyire valik szervezett, alkalmazhato, hatékony rendszerré. A kompetencia fejlédése
nagyrészt életkorhoz kotott, mégpedig féleg a fiatalkor az egyik kitlintetett életszakasz. A nyelvi fejlédés szempontjabdl az élet elsé
évtizede a meghatarozo, ez az az idészak, amikor a nyelvi kompetencia mindenképpen kialakul. Azt szoktdk mondani, hogy ha valaki
serdiil6kor el6tt nem tanul meg egy idegen nyelvet, utdna mar soha nem fogja azt akcentusmentesen elsajatitani. Erdekes modon
ez a megfigyelés nemcsak az €6 nyelvekre érvényes, hanem kilonbozd mesterséges, konstrualt nyelvekre is. Példaul azok a
hallaskarosultak, akik nem tanuljak meg gyerekkorukban a jelnyelvet, ,akcentussal” fognak jelelni egész életiikben.

A kommunikacio képessége altaldnos értelemben véve is egy nagyon fontos kompetencia. De hasonloképpen létezik az informatikai
eszkozok hasznalatanak kompetencidja is. Lényegében ebben az esetben is bonyolult szimbdlumrendszerek megtanulasarél van
sz6. Es hogy erre is vonatkoznak a kompetencidval kapcsolatos &ltalanos megallapitésaink, annak igazoldséara elég egy gyereket és
egy felndttet egy szamitdgep elé lelltetni. Ha mindegyik kezdd, jol megfigyelhetévé valik a fiatalabb elme hallatlan elénye. A
szamitogépet éppen felfedezd fiatal megfigyelésével atélhetjik azt a csodalkozast, amit Chomsky a szinte minimalis tapasztalatbol
épitkezd nyelvi fejl6dés lattan érzett. Szinte hihetetlen latni, hogy a gyerekek milyen kevés informaciobdl képesek a rendszer
mukodését megfejteni.

A kompetencia jellemzéseként elmondhatjuk, hogy kevésbé tartalomfiggd, mint az elézéekben tanulmanyozott szakértelem és
mUveltség, a kompetencidkat tehat szélesebb korben lehet transzferdlni, alkalmazni. Nagyobb részt intenziv jelleglek, fejlédésiik
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nem egyszerlien egy kumulativ gyarapodas, hanem inkabb ,er6sodés” jellegli. A kompetencia hasonlit tovabba a pszichometria fluid
intelligencia fogalmahoz. Ez az intelligencianak azon formaja, amelyik nagyjabol a 14-18 éves korban éri el a maximumat és utana
mar ritkan fejlédik. Az anyanyelv, az idegen nyelv, a kommunikativ kompetencia, a térbeli leképezések, a kilonbozé értelmi
mUveletek a legfontosabb kompetenciak.

Amint mar emlitettem, 2003-ban kertl sor az elsé jelentésebb nemzetkozi felmérésre, amelyik egy kompetenciat, a komplex
problémamegoldast allitja a kozéppontba. Az elméleti kereteket kidolgozé munkacsoport 2000 aprilisaban latott munkahoz,
kidolgozta a fogalmi kereteket, értelmezte, hogy mit lehet ma iskolai kontextusban komplex problémamegoldasként felmérni. F6
vazat tekintve a Polya Gyorgy altal kidolgozott problémamegoldas-koncepcidt fogadta el ez a munkacsoport is. Polya szerint 6t
lépése van a megoldas folyamatdnak, ezeket a Iépéseket azonban mar a kognitiv pszicholdgia mddszerei, szempontjai szerint
értelmezte egy szakért6 csoport. A problémamegoldas tertlleteit tekintve pedig harom terlletre terjed ki a felmérés: a hibakeresésre,
a dontéshozatalra és a rendszerelemzésre.

Sajnos a rovid ,tudomanyos palyafutas” utdn a kompetencia fogalmat is utolérte az, ami mar sok mas tudomanyos fogalommal
megtortént: divatta valt. igy ma ezt a fogalmat is legaldbb két rétegben, két kérben haszndljék. Az egyik az a fajta szaktudomanyos,
pszichologiai, kognitiv pszichologiai értelmezés, amelyik kdvetkezetesen végighaladt azon a gondolatmeneten, amit Chomsky
javasolt. A tudomanyos k6zosség a pszicholdgiailag determinalt, pszicholdgiai elvek dominanciajaval megszervezédd tudast tekinti
kompetencidnak. A mdsik oldalon latjuk a kifejezés parttalan alkalmazasat. Ma mar divat lett minden kognitiv (sét, szinte barmely
pszicholdgiai) jelenséget kompetencidnak nevezni.

Tulajdonképpen nem baj, hogy a laikus hasznalat folkapta ezt a fogalmat, valamint az sem, hogy egy kicsit mas értelemben
hasznalja, mint a szakemberek. Az azonban kivanatos lenne, ha a szakemberek kitartandanak a kovetkezetes széhasznalat mellett,
és féképpen ha a kifejezés kétféle hasznalata nem mosddna egybe. Ma féleg az oktatdspolitikara, illetve az ahhoz kbzelebb allo
szférakra jellemzd, hogy kompetencidnak nevezve sok minden eladhat¢ a korszerliség latszataval. Példaul ilyen iranyba ment el az
OECD égisze alatt inditott, a kulcskompetencidk definidldséra és kivalasztasara (Defining and Selecting Key Competencies, DeSeCo)
irdnyuld program. Az elsé korben kiilonbozé tudomanyagak (pszicholdgia, pedagdgia, szocioldgia, antropoldgia stb.) képviseldi
értelmezték sajat tudomanyaguk szemszogébdl a kompetenciafogalmat. JoI definidlt, vildgosan értelmezheté megoldasok
sziilettek. A mdsodik korben az oktatdsban érintett kiilonbozd intézmeények és szervezetek (munkaadok, iskolafenntartok stb.)
bevondsara kerUlt sor. Az e korben végeredményként definialt harom kulcskompetencia mar alig megy tul a filozofiai
altaldnossagokon. Hasonlé tortént az Eurdpai Unid egyik szakértéi bizottsagdval is, amelyik az alapkészségek (basic skills)
értelmezését kapta feladatul. A munkacsoport rovid idé alatt atértelmezte feladatat a kulcskompetenciak keresésére, amibél éppen
nyolcat meg is talalt.

Remélhetdleg a ,kompetencia-divat” — hasonléan mas divatokhoz — hamarosan el fog muini, és a figyelem e fontos tudastipus
kutatasara, az eredmények alkalmazasara, a kompetenciak fejlesztésére koncentralddhat.

A témakor szakirodalmi hattere és a megfeleld hivatkozasok az alabb felsorolt korabbi tanulmanyaimban megtaldlhatoak.
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A honlapon talédlhaté adatbazisban 1évé tanulmanyok, egyéb szellemi termékek, illetve szerz6i miivek (a tovabbiakban: miivek) jogtulajdonosa az
Oktataskutato és Fejleszt6 Intézet. A jogtulajdonos egyértelm( forrdsmegjeldlés mellett felhasznalast enged a mivekkel kapcsolatban oktatasi,
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tudomanyos, kulturalis célbdl. A jogtulajdonos a muivek elektronikus tovabbhasznositasat el6zetes irdsbeli engedélyéhez kéti. A jogtulajdonos a
mUvekkel kapcsolatos anyagi haszonszerzést kifejezetten megtiltja.
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