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Ltkdcs Adrzenn

A munkavallalok személyiségi jogainak védelme,
kiilénos tekintettel 2 munkahelyi kamerakra

Hehesés: 11 dij (Munkajos tagozat)

Témavezets: Dr. Hajdd Jozsef, tanszékvezetd egyetemi tanar

1. Osszefoglalé

A munkahelyi ellenérzésnek szamos eszkoze létezik, ezek kézé tartozik a munkavillalok
kameras megfigyelése. A téma aktualitisit az adja, hogy napjainkban minden fajta munkavil-
lalot megfigvelnek valamilyen médon, ehhez pedig egyre gyakrabban alkalmaznak kamerikat.
Az alapvet6 problémit az jelent, hogy alkalmazisuk sordn sériilnek a munkavillalok alapjo-
gai. Emellett problémat jelent még, hogy a munkaviszony hierarchikus jellegéb6l adédéan a
munkavillaldk sokkal kevésbé tudjik védeni ezen jogaikat, igy fokozote védelemre szorulnak
a munkaltato ellendrzési joga gyakorldsa sordn.

Dolgozatom célkitiizése annak vizsgilata, hogy a munkahelyi kameras megfigyelés hogyan érind
és mennyire sérti a munkavillalok maginszférajit, személyes adatok védelméhez valo jogat. Célom
ismertetni a probléma jelentSségét és mibenlétér, valamint kifejteni, hogy miért fontos a munka-
villalék maginszférihoz valo joganak tiszeeletben tartisa. Kutatdsom sorin azt vizsgileam, hogy
a jelenlegi helyzet megfelel6-e, vagy indokolt lenne-e a kamerik hasznilatinak a visszaszoritisa.

Dolgozatomban elséként a kameris megfigyelés technoldgiai oldalit mutatom be, majd
smertetem az alkalmazisuk sorin felmeriil6 alapvetd jogi probléma két oldalit: a munkalta-
101 érdekeket és munkavallaléi jogokat. Réviden dttekintem a nemzetkézi dokumentumokat,
majd ismertetem a jelenlegi torvényi szabdlyozast és adatvédelemi rendelkezéseket: a hazai
altalanos és speciilis térvényeket. Ismertetem a hatalyos torvényt, valamint az Alkotmanybi-
r6sig, a kordbbi adatvédelmi biztos, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciszabadsig
Hatoésag véleményeit, dllasfoglalasait.

Kutarisom eredményeként arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a kamerdk munkahelyi
ellenérzés céljabdl torténd hasznilata tilzott mértékben avatkozik be a munkavallalék ma-
ginszférajiba, valamint sérti a személyes adatok védelméhez vald jogukat. Alkalmazisukat
a jelenleginél szigoribb feltételekhez kell kotni, haszndlatukat csak ténylegesen indokolt és
kivételes helyzetben szabad megengedni. /\l]ﬁspontorr. szerint a jelenlegi hatdlyos jogi szabi-
lyozds nem nyujt megfelelé védelmet a munkavallalok szamara. A meglévé dltalinos torve-
nyen feliil szitkség lenne egy specidlis torvényi szabdlyozdsra, amely pontosan és atlithatéan
szabilyozza a munkahelyi ellenérzéseket. Ennek megalkotisa sordn figyelemmel kell lenni az
alapvet6 jogi konfliktusra: a munkaltato gazdasagi érdekének és a munkavillalé személyiségi
jogainak az atkozésére. Mindkét oldalon jelentés érvek hozhatdak fel, a szabalyozis sorin
ezen érdekek és alapveto jogok kozotti egyensulyt kell érvényre juttatni. A dolgozat befejez
része ezeket a de lege ferenda javaslatokat tartalmazza.
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I1. Bevezetés

Dolgozatom célja annak vizsgalata, hogy a munkahelyi kameris megfigyelés hogyan érint,
és mennyire sérti a munkavallalék maginszférdjit, ezen belill a személyes adatok védelméhez
vald jogdt; valamint valaszt taldlni arra a kérdésre, hogy a jelenlegi szabilyozas megfeleld vé-
delmet biztosit-e, vagy indokolt lenne-¢ a kamerak alkalmazdsinak visszaszoritisa. A dolgozat
2012. november 29-én keriilt lezarasra. Annak érdekében, hogy a fenti kérdésekre valaszolni
tudjak, el6sz6r magat a megfigvelést kell bemutatnom. A munkahelyi megfigyeléssel kapeso-
latosan a munkaltatonak szamos eszkoz 4ll a rendelkezésére: e-mailek ellenérzése, telefonos
beszélgetések rogzitése, interaktiv kitdz6k alkalmazasa, stb. A kamerik alkalmazisa is az el-
lendrzés esetei kdzé tartozik. A kamerds megfigyelések kétféle szempontbdl vizsgilhatoak:
jogi és technoldgiai szempontbol. A dolgozatomban a hangsilyt a jogi oldalra helyeztem,
azonban ennek ismertetése el6tt szilkséges pir szot szolni a kamerds megfigyelés technikai
megvaldsuldsarol.

A technolégiai oldalt nézve megallapithaté, hogy a kameris megfigyelések a technolégia
fejlodésével egyre kénnyebbé, fejlettebbé és olcsobba viltak, igy megnéet a maginszfériba
valé beavatkozdsnak a veszélye.! Mara mdar a munkahelyeken is elterjedt a kamerdk hasznalara:
napjainkban mar mindenfajta munkavallalot ellendriznek, a gyari munkisoktol kezdve a szel-
lemi munkit végzékig?

Kezdetben a kamerik joval fejletlenebbek és nehezen kezelhetéek voltak, mara azonban
szinte birmi megvalosithaté altaluk, mindez egyre kénnyebben és olcsébban, igy egyre t6bb
munkaltaté alkalmaz kameras megfigyelést a munkahelyen. Amellett, hogy egyre jobb ming-
ségil felvételeket készitenek, lehetdség van éjjeli felvételek készitésére, a felvérelek taroldsira,
tivolbl torténd irdnyitdsra, hangok rogzitésére (akar hangok kozvetitésére is), rikozelitésre,
stb. Bonyolultabb funkeidk is elérheték, mint példaul arcfelismerés, nem és kor meghata-
rozasa, mozgisérzékelés, meghatirozott magatartisok felismerése. A kamerarendszer iize-
meltetGje akdr interneten vagy mobiltelefonon keresztiil is megtekintheti a felvételeker, igy
a munkiltaté gyakorlatlag barmikor és barhol megfigyelheti a munkavillaloit. Megjelentek
a rejtett kamerik,” igy az is lehetévé vilt, hogy az érintett magirdl a meghgyelés tényérol se
tadjon.?

Jal lithat6, hogy a kamerikkal gyakorlatilag barkit, barmikor, teljes részletességgel meg
lehet figyelni, akdr az illetd tudea nélkiil is, igy igen salyos lehet a maginszféraba vald beavat-
kozis. Orwell viziéja a Nagy Testvérrél technologiailag lehetségessé vilt,’ a Sun Microsystems
elndk-vezérigazgatdja Scott McNealy nézete® szerint mar meg is sziint a maginszférink. A jog

A kamerik torténetérdl Id.: hup:/ /oktelhu/szolgaltatas /kamerarendszer/a-kepalkotas-alapjai/a-cctv-torrenete/
letoltés ideje (2012.08.13.)

! Computers intruding on privacy in workplace- World of Work, The Magazine of the ILO, No. 10, December
1994, 22. 0.

*  Ld. bévebben: http:/ /ezinearticles.com/?Hidden-Cameras-—Catch-Them-Red-Hanced!&id=1113306 (2012.08.31,)

A kamerikrol bovebb informacio:

hetp:/ /www.teszeplussz.hu/biztonsagi-kamerak (2012.08.13.)

hutp:/ /electronics.howstuffworks.com/gadgets/home/security-cameras |.htm (2012.08.09.)

http:/ /oktel.hu/szolgaltatas/kamerarendszer/ kamerak/ kameratpusok/ (2012.08.13.)

http:/ /www.videosurveillance.com/ ectv-technology/intro-to-cervasp (2012.08.13)

http:/ /oktel.hu/szolgaltatas/kamerarendszer/ip-ccrv/ (2012.08.13)

htep:/ /www.videosurveillance.com/ip-video/intro-to-ip-video.asp (2012.08.13.)

heep:/ /www.aclu.org/ technology-and-liberty /bigger-monster-weaker-chains-growth-american-surveillance-so-

ciety (2012.09.03.)

¢ hup:/ /wwwowvired.com/politics /law/news/1999/01 /17538 (2012.10.02))


http://oktel.hu/szolgaltatas/kamcrarendszer/a-kcpalkotas-alapjai/a-cctv-tortenete/
http://czinearticles.com/PHidden-Cameras%e2%80%94Catch-Thcm-Red-Hanced!&id=
http:///v/v/v.tcsztplussz.hu/biztonsagi-kamerak
http://clectronics.howstuffworks.com/gadgets/home/securin-camerasl.hun
http://oktel.hu/szolgaltatas/kamerarendszer/kamerak/kameradpusok/
http://www.videosurvcillance.com/cctv-technology/intro-to-cctv.asp
http://www.videosurveillance.com/ip-video/intro-to-ip-video.asp
http://www.aclu.org/technology-and-Ubern7bigger-monster-weakcr-chains-growdi-american-survcillance-so-ciety
http://www.aclu.org/technology-and-Ubern7bigger-monster-weakcr-chains-growdi-american-survcillance-so-ciety
http://www.wired.com/po%c3%bctics/law/news/1999/01

nem hagyhatja figyelmen kivil a technoldgiai fejlédést, reagilnia kell az Gjonnan felmeriils
viltozisokra, ezdltal biztositva a személyiség védelmér.

II1. Munkaltatoi és munkavallaloi érdekek titkdzése

A kameris megfigyelés jogi aspektusit tekintve a kamerdk munkahelyen térténd alkal-
mazisa sordn felmertlé legalapvetGbb probléma az alapveté emberi jogok és munkiltatoi
érdekek Osszetitkdzése. Konkrétan a munkavillalok maganélethez vald joga (ezen belil
pedig a személyes adatok védelméhez valo joga) itkézik a munkdltatd jogos gazdasigi
érdekével.* Mindkét oldalon jelentés jogok vagy érdekek talilhatdk, igy e két oldal kozott
érvényesithetdségi egyensilyt kell megtalalni és betartani a vonatkozo szabilyok megalkotisa,
illetve a megfigyelés soran.

A munkaviszony alanyainak kiilonféle jogaik és kotelezettségeik vannak. A munkiltato
kotelezettségei a munkavillalé jogaival szoros koélcsénhatisban dllnak: ami az egyik old-
alon kételezettség, az a masik oldalon jogként jelenik meg” Ezen jogok és kotelezettségek
érvényesitése mogott hizédnak meg azok az érdekek, amelyek a kamerik alkalmazisit in-
dokoljik. A munkaltatét foglalkoztatisi kételezettség terheli, amely a munkavillaléi oldalon
megjelenik egyrészt jogként, masrészt rendelkezésre dllisi kotelemként. A munkavégzés-
sel kapcsolatban a munkiltatét megilleti és terheli az utasitisok adasira, végrehajtisira, el-
lendrzésére vonatkozo jog és kotelezettség: a munkavillalonak ezek megvaldsitisa folyaman
joga van a személyes adatai védelméhez, ugyanakkor kételes a munkaltatd jogos gazdasigi
érdekét tiszteletben tartani.'” A munkaltaté kételes biztositani az egészséget nem veszélyez-
tetd, biztonsigos munkavégzés koriilményeit, a munkavallalé jogosult ezt megkdvetelni téle,
valamint 6t is terheli kbtelezettség a biztonsigos munkafeltételek kialakitisival kapesolatban.
A feleknek érdekiik fizédik ahhoz, hogy a fenti jogokat és kotelezettségeket érvényesitsék,
ezeket az érdekeket szolgilhatjik a kamerds megfigyelések. A tovibbiakban elész6r a munkil-
tatok érdekeit, majd a munkavallaloi érdekeket mutatom be.

1. A munkaltatdi érdek

A munkiltaténak a jogos gazdasigi érdekeinek érvényesitése miace dll érdekében kamerd-
kat alkalmazni.'* A munkaltaté érdekelt a minél hatékonyabb gazdilkodas, eredményesebb
munkavégzés megteremtésében. Elsdsorban neki fiizédik érdeke ahhoz, hogy a gazdasagi
érdekei érvényre jussanak. A kamerik alkalmazdsanak a gazdasigi érdek érvényesitésén belil
t6bb vetiilete is van: a hatékonysig, a munkavédelem biztositisa, valamint blincselekmények
megel6zése.

Samuel D. Warren, Louis D. Brandeis: The Right to Privacy, Harvard Law Review, 1890, 15 December, hup://
faculty.uml.edu/sgallagher/Brandeisprivacy.hum (2012.08.29.)

Hajdu Jozsef: A munkavillalék személyiségi jogainak védelme, Pslay Elemér Alapitviny, Szeged, 2005, 20. o,
Hajdi Jozsef — Kun Awila: Munkajog 1., Patrocinium Kft,, 2011, J44. o, (Bar a tankényv 2011 -es, az adott esetben
fellelhetd tartalmi egyezés miatt a benne leirtak jelenleg is igaznak tekintenddk.)

Pil Lajos, Lorincz Gyorgy, Kozma Anna, Pethé Rébert: Az Uj Munka Térvénykonyvének magyarizam, HVG-
Orac, Budapest, 2012, 104-107. o,

1993, évi XCIIL. térvény a munkavédelemrdl 2. § (2), 60. §, 61. §

¥ Hajdd im. 20. o.

0
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a) Hatékonysdg. A hatékonysdgon beliil két esetkort emelek ki. Az egyik a munkavillalok mun-
kavégzésérdl valo informaciok gyijtése, a masik a munkafolyamatokra vonatkozo informa-
ciok szerzése.

e Az egyik érdek, amely miatt a munkaltaté szivesen alkalmazna kamerat, a mwunkavilla-
ok munkavégzéséril vald informdcid sgerezése, annak megfigyelése, hogy a munkavillalok a
munkaidejitket valéban munkaval t6ltk-e, annyit dolgoznak-e, mint amennyit kellene.
A munkiltaté ellendrzési jogabdl kovetkezik, hogy szeretne minél tobb informiciot
szerezni a munkavillalorol, hogy megbizonyosodjon arrdl, hogy a munkijit valéban
elvégzi-e, azt mennyire hatékonyan teszi, valéban 6-¢ a legjobb, akit alkalmazhat. Ezt
kénnyedén ki tudja deriteni kamerarendszer telepitésével, hiszen igy koénnyedén bar-
mikor megfigyelheti a munkavallalokat, ellendrizni tudja a viselkedéstiiket. A kamerik
dltal mindent megtudhat a munkavillalok munkavégzésérdl, és Gssze tudja hasonlitani
a teljesitményiiket. Ezeknek az informdcioknak a birtokdban pedig pontos képet kap-
hat arrél, hogy kik azok, akik tényleg megfeleléen végzik a munkaijukat, és kik azok,
akik nem, ez pedig akir értékelések, eloléptetések alapjaul is szolgilhat, vagy éppen a
felvételek alapjan bocsathatnak el valakit.”> Emellett segit megel6zni a munkavillaloi ko-
telességszegések bekovetkezését, elosegit, hogy a munkavillalok megfelel6 magatartise
tanusitsanak, mivel tudjik, hogy kamerikkal figyelik Gket. Mindez pedig a hatékonyabb
gazdalkodast segiti el6."

o A kamerik elhelyezése a célbdl is indokolt lehet, hogy a munkafolyamatok szervezésére vonat-
kozd informaciot nyerjen a munkaltatd, és ennek segitségével minél hatékonyabbi és haszno-
sabbi tegye a munkavégzést. Erdekelt abban, hogy tudomisra jussanak a munkavégzés-
sel kapesolatos olyan informéciok, amelyekkel a munkavégzést hasznosabba teheti, hogy
képes legyen hatékonysigndveld eszkozikkel és technikikkal novelni a teljesitményt. A
kamerak dltal pedig kénnyebben juthat ezen informdcidk birtokdba, mivel joval egysze-
riibb a felvételt/ felvételeket megtekinteni, mint személyesen megvizsgilni a fejlesztésre
szorul6 felszereléseket/helyszineket.

b) Munkavédelers. A munkiltaténak nyomés érdeke flizédik a biztonsigos munkavégzés ga-
rantilisihoz, a munkaviszonnyal Hsszefiiggésben okozott kirok megelézéséhez. A munka-
villalondl a kir bekévetkezhet mind a testi épségében, mind a javaiban. Az ilyen kirokozi-
sokért a munkaltatd objektiv felelGsséggel tartozik, sziik kor kimentési lehetésége van, A
munkaltatonak a munkavallalot ért teljes kdrt kell megtéritenie, mivel a munkaltaté koteles
megvalésitani az egészséget nem veszélyeztet és biztonsigos munkavégzés korilmeénye-
it."” Nyilvanvaléan érdekelt abban, hogy a balesetek bekovetkezését a rendelkezésére illo
eszkozék alkalmazasival megakadalyozza, vagy legalabb a szamukat csokkentse. A kamerak
dltal a killonféle balesetek gyorsabban jutnak a tudomdsira, igy gyorsabban lehet megtenni a
kell intézkedéseket, eziltal megakadalyozni a kar bekovetkezését, vagy csokkenteni annak
mértékét. Emellett a bekovetkezett balesetek rekonstrualdsara is hasznalhatdak, a baleset
okanak megismerésével pedig megel6zhet6vé vilnak a hasonlé események.

¢) Biineselekmiényete megelizése. A bincselekmények megelézésén beliil két esetcsoportot kii-
I6nboztetek meg: a tulajdon védelmének biztositdsat, valamint az egyéb bincselekmények
megel6zését.

" http:/ /www.freepatentsonline.com/article/SAM-Advanced-Management-Journal /21 160636.html (2012.07.08.)
" htp:/ /www.buzzle.com/articles /video-surveillance-in-the-workplace.html (2012.08.31,)
¥ Pil, Lérincz, Kozma, Pethd i.m. 258. 0. A munkiltat6i kirtéritési felelGsségral Id. bivebben: Uo. 257-283. o,
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* A tulgjdon védelme érdekében a kamerdk a rongilisoktol, lopasoktol védik a munkiltatg
dltal biztositott kilénb6z6 felszercléseket. A munkaltatonak nyilvinvaléan gazdasigi ér-
deke flizédik ahhoz, hogy megdvia a vagyontirgyait. A kamerds megfigyelés segitségével
konnyen ellenérizhets, hogy a munkavillalok a hasznalt eszkézoket, felszereléseker va-
léban rendeltetésszertien haszndljak-c.

o A kamerik alkalmazasaval egyéls biineselefemények is megelizhetiek (pl.: szexualis zaklatas, fi-
zikai timadasok, megsebesités, stb.), vagy pedig a mir elkévetett blincselekmény esetén
konnyen megallapithat6 az elkdvetd személyazonossiga a felvételek visszanézésekor.

A fenti elény6k mellett ugyanakkor bizonyos szemponthol a munkiltatdnak is érdeke fiizd-
dik a munkavallalok maganélethez valo joginak az érvényesiiléséhez, mivel a munkavallalékra
a tulzott méreékii ellendrzés kiros hatassal lehet, vagy egyéb hatranyokkal jarhat, amelyek a
munka hatékonysdgat rontjak, igy a munkiltaté nehezebben tudja megteremteni a nyereséges
gazdilkodas feltételeit. Ezért a munkaltaté részérdl is indokolt egy olvan szabilyozas kialaki-
tisa, amely kell6en védi a munkavillalék jogait.

2. A munkavallaloi érdekek

A kamerds megfigvelés kapcsin a munkavillaléi oldalon a maganszférdhoz vald jog, ezen
beliil a személyes adatok védelméhez valo jog titkézik a korabban bemutatott munkaltatéi ér-
dekekkel. A magdnszférdbos vald jog a személyiségi jogok egyik aspektusa, alapvet6 emberi jog.'*
Angol megfeleldje a privacy, amelynek targya szintén a maganélet védelme."” Az ajkori privacy
fogalmar Louis Brandeis és Samuel Warren alapoztik meg a Right to privacy cimii cikkiikben
1890-ben.' Tartalmat nehéz pontosan meghatirozni: magaba foglalja az egyén 6nrendelkezé-
si jogdt, az életének azt a részét, amelyben elkiilonilhet mindenki mast6l, a privat szférat ahol
dnmaga lehet, a jogot arra, hogy egyediil legyen, az igényt, hogy meghatirozza, hogy a rd vo-
natkozé informaciék mikor, hogyan és milyen mértékben jutnak masok tudomasara.'” Az em-
ber személyiségének érdekkifejezGdése, amely védi a személyiség sérthetetlenségét, az egyén
fuggetlenségét, méltdsdgit és integritasat.” Szabé Mité Diniel szerint a privacy nem mis,
mint ,,az egyén joga ahhoz, hogy magirol dontsén™ Emellett jelenti a jogot arra, hogy az il-
let6t békén hagyjik, illetve szoros kapcsolatban dll az emberi méltésighoz valé joggal. A meg-
hatirozast az is neheziti, hogy a maginszférinak a hatarai az egyéntdl fiiggnek: személyenként
valtozik, hogy ki milyen szinti beavatkozist tekint a maginszféra megsértésének.™ A gyors
technikai fejlodésnek koszonhetGen felértékel6dott a maganszférahoz vald jog védelmének
a fontossiga, mivel az ellendrzés, megfigyelés, valamint a maginszfériba valé beavatkozis
egyre konnyebbé vilt és vilik.” Szimos nemzetkézi egyezmény tartalmaz rendelkezést a ma-
ganélet védelmével kapesolatban (Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata 12. cikk, Emberi
Jogok Eurdpai Egyezménye 8. cikk, Polgdri és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya

Siri Janos- Somody Bernadette: Alapjogok, Osiris Kiad6, Budapest, 2008, 127. o.

Szabé Mite Dianiel: Kisérlet a privacy fogalmanak a meghatdrozasira a magyar jogrendszer fogalmaival, Informa-
cios Tarsadalom, 2005. 2.

Galdnrai Zoltin: Privacy, j6v6, evolucio, Fundamentum, 2004. 4. szam, 145. o.

7 Szabo (2005) i.m. 45-46. o.

* Hajdéim. 9. 0.

Szabé (2003) 1.m. 46. o.

Hajdi im. 8. o.

3 Hajdd im. 26. 0.
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17. cikk, Alapjogi Charta 7. cikk), kiemelve, hogy minden embernek joga van ahhoz, hogy
magin- és csaladi eletét, otthonir és kapcsolattartisae, levelezését tiszeeletben tartsik. Kezdet-
ben a magdnélet védelme maganemberekre és az otthonukra vonatkozott, azonban a Francia
Legfelsébb Birosig egyik itéletében kimondta, hogy a maganélet védelme a munkavallalot
a munkahelyén munkaidében is megilleti, nem csak maginemberként.” Az Emberi Jogok
Eurdpai Birdsaga (tovibbiakban: EJEB), valamint a 29-es Munkacsoport™ is arra az dllas-
pontra helyezkedett, hogy a maginsztéra fogalmiba a munkahely is belefér, a munkavallalét
amunkahelyén is megilleti a privit szférdhoz valo joga, illetve a személyes adatai védelméhez
vald joga. Igaz, hogy a munkahelyen a munkavallaléd a munkaidejét, kreativitasat, munkaerejéc
arra forditja, hogy megvalositsa a munkaltato dltal meghatarozott célokat, azonban ezen célok
megvaldsitisa kézben nem vesziti el személyes integritsdt, nem vilik robottd, maginéletének
egyes eseményei is sok esetben a munkahelyen tdrténnek.® Az EJEB a 8. cikkel kapcsolatos
esetjogiban arra az allispontra helyezkedett, hogy az emberek kapesolataik jelentds részét - ha
nem a tObbségét - a munkahelyiikon alakitjdk ki. A maginélet védelmébe bizonyos mértékig
beletartozik mas emberekkel vald kapesolat kialakitisanak és fenntartdsanak joga,” és az a
tény, hogy az ilyen kapcsolatok nagy része a munkahelyen j6n létre, korlitozza a munkdleacd
jogos igényét a meghgyelésre.” Mivel a magdnszféra nem szikil le a maginlakasra, igy eléfor-
dulhat, hogy a munkahelyei betekintés sordn a maginszféra szempontjibél érzékeny teriiletek
is megtalalhatdale™

A szenédiyes adatok védelmébes: vald jog a maganszférahoz valod jog egyik aspektusa,” ma mir az
Eurdpai Unid jogdban is nevesitett és elismert alapveté emberi jog (Alapjogi Charta 8. cikk™).
Kialakulisinak a legfébb oka az volt, hogy az 1970-es években az automatizile adatkezelés
elierjedésével egyre kénnyebbé vilt a személyes adatokkal vald visszaélés. Szerepe annyira
felértékelGdote a szamitdgépek elterjedésével, hogy sziikségessé vilt egy specidlis szabilyozas
megalkotasa, igy megjelentek az elsé nemzetkézi jogi dokumentumok a személyes adatok
védelmével kapcsolatban. Késébb a nemzeti jogalkotisban is megjelent a személyes adatok
védelméhez vald jog, kezdetben az alkotminyokban, majd pedig altalinos és specialis torvé-
nyekben.

A technoldgia fejlédésével nemcsak az adatok felvétele valt kdnnyebbé (riaddsul egyre na-
gyobb mennyiségben), hanem azoknak a korlatlan ideig t6rténd taroldsa, lekérése (akdr avoli
helyekrdl), valamint Gsszekapesoldsa is.*? Lényeges, hogy az érintett tudja, hogy kik vannak
az adatai birtokdban, mivel az ember a személyes adatain keresztiil kiszolgiltatottd vélhat, a
maginéler addthardsaga kévetkeztében pedig maga az emberi személviség is megkérddjele-
z6dhet™ Amennyiben az érintett bizonytalan a réla nyilvintartott adatokkal kapesolatban,

* Hajdd im. 14. 0.

% Article 29 Dawa Protection Working Party: Opinion 8/2001 on the processing of personal data in the employ-
ment context, 5062/01/EN/FinalWP 48

% Szabad adatok, védett adatok: Szabd Mité Daniel — Székely Ivin: A privacy védelme 2 munkahelyen, BME ITM

2005, 115. o.

Vincent Berger: Az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaganak joggyakorlata, HVG Orac, Budapest, 1999, 430. o.

* Article 29 — Data Protection Working Party: Working document on the surveillance of electronic communica-
tions in the workplace (5401/01/EN/Tinal WP 55)

* 284/A/2005

" Halmai Gébor — Téth Gibor Attila: Emberi jogok, Osiris Kiado, Budapest, 2008, 577. o.

" Az Alapjogi Charta azért is bir kalonos jclentGséggel, mert ez az elsé olyan dltalinos nemzetkozi emberi jogi
dokumentum, amely kifejezetten kimondta a személyes adatok védelméhez valé jogot. (Szoboszlai Judic: A ma-
ganélet és a személyes adatok védelme a Dévodi itéletek apropojin, Fundamentum, 2002. 2. szdm, 78. ., Halmai,
Toth 1.m. 581. 0.)

' Dr. Dietz Gusztivné, Pap Mirta: Adarvédelem, adatbiztonsdg, Novorg Kiadd, Budapest, 1995, 12. o, 18. o,

B Majtényi Liszlo: Az informicios szabadsagok és az adatvédelem hatdrai, Viligossig 2-3, 2002, 56. o,
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arra fog torekedni, hogy sajat keésztetései helyett olvan magatareist kovessen, amellyel nem
tinik ki, s ezdlal viselkedését egy kiilsé kényszer fogja iranyitani.” Emellett az érintett nem
tudhatja, hogy a megfigyelést végzok a birtokukba jutott informaciokbol milyen kovetkezte-
téseket vonnak le személyével kapesolatosan, igy sériil az informacids énrendelkezési joga.”
A meghgyelés dltal kialakitott kontroll kézvetleniil az emberek tudatdra gyakorol hatést, igy
is befolyasolva a magatartasukat,® a tartds megfigveltség érzete pedig személyiségviltozast
eredményezhet.”” A megfigvelés szenzitiv élethelyzetekre is iranyulhat, s amennyiben az érin-
tett nincs abban a helyzetben, hogy a megfigyelés tényérdl tudjon, vagy a kévetkezményeivel
tisztiban legyen, akkor a maginélet védelméhez vald jogot leszamitva, szélesebb és mélyebb
értelemben az emberi méltésaghoz vald jog is sériil. ™

A maginélethez vald jog és a személyes adatok védelméhez vald jog szempontjabol a mun-

kiltaté és munkavillalé kézt kapcsolat sajitos, mivel a munkavillalok rendszerint kiszol-
giltatottabb helyzetben vannak, a munkaltatd és munkavillalo kozote fennallé hierarchikus
kapcsolat miatt kevésbé hatékonyan tudjik (/merik) érvényesiteni ezeket a jogaikat.” A mun-
kavillalok fokozott védelmének sziikségességére utal a 2012-ben megjelent ,,privacy friendly
workplace” kifejezés" is, amely kévetelményként fogalmazza meg a maginszféra tiszteletben
tartdsat a munkahelyen is.

A munkileatdi érdekekkel mintegy parhuzamosan megallapithato, hogy ezek az érdekek, ha

masodlagosan is, a munkavallalé szimadra is fontosak.

o A Jatékonysdghoz kapesoloddan a munkavillalonak is érdeke, hogy a munkaltatd jogos
gazdasigi érdeke érvényesiiljon, mivel ha a munkiltatd gazdasagi értelemben tonkre-
megy, akkor nem lesz képes a munkavillalé szamdra munkahelyet biztositani. A mun-
kafolyamatokkal kapesolatosan pedig a munkavillalé kénnyebben fejlesztheti hatékony-
sdgit a kamerik nydjtotta informdciok segitségével. Hiszen ahelyett, hogy a felettese
magyardzna el neki, hogy hogyan kellene végeznie a munkajat, egyszeriibb visszanéznie
a felvételt, hogy 6 maga lassa meg pontosan, hogy a munkavégzés kdzben mit csinal jol
vagy rosszul. Ez a megoldds azért el6nyos, mert a munkavallalok maguk latjak a gvenge
pontjaikat és erdsségeiket, és ezeket az informdciokat munkamaodszereik fejlesztésére
hasznalhatjik."

o A munkavédelew kapesin nyilvanvaléan a munkavallaloknak is érdekiik fiizédik a bizton-
sagos munkavégzés feltételeinek a megteremtéséhez, ahhoz, hogy a testi épségiikben ne
térténjen kirokozds. Igy a munkavallalok is érdekeltek abban, hogy a munkiltaté kame-
rikkal fokozottabban biztositsa a biztonsigos munkavégzest.

o A biincselekmiények niegelizésével kapesolatosan a munkavallalonak is érdeke, hogy a munka-
helyre bevitt vagyontargyait ne lopjik el, ne rongiljak meg, illetve hogy 6 maga ne viljon
erdszakos cselekmények dldozatavd, Ezeknek az erdszakos cselekményeknek kiilondsen
azok 2 munkavillalok vannak kitéve, akik egyediil dolgoznak (pl.: eladd egy kisboltban,
benzinkutas), vagy pedig azok, akik a ,,normailis” munkaidén kiviil dolgoznak (pl.: taka-

¥  Halmai, Toth im. 584, o.

B NAIH-4384-2/2012/V

¥ 35/2002. (V1L 19.) AB hatdrozat

Dr. Jéri Andris, dr. Hegedis Bulesd, dr. Kerekes Zsuzsanna: Adatvédelem és informacidszabadsig a gyakorlat-
ban, Complex Kiadd, Budapest, 2010, 286. o.

¥ 36/2005. (X. 5.) AB hatirozat

Dr. Sz6ke Gergely Liszlo, Privacy at Workplace (PAW) Reszarch Project, Privacy at Workplace Conference, Pécs,
2012. dprilis 2

Szake i.m.

“ http:/ /www.freepatentsonline.com/article/SAM-Advanced-Management-Journal /21160636.html (2012.07,08.)
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ritok, taxisoférok), mivel 6k konnyi célpontnak tinnek a timadok szemében.* Ezeknek
a munkavillaloknak a védelmében a fokozott veszély miatt kiilonosen indokolt lehet a
kamerik alkalmazdsa.

A fent emlitett el6nyck mellett azonban a kamerds megfigyelésnek szimos hdtranya is van a
munkavallalékra, s rajtuk keresztiil magdra a végzett munkara is. A munkahelyi kortlményekre
rossz hatassal vannak a kamerdk, munkahelyi stresszt valtanak ki, ezaltal kirosan befolydsoljak
a munka Gitemét, valamint a munkira valé koncentrilast, emellett azt eredményezik, hogy
csokken a tirsak és a felettesek timogatisa, n6 a munka elvesztésétl valo félelem, rutinsze-
riivé valnak a munkatevékenységek és elvész a feladatok feletti iranyitds,” Kiros egészségiigyi
hatdsai is vannak, kiilén6sen a folyamatos megfigyelés esetében (pl: pszichés problémik,
stressz, idegesség, fejfijas).” Tovabbd félelmet kelthet a munkavillaloban, aki kénnyen Ggy
érezheti, mintha borténben lenne, * hogy a munkaltatdja nem bizik benne™ és megkérddjelezi
az dltala végzett munkdt, amely rontja a munkaltatd és munkavillalé kozt kapesolatot, rossz
munkahelyi légkore alakit ki, ennek kovetkeztében csokken a munkavillaléi hatékonysig,”” A
munkahelyi stressz miatt a munkavillalék idegesebbek, kiégettnek érzik magukat, a munkal-
tatdk pedig cskkend termelképességrol, kisebb mértéki profitrdl, és a munkavillalok gyors
cserélddésérd] szimolnak be. Emiatt a munkaerd toborzisi és képzési koltségek jelentdsen
megnonek.*

Emellett a kamerik hasznilata egyenlétlen kommunikdcios helyzetet eredményez, hatra-
nyos helyzetbe hozva ezzel a munkavillalot, megvonva téle az informaciokérés, felviligo-
sitds-kérés lehetSségét.” Amennyiben pedig bincselekmények elkévetésének megelGzése
céljabdl telepitenek kamerakat, azzal még nem sziintetik meg a bincselekményeker, csak azt
érik el, hogy nem a kamerik el6te fogjak Sket elkdvetni.™” Hosszabb tivon ez pedig azt ered-
ményezhet,, hogy egyre tobb, végil minden helyiségben kamerikat szerelnének fel, eziltal
még inkibb beleavatkozva a munkavallalok maginszférdjaba.® Tovibbi problémart jelenthet,
hogy altaliban t6bb kamerat hasznalnak megfigyelésre, mint ahdny monitor rendelkezésre 4ll,
a monitort megfigyeld személy szimdra pedig a képek mennyisége feldolgozhatatlan. Ezért
bizonyos madszereket kell kialakitani a megfigyelé személynek ahhoz, hogy a megfelel6 in-
forméaciéhoz hozzdjusson a felvételekbél, azonban ezek a médszerek sok esetben diszkrimi-
nativ szempontokon alapulnak, vagy pedig nem alkalmasak a kitizott cél elérésére.™

When working becomes hazardous: Punching, spitting, swearing, shooting: Violance at work goes global — World
of Work, The Magazine of the 11O, No, 26, 1998, 7, o.

http:/ /wwwistfrancis.edu/content/ba/ghkickul /stuwebs/btopics /works /monitoringla.htm (2012.10.05.)
http:/ /unionreview.com/there-big-brother-workplace-control-and-workforce-surveillance (2012.08.30)

% http:/ /www.freepatentsonline.com/article/SAM-Advanced-Management-Journal /21160636.html (2012.07.08.)
A bizalom fontossigirdl 1d. bovebben: http:/ /wwwidt.mdh.se/~gde/work/Privacy_Personallntegrity Work-
place.pdf (2012.09.04.)

http:/ /www.buzzle.com/articles/video-surveillance-in-the-workplace.heml (2012.08.31.)

S.0S. Stress at work: Costs of workplace stress are rising, with depression increasingly common — World of
Work, The Magazine of the ILO No, 37 - 2000, 4-5, o.

Fisldes Addm: Argus szemck, Kameris térfigyelés Magyarorszigon, Fundamentum, 2004, 2. szim, 24. o,

* http/ /www.msnbe.msn.com/id/25355673/#.UGH3]LLN9eY (2012.09.25)

Foldes im. 25. o.

® Ld.  bovebben: hitp://graduateinstitute.ch/webdav/site/political_science/shared/political_science/8787/
ellie?s201%2006-NorrisArmstrong-Social%20Structure%200f%208urveillance.pdf  (2012.09.01.) (Habdr az 49-
52. libjegyzetben megjeldlt forrisok a térfigyelé kamerikkal kapesolatosak, a benniik leirtak a munkahelyi kame-
ris megfigyvelés sordn is igaznak tekinthetok.)
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A munkdltatd és munkavallalé kézti érdek és jog Osszelitkdzés bemutatisa utdn vélemé-
nyem szerint egvértelmien lithatd, hogy amellett, hogy a munkavillaloi érdekek sérelme jéval
stlyosabb, mint a munkaltat6i oldalon elérheto elonydk, a gvakorlatban nem is hatékony az
ilyen megfigyelés. Mig a munkaltatéi oldalon kétséges, hogy a kamerik valoban elésegitik-¢
a gazdasagi érdeke érvényesitését, a munkavallaloi oldalon egyértelmiien sériil a személyiség,
ezen keresztiil az emberi méltosag. Igy a jogi szabilyozds sorin a munkavallal6i jogokat kell
fokozottabb védelemben részesiteni, hiszen kiszolgiltatott helyzetben vannak a munkalta-
tohoz képest, illetve (bir masodlagosan a munkavillalok érdekeit is szolgdljak a kamerik) a
kamerds megfigyelés altal megvaldsuld jogsérelem joval silyosabb, mint az elérhetd elonydk.

IV. A megfigyelés szabdlyai

A fentebb ismertetett munkaltatdi érdekek és muniavallaloi jogok ismeretében egyértelmd,
hogy a probléma megolddsa egy pontos és ddathatd szabilyozds megalkotisa, amelynek se-
gitségével eldonthetd, hogy a konkrér esctben egymassal konkurilé érdekek és jogok koziil
éppen melyik élvez elsébbséget. A tovdbbiakban a jelenlegi szabalyozast mutatom be: ezzel
kapcsolatban elmondhaté, hogy a személyes adatok védelméhez valo jogot kezdetben nem-
zetk6zi jogi dokumentumokban szabdlyoztak, majd ezutan kapott helyet az egyes orszagok
nemzed jogiban: alkotmanyaiban, alaptérvényeiben, majd részletesebben térvényeiben.

1. Nemzetkozi normak

Az els6 adatvédelmi térvények megjelenése utin meriilt fel az igény a nemzetkozi adatvé-
delmi tirgyi dokumentumok megalkotdsdra, a nemzed szabdlyok Gsszehangolisira, mivel a
nemzetkozi személyesadat-dramlist akadilyozta volna az ésszehangolt szabdlyozis hidnya.”

A témihoz kapcsolodd nemzetkézi normakon belil be fogom muratni a kemény jogot: az
Eurdpa Tandcs normdit, amelyek regionalis normak, igy meghacirozott orszig csoportokra
terjednek ki. Szintén a regiondlis normak koz¢é tartoznak az Eurdpai Unio dleal alkotott nor-
mak. A nemzetkézi jogi normdktol meg kell killonbéztetniink a puha jogot, amely a szabi-
Iyozas djabb tertilete, alatta olyan normakat kell érteni, amelyck mégétt nincsen szankcid, igy
ezek inkdbb az irinymutatdsok kozé tartoznak. Ilyen puha jogi normak kézé tartoznak az [ILO
normadi, valamint az OECD iranyelvei.

Az Eurdpa Tandes Egyesuménye az; qgyéneke védelmicrdl a szomélyes adutok gépi feldolposdsa sordn (1981)
volt az elsé jogilag kételezd erejli adatvédelemmel foglalkozd nemzetkozi jogi norma.™ Az
Egyezmeényt aldird tagillamok kotelezettséget villaltak arra, hogy az Egyezményben megha-
tarozott alapelveket beépidk a nemzeti jogukba,™ igy nagyon sok orszig adatvédelmi szabi-
lyozdsinak szolgilt alapul az Egyezmény.™ ¥

3 Jori Andris: Adatvédelmi kézikényy, Osiris Kiadd, Budapest, 2005, 28, o,

¥ Hajdid im. 16. o.

*  Hajdi im. 16. 0.

*  Hajdo im. 29. o.

Az Eurépa Tandcs dokumentumai kézé rartozik még a Tanics munkadokumentuma a személyes adatok mun-
kavégzés sordn torténd felhasznilisa esetén jard védelemrol, amely mar 1989-ben a kifejezetten munkahelyen
toreénd adatkezelés szabilyozasardl fogalmazort meg szabilyokat. '
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Az Eurdpai Unid normai kézé tartozik a 95/46/ EK irdanyely, melynek rendelkezéseit a tag-
dllamoknak 1998-ig kellett atiiltetniiik a nemzeti jogrendszeriikbe.”® Ebben meghatiroztik
az alapvet6 elveket, ezen beliil a tagorszagok maguk hatirozzik meg sajit szabdlyozasukat.
Az iranyelv hozta létre a 29-es Munkacsoportot, amely tébb jelent6s dokumentumot is alkotort
a témdval kapcsolatban. Ezekben kimondtak, hogy a munkahelyi adatkezelésekre is alkal-
mazni kell az irinvelvben foglaltakat, valamint véleményeket fogalmazott meg kifejezetten
a kamerik vagy a munkahelyi adatkezelések kapcsan.® Az Eurdpai Bizotsig 2012. januir
25-én tette kdzzé az O] enrdpai adatvédelmi rendelet tervezetéf, amely fel fogja viltani a jelenleg
hatdlyos irinyelvet. Ez a szabdlyozis kdzvetlenil lesz alkalmazando az Unid tagallamaiban. A
legfontosabb valtozasok kézé tartozik, hogy a rendelet kivetkeztében az Eurdpai Unionak
egységes adatvédelmi szabilyozdsa lesz, amelynek hatilya szélesebb kord, dj adatvédelmi
jogok jelennek meg, a vallalatokra szigori szabalyok vonatkoznak, emellett komoly birsigok
jelennek meg.™

Az JLO® 1996-ban kiadott egy gyakorlati kdidexet (code of practice) a munkavallalok sze-
mélves adatainak a védelmérél. A kddex puha jogi szabily, nincs jogilag kotelezo ereje,
inkabb ajdnlds jellegd, irdinymutatasul szolgal. Az TLO felismerte, hogy bar szimos nemzeti
és nemzetkozi adatvédelmi torvény létezik, sziikség van olyan szabilyozasra, amely kife-
jezetten a munkavillalok személyes adatainak a védelmével foglalkozik, valamint hogy az
egvre fejlédd technolégia fokozottabb veszélyt jelent a munkavillalok személyiségi jogaira.
Ebben a dokumentumban meghatirozzik az alapveté definiciokat, az adatkezelés legfon-
tosabb alapelveit, valamint 2 munkavillalok személyes adatai gyijtésére vonatkozo alapveto
szabilyokat.*”

Az OECD Irdnyelvek a magdnélet védelmeérdl és a személyes adatok hatdrokon dtiveld dramldsdrol
(1980) szintén a puha jogi szabdlyozasok kozé tartoznak, nem birnak kotelezd erdvel. Kiilo-
nds jelentdségiiket az adja, hogy az USA is részt vett a megalkotisukban.” A benniik meg-
hatirozott kévetelmények minimum-kovetelmények, amelyek a hatékony védelem érdekében
tovibbi intézkedésekkel egészitenddk ki.*

Jori 1m. 31, o.

Article 29 Data Protection Working Party: Opinion 8/2001 on the processing of personal data in the employ-
ment conzext, 5062/01/EN/Final WP 48

Article 29 Data Protection Working Party: Working document an the surveillance of electronic communications
in the workplace, 5401/01/EN/Final WP 55

Article 29 Data Protection Working Party: Working Document on the Processing of Personal Data by means of
Video Surveillance, 11750/02/EN WP 67

Article 29 Data Protection Working Party: Opinion 4/2004 on the Processing of Personal Data by means of
Video Surveillance, 11750/02/EN WP 89

Az j szabalyozasrol Id. bovebben:

htep:/ /www.mlawgroup.de/news/publications/detail. php?we_objectlD=227 (2012.10.02.)

hep:/ /www.computerweekly.com/opinion/Proposed-EU-Data-Protection-Regulation-what-should-compani-
es-be-thinking-about (2012.10.02,)

hetp:/ /www.computerworlduk.com/in-depth /security/ 3359574/ eu-data-protection-regulation-and-cookie-law-
-are-you-ready/ (2012.10.02.)

heep:/ /www.bbe.co.uk/news/technology-16722229 (2012.10.02)

Internadonal Labour Organisation

Protection of workers’ personal data. An ILO code of practice, Geneva, International Labour Office, 1997
Jori im. 28. 0.

Hajdd i.m. 35. o.
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http://www.bbc.co.uk/news/technology-16722229

2. Hazai jogforrasok

A maginszféravédelem, valamint a személyes adatok védelméhez valé jog Magyarorszig
Alaptérvényében is megtalalhatd, alkotmdnyosan elismerve ezeknek a jogoknak a védelmét,
Részletesebb, bir még mindig dltalinos szabdlyozast tartalmaz a Polgiri Térvénykonyv® (a
tovibbiakban: Ptk.), amely dltalinossigban mondja ki a személyiségi jogok védelmét, valamint
nevesit néhany személyiségi jogot. A személyiségi jogok védelmével kapcsolatosan specidlis
torvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol sz6lo torvény™ (a
tovibbiakban: Infotv.), amely mér adatvédelmi szabilyozdssal foglalkozik. A személyes ada-
tok védelme szempontjibol az Inforv. dltaldnos torvénynek tekintendd, mivel a benne foglalt
rendelkezések valamennyi adatvédelmi jogviszonyra irinyadoak.” Ehhez képest léteznek még
szektoriidlis torvények, amelyek az adatkezelésnek egy-egy konkrétan meghatirozott, nagy
szamban el6fordulo teriiletét szabdlyozzak. A munkahelyi kameras megfigyelés kapcsin azon-
ban ilyen szektorialis szabalyozas nem létezik, a Munka Térvénykonyve® (a tovabbiakban:
Mt.) az a jogszabalyunk, amely rendelkezéscket tartalmaz a munkavallalok személyiségi jogai-
nak korlatozasaval kapcsolatban.

2.1. Az Alaptirvény rendelkeezései

Az Alaptérvény az alapjogokkal kapcsolatban kimondja, hogy ,.AZ EMBER sérthetetlen és
elidegenithetetlen alapretd jogait tiszteletben kell tartani. 1 édelmiike az dllam elsirendii kitelezettsége.”™ A
maganélethez valo jog alapvetd emberi jog, amelynek védelmérdl az Alaptérvény szintén tar-
talmaz rendelkezéseket, kimondva, hogy , Mindenkinek joga van abhog, hogy magdn- és csalddi életét,
otthondt, kapesolattartdsdt é5 jg hirnevét tisztelethen tartsake.'™ valamint , Mindenkinek joga van személyes
adatai védelméhes, valanint a kiérdefesi adatok megismeréséhes: és terjesstéséhez.”™ A magdanélet tiszte-
letben tartdsdhoz és a személyes adatok védelméhez valé jog a maginélethez valo jognak két,
az alkotmdnyban nevesitett aspektusa.

2.2. A Polgari Tarvénykinyy rendelkezése

Mind a maginélethez vald jog, mind a személyes adatok védelméhez vald jog a személyiségi
jogok™ kézé tartozik, amelyekrdl részletesebb szabdlyozast a Polgari Torvénykonyv tartalmaz.
A személyiségi jogok jelentdségér muratta a Prk-nak az 1977-ben t6rténé modositasa. Ekkor
vezették be a nem vagyoni kartérités intézmeényét, velamint a személyiségi jogok altalanos
védelmén til a térvény béviterte, illetve részletezte az egyes személyiségi jogokat.” A jclenleg
hatilyos Ptk-ban a személyhez fliz6d6 jogok védelme mar a Bevezerd rendelkezésekben meg-
jelenik,™ a 75. § (1) bekezdés pedig generilklauzulaként kimondija, hogy ,,a személybes fizidi

8 1959: IV, tv.

“ 2011: CXI1, v

Jori, Hegedds, Kerckes im. 59. o.

% 2012: L v

Magyarorszig Alaptorvénye 1. cikk (1)

Magyarorszag Alaptorvénye VI cikk (1)

Magyvarorszag Alaptérvénye V1. cikk (2)

* A személyiségi jogokrdl bovebben: Lenkovics Barnabas, Székely Laszla: Magyar polgiri jog, A személyi jog vaz-
lata, Eowvos |ozsef Konyvkiado, Budapest, 2001, 93-105. o.

Solyom Liszlo: A személyiségi jogok elmélete, Kozigazgatisi és Jogi Konyvkiado, Budapest, 1983, 13-14. o,
™ 1959: IV, tv. 2. § (1)
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Jogokal mindenki kiteles tisgtelethen tartani. E jogok a térvény védelwe alatt dllnak”” A személyhez
fliz6d6 jogokrol dltalinos érvénnyel lemondani nem lehet, mivel a személyiségi jog az emberi
méltosigot védd alkotmdnyos alapjog. A személyhez fiz6d6 jogok védelme minden létezd
jogalanyt megillet. A személyiségi jogok védelme dltalinossigban, minden jogalany Gsszes
személyhez fliz6d6 jogira kiterjed (a torvényben késébb nevesitett jogokra, valamint a t61-
vényben nem nevesitett jogokra is).” Barmely személyiségi jogot sértd magatartds a torvényi
vélelem szerint jogellenes (ez azonban megddnthetd vélelem). A jogellenesség hidnyinak — és
ezzel a személyiségsérelem hidnyanak — szinte egyetlen bizonyitéka a jogosult hozzdjirulasa.
A személyhez fiiz6dé jogokat nem sérti az a magatartas, amelyhez a jogosult hozzdjirult, fel-
téve hogy a hozzijirulds megadisa tirsadalmi érdeket nem sért vagy veszélyeztet.” A szemé-
lyiségi jogokat egyébként korlitozé szerzdés vagy egyoldald nyilatkozat semmis.” A jelenleg
hatalyos Ptk. példalozo jelleggel nevesit személyhez fliz6d6 jogokat, a témdhoz kapesolodoan
a képmashoz és hangfelvételhez valé jogrol,” valamint a személyes adatok védelméhez valo
jogrol™ tartalmaz rendelkezéseket.”!

2.3. A Munka Torvénykinyvének rendelkesései

A munkavillal6i jogokat vizsgilva a Munka Torvénykényvérdl szolo torvény 9-11. §-a
tartalmaz rendelkezéseket személyiségi jogokrdl. Kimondja iltalinossigban a védelmiiket
(azonban nem deklarilja a személyiség teljes kérd védelmét), valamint hogy a munkavallalé
a személyiségi jogairdl dltalinos jelleggel elére nem mondhat le.” A munkavillald szemé-
lyiségi jogainak a korldtozdsa csak abban az esetben lehetséges, ha az a munkaviszony ren-
deltetésével kdzvetleniil dsszefiggd okbdl feltétlentl szikséges és a cél elérésével aranyos.
A munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil Gsszefiiged oknak szimitanak azok az esetek,
amikor a személyiségi jogok kotldtozasa nélkill a munkaltatd nem rudna eleget tenni valamely
a munkaviszonybdl szirmazo kotelezettségének. Az ardnyossag esetében pedig a munkaltatéi
cél és az ennck kapesin felmeriil6 munkavillaléi hitriny vizsgaland6.™ A korlitozis felté-
teleir6l, m6djardl és virhaté idétartamardl a munkavillalot elézetesen tdjékoztatni kell® A
munkavillal6tél csak olyan nyilatkozat tétele vagy adat addsa kérhet6, amely a munkaviszony
szempontjibél lényeges, valamint nem jar a személyhez fiiz6dé jogok sérelmével.

A munkéltatéi érdeket figyelembe véve a munkaltatd a gazdasagi tevékenység szervezdije,
a gazdasigi tevékenység keretein belill 6 alakitja ki annak szerkezetét, lizemelteti és biztositja
a munkavégzéshez szitkséges eszkozdket, illetve viseli a gazdasigi kockdzatot. A munkiltatd
jogosult eldénteni azt is, hogy kikkel és hogyan végezteti a munkit. Ezekbdl a jogosultsigok-

* 1959: IV. e 75. § (1)

Dr. Néeiri Tamis, Dr. Péterfalvy Attila, Dr. Sindor Istvin: A Polgir Térvénykonyv magyarizata, L. kétet A

személyek joga, Magyar Hivatalos Kozlonykiado, Budapest, 2006, 297. o.

Besenyei Lajos — Biré Gydrgy: Személyek joga, Novotni Kiado, Miskolc, 2010, 155. o.

Besenyei, Biré i.m. 157. o.

80. § (1)_A sgemeélyhes, fiigodd jogok megsértését jelenti a mds képmisdval vagy bangfelvételével kapesolatos barmiféle vissgaclés,

83. § (1) A sxdmitdgéppel vagy mis midon tirténd adatkezelés és adatfeldofgozds a személybes fiizodd jogokat nem sértheti.

¥ 1d. bovebben: Dr. Nétiri Tamis, Dr. Péterfalvy Attila, Dr. Sindor Istvan: A Polgari Torvénykonyv magyarizata,
L kitet A személyek joga, Magyar Hivatalos Kozlonykiad6, Budapest, 2006, 318-322. o,, 326-329. 0., Lenkovics,
Székely m. 125-128. 0., 131-133. 0.

B 201221 9.§(3)

¥ Pil, Lérincz, Kozma, Pethé i.m. 40. o.

2012 L 9.§2)

¥ 2012: 1 ev 10.§ (1)
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bal kévetkezik, hogy ellenérzési, utasitisi és iranyitdsi jogkore van a munkavillaloi feleee® A
munkavillalo munkavégzési kotelezettségével kapesolatban az Mt kimondja, hogy ,.a muika-
willald kiiteles a munkaltatd dltal eléirt belyen és idéhen munkdra kdpes dllapotban negielenni, nmnikaidege
alatt - munkavégzés céljabil, munkdra képes dllapotban - a munkdltatd rendelkezésére dllni, munkdjat
személyesen, ag dltaldban elvdrbatd szakérielemmel és gondossiggal, a mnnkdjara vonatkozd szabdlyof,
eliirdsok, ntasitdsok és szokdsof szerint végeznd.'" A munkiltatd ellendrzési jogabol kdvetkezden
pedig ellendrizheti (s6t kételessége isl), hogy a munkavéllalok valéban betartjak-e az uta-
sitasait, hiszen a munkiltatonak nemcsak joga, hanem kételezettsége is, hogy biztositsa a
munkahelyi rendet és fegyelmet.™ Azonban az ellenérzésnek is vannak korlatai, méghozzi a
munkavillalok személyiségi jogai.

A munkaviszony fennillisa alatt a munkavallalok ellendrzésével kapcsolatban meril fel a
személyiségi jogok megsértése’” Az ellendrzés kapesin a munkdltatd eldzetesen koteles ti-
jekoztatni a munkavillalét arrél, hogy milven technikai eszkézoklkel kivinja az cllenorzést
megvalositani. Az ellenérzés csak a munkaviszonnyal Gsszefiiggé magatartdssal kapcsolat-
ban lehetséges, a munkavillalé maganélete nem ellenérizhetd, valamint az ellendrzés és az
annak sordn alkalmazott eszkézok nem jarhatnak az emberi méltdsig megsértésével.” Ezen
rendelkezéssel kapesolatosan kilénosen akkor meriilnek fel jogértelmezési problémak, ha a
munkiltatd valamilyen technikai eszkdz segitségével kivanja ellendrizni a munkavallaléit.” A
kamerik alkalmazdsa abban az esetben jogszerti, hogyha a személyes jelenléten alapuld és a
munkaviszonnyal kbzvetleniil dsszefiiggo ellendrzést potolja, a maganszférit is érintd ellenGr-
zés nem megengedert.”

Az Mt. alapelvel kézé tartozik az egyiicemikodési kotelezettség, amelynek értelmében a
felek kotelesek jogaik gyakorlisa és kitelezettségeik teljesitése sorin betartani a johiszemiség
és tisztesség kovetelményét, és kolesondsen egyiitemikodve kotelesek eljarni.”” A feleknek a
munkaviszonybdl keletkezé jogaikat oly modon kell gyakorolniuk, hogy azzal elosegitsék a
masik fél jogainak a gyakorlasat és kotelezettségeinek a teljesitését. A felek nem tanusithatnak
olyan magatartast, ami a masik fél jogait sérti.” Az Mt. 8. § (1) bekezdése kimondja, hogy ,.a
mitnkavdllald a munkaviszony fenndllisa alatt - kivéve, ha erre jogszabaly feljogasitia - nem tandsithat olyan
magatartist, amellyel munkdltatdia jogos gazdasdgi érdekeit veszéhestemé.” Igy véleményem szerint
amennyiben a kamerik alkalmazasa feleédenill szitkséges a munkiltat6 gazdasagi érdekeinek
az érvényesitéséhez és nem jir a munkavallalék jogainak a teljes, illetve ardnytalan korlitoza-
saval, a munkavallalénak mintegy , kételessége” megadnia hozzdjarulasat.

A munkaltatd kotelezettségei kozé tartozik a biztonsigos és az egészséget nem veszélyez-
tetd munkavégzés kévetelményeinek a megteremtése,” amelyrél koribban mar részletesen
szoltam.

Dr. Fabok Andris: A munkavillalo kotelezettségei, Munkaiigyi Szemle, 2000. 11, 48. o.

7 2012 Loe 52§

Pil, Lorincz, Kozma, Pethé i.m. 1035. o.

Dr. Fabok Andris: A munkavillalo személyiségi jogainak és személyes adatainak a védelme, Munkaiigvi Szemle,
2000, 4, 40. o.

" 20121 o 11, § (1)-2)

Pal, Lérincz, Kozma, Pethd i.m., 44. o.

Pal, Lérincz, Kozma, Pethd i.m., 44. o.

® 2012: Lt 6.§(2

Hajdy, Kun i.m. 83-84. o. (Habir a tank6nyv a régi Munka Térvénykonyvérdl irodott, ebben az esetben a régi és
az 0 torvény kozt jelenlegi tartalmi egyezés miatt a benne foglaltak igazak a hatalyos szabdlyozisra is.)

% 2012: L ev. 51§ (4)
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3. Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lo
torvény rendelkezései™

Magyarorszigon a jelenleg hatdlyos adatvédelmi szabilyozissal kapcsolatos térvény az in-
formdcios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL térvény.
Ez egy alralinos torvény, azonban specidlis szabdlyozds hidnydban ennek a jogszabilynak a
rendelkezéseit kell alkalmazni a munka viligaban felmerild adatkezelésekre is, mivel jelenleg
hatdlyos jogunkban nincs olyan specialis torvény, amely kifejezetten ezeket a viszonyokat sza-
bilyozni.” A magyar Alkotmanybirésig kimondta a 15/1991. (IV. 13.) hatirozatiban, hogy
»a személyes adatok védelméhez vald jogot nem hagyomanyos védelmi jogként értelmezi,
hanem annak aktiv oldalit is figyelembe véve, informacios 6nrendelkezési jogként.”” Az infor-
micids onrendelkezési jog jogi dokumentumban vald elsé megjelenése a német alkotminy-
birésag 1983-as népszimlilis-itéletéhez kapcsolhatd, * amely itéleten alapul a magyar Alkot-
minybirésig hatdrozata is.”” A magyar testilet kimondta, hogy az informdciés 6nrendelkezési
jog tartalma az, hogy az egyén maga dont személyes adatai feltirdsirdl és felhaszndldsarol.
Tehat az egyén hozzajiruldsa alapjan lehet valakinek a személyes adatit felhasznalni, azonban
mivel ez a jog nem korldtlan, kivételes esetben torvény is elrendelheti a személyes adatok
kételezb kiszolgaltatasat. Mivel azonban az ilyen t6rvény korlitozza az informacids 6nrendel-
kezési jogot, csak akkor lesz a korlatozas alkotmanyos, ha megfelel az Alkotmanyban'™ foglalt
alapjogok korlatozdsival kapesolatosan meghatirozott feltételeknek."" Emellett az adatfel-
dolgozis Gtjat kovethetové és ellendrizhetévé kell tenni, mivel mindenkinek joga van arra,
hogy tisztiban legyen azzal, hogy ki, mikor és milyen célra hasznilja fel személyes adatait.

Az Infotv. hatdlya kiterjed Magyarorszig tertiletén folytatott minden adatkezelésre és adat-
feldolgozasra, amely természetes személy adataira vonatkozik,"” A térvény az értelmezé ren-
delkezésekben meghatirozza a személyes adat definicidjat: ,ag érintettel kapesolatba hoghats adat
- kiilgnisen ag; érintett neve, agonositd jele, valanint gy vagy 16bb fizikai, fizioligiai, mentdlis, gazdasdg,
knlturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint a3, adathdl levonbatd, ag érintettre vo-
natkozd kavetkezterés”'"™ A definiciobol megallapithatd, hogy a kamerikkal készitett felvétel
személyes adat, amennyiben a rajta szerepld személy azonosithatd, igy a kamerdk haszndlata
sorin az Infotv-ben foglalt rendelkezéseket be kell tartani. Kivételes esetben eléfordulhat,
hogy a kamerik az érintettre'™ vonatkozé kiilénleges adatokat'® kezelnek. Ezek olyan ér-
zékeny adatok, amelyek a személyes adatokhoz képest fokozottabb védelmet élveznek. A
tdrvény szerint adatkezelés: ,,az alkalmazott efjdrdstol fiiggetieniil az adatokon végzett barmely miivelet

Habir a tovibbiakban hivatkozott forrisok kéziil néhany még a horibbi adavédelmi térvénnyel kapcsolatban
fogalmaz meg illirasokat, az adott esetben a régi és ij torvény kézti tartalmi egyezés miart ezek az dllitisok az j
tirvény kapesan is igaznak tekintenddk.

7 Szab6, Székely (2005) i.m. 117.-118. o.

* Halmai, Téth i.m. 583. o.

" Ld. bévebben: J6ri i.m. 25-27. o.

" Jelenleg: Alaptorvényben.

Az informécids énrendelkezési jog tartalmard] lisd még: Szabo Maté Diniel: Véderr adataink, magankiadds 2003,
7. 0.

2 2011: CXIL v 2. § (1)

5 2011: CXIL tv. 3. § 2

" 2011: CXIL tv. 3. § 1. érintett: birmely meghatdrozort, syemélyes adat alapjin agonositott ragy - kigvetleniil vagy kigretre -
azonosithald természetes sgemély.

2011: CXIL vv. 3. § 3. kiilonleges adat: a) a faji eredetre, a nemefiséghes; tartogisra, a politikai véleményre vagy partilldsra,
a ralldsos vagy mis vildgneseti meggyozodésre, ag erdek-képriseleti szervespti tagsagra, a sgexudlis életre vonatkogd sgemelyes
adat,b) az; egéssigi dllapotra, a kiros szenvedélyre vonatkozs sgemilyes adat, valamint a binigyi személyes adat.
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vagy a miiveleteke G5igessége, gy Kiilgnasen gyijicse, felvérele, rigzitése, rendeseresise, taroldsa, mugrdltogin-
idsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovibbitdsa, nyilvanossagra hogatala, dsszebangoldsa ragy dsszekapesoldsa,
wdraldsa, firlése és megsemmaisitése, valamint az adatok tovdlbi felhaszndlisinak ngakaddlyozdsa, fény-
kép-, hang- vagy képfelvétel kiszitése, valamint a szemely azonesitisdra atkalmas fizikal jelferzike (pl
uy- vagy tenyérmyomat, DINS-minta, iriszfep) rogzitése”"™ Tehat a kamerak dltal felvétel készitése
egyértelmien adatkezelés.

Az adatkezelés jogalapjival kapesolatban az Infote. kimondja, hogy személyes adat csak
akkor kezelhetd, ha ahhoz az érdntett hozzdjarul, vagy pedig azt torvény vagy torvény felha-
talmazasa alapjdn, az abban meghatarozott kirben helyi dnkormanyzati rendelet elrendeli,"”
Ezzel tulajdonképp az informécids onrendelkezési jog lényegének érvényesiilésér biztositja a
jogalkots, azaz azt, hogy alapvetden mindenki maga rendelkezik a személyes adatainak a feltd-
rasarol és felhasznalasarol, kotelezé adatkezelést csak kivételes esetben, kdzérdekbdl, torvény
rendelhet el."® Ha az érintett nem jarul hozza a személyes adatai kezeléschez, aldkor erre csak
torvényi felhatalmazds alapjan van lehetdség, Az értelmezd rendelkezésel alapjin a hozzaja-
vulds: ,,az érintett akaratdnalk dnkéntes é hatdrogott kinyilvinildsa, amely megfeleid tdjékostatdson alapi,
és amellyel félrecrthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd szemiélyes adatof - tefes kéri vagy egves miivele-
tekere kiterjedi — kexeléséhez.”™ "™ Ahhoz, hogy a hozzdjirulis érvényes legyen, meg kell valosulnia
a torvényben meghatirozott kovetelményeknek: hatirozott, énkéntes, megfelelé tajékozta-
tison alapul. Az dnkéntesség elofeltétele a megfeleld tijékoztatas,"" a hozzdjirulds ezutin
akkor lesz énkéntes, ha a munkavallalok biztosak abban, hogy a hozzdjirulis megtagadisa
esetén sem éri Gket hitrdnyos megkiilénbéztetés. Amennyiben ez szamukra kétséges, akkor
nem beszélhetiink a hozzdjirulis dnkéntességérsl.'! A munkaviszonyban a hozzdjirulds én-
kéntessége megkérddielezbdik:''? a munkaltaté és munkavallalé kézoet hierarchikus kapesolat
van, fgy sok esetben a munkavillalék félnek nemet mondani 2 munkéltatonak, mivel attol
tartanak, hogyha nem adjik meg a hozzajarulasukat, akkor elveszithetik az dllisukat."* Az az
adatkezelés, amelyet hozzajarulds alapjin végeznek, ha cél nélkiili és nem felel meg a sziikse-
gesség elvének, a hozzdjarulds ellenére is jogszertitlen."* A hozzdjirulis megadhatd szoban,
frasban, riutalé magarartissal. Az informicios 6nrendelkezési jog alapvetd, de nem abszolut
jog, igy meghatirozott esetekben korlitozhat6: lehetGség van arra, hogy térvény kotelezd
adatkezelést rendeljen el. Ennek feltételei, hogy a szabalyozas csak torvényben tdrténhet, a
korlitozasra mis alapvet6 jog vagy alkotmdnyos érdes védelmében kertl sor, szitkséges mér-
tékd, ardnyos az elérni kivant céllal, az alapveté jog lényeges tartalmat nem korldtozza, vala-
mint alkalmas az elérni kivint cél megvaldsitasara.'"” Amennyiben killénleges adat kezelésérdl
van sz6, akkor énkéntes adatkezelés esetében a hozzdjirulis megadésa csakis irisban lesz
jogszerti, kotelez6 adatkezeléskor pedig ha az torvényben kihirdetett nemzetkézi szerz6dés
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* Ezzel kapcsolatban fogalmazta meg Péterfalvi Autila a kévetkezoker: egy demokratikus jogillimban nem lehet a
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végrehajtasihoz szitkséges, vagy azt az Alaptorvényben biztositott alapvetd jog érvényesitése,
tovabbd a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megel6zése vagy uldézése érdekében, vagy
honvédelmi érdekbél torvény elrendeli, vagy ha azt térvény kozérdekbdl elrendeli.'

3.1. Az adatkezelés alapelvei

A nemzetkozi szabalyozdshoz hasonléan a magyar torvényben is megjelennek az adatkeze-
lés sordn betartandd legfontosabb alapelvek. A tovibbiakban ismertetem a célhoz kétottseg
(ezen beliil a sziikségesség), az adatgyijtés korlitozasinak, az adatmindség, a korlitozott fel-
haszndlds, az adatbiztonsig, a személyes részvétel, a nyiltsdg, valamint a felel6sség elvét.

3.1.1. Célhog, kitittség elve

A célhoz kdtéttség egyszerre alkotminyos és térvényi kovetelménye az adatkezelésnek.'”
Magyarorszigon eldszér az Alkotminybirdsig fogalmazea meg ezt az elvet a 15/1991. (IV.
13.) hatdrozatiban.""® Az elvvel kapesolatosan a torvény kimondja, hogy: , szemwéhes adat ki-
wirdlag meghatdrozoli céfbdl, jog gyakorlisa és kitelezeitség tefjesitése érdefeében keezelbetd”""” Tehdr az
adatkezelésnek minden esetben rendelkeznie kell egy meghatirozott, jogszeri céllal, és az
adatkezelés minden szakaszdban meg kell felelnie ennek a célnak, az elére t6rténd, cél nélkiili
Lkészletezés™ tilos.!® A cél viltozdsa minden esetben 1j adatkezelést eredményez.'"! A cél
minden esetben sziitkséges az adatkezeléshez, cél nélkili adatkezelés még az érintett hoz-
zdjaruldsival sem végezhetd.'™ A célnak minden esetben pontosan meghatirozottnak kell
lennie,' ennek a meghatirozott célnak pedig jogszertinek.'™

Gyakran a célhoz kotdetség elvéhez kapesoladik a sziikségesség elve, amely azt jelenti, hogy
csakis olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljinak megvaldsulisihoz elen-
gedhetetlen és alkalmas a cél elérésére. A személyes adatot a cél megvalosulisihoz sziikkséges
mértékben és ideig lehet kezelni.” Ez az elv a mar meglévé meghatirozott cél megléte esetén
is korlitozza a kezelhetd adatok korée,'™ tiltja a meghatirozott cél elérésére alkalmatlan adat-
kezelést.'””” Ennel értelmében a munkaltaté csak annyi ideig kezelheti az adatokat, amig az a
megfigyeléssel elérni kivint cél megvaldsulisihoz feltétleniil szikséges.'® Amennyiben pedig
rendelkezésre 4ll olyan médszer, amellyel kisebb mértékben avatkoznak be a maganszfériba,
akkor ezt kell alkalmazni, illetve a kamerikat is a célnak megfelelGen kell makodtetni. A sziik-
ségesség elvének minden adatkezelés sorin érvényesilnie kell' Ez a kamerik esetében azt
jelenti, hogy az adatkezel6nek™ (aki itt a munkaltaté) minden esetben meg kell hatdroznia,
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hogy milyen célbol kivin kamerikat telepiteni a munkavillalok megfigyelésére, és ennek a
célnak megfeleléen kell végeznie a megfigyelést. A munkalraté még a munkavillalok hozzi-
jarulasinak beszerzése esetén sem teheti meg azt, hogy cél nélkiil folyamatosan megfigyeli
oket kamerakkal, csak a cél eléréséhez feltédeniil szitkséges idGben és madon figyelheti meg
a munkavillalokat,

3.1.2. Adatgyijtés korlatozdsanak elve

Ez az elv azt jelenti, hogy az ,... a3 adafok felvételének és kezeléséneke tisztességesnefs és tirvényes-
nek kell Jennie””"™ Az elv azt biztositja, hogy az adatkezelésnek meglegvenek a meghatirozott
korldtai, és hogy csak a vonatkozé szabdlyok berartisival valosulhasson meg a személyes
adatok gytjtése. Az adatkezelés tisztességes és torvényes voltinak kovetelménye jogellenessé
tehet olyan adatkezeléseket, amelyek egyébként formalisan megfelelnek a torvényi szabélyo-
zasnak.'™

3.1.3. Adatmindség elve

Az adatminGség értelmében |, azg adatkezelés sordn bigtositani kell ag adatok pontossdgar, feljességét
és — ha azg adatkeselés céljara fekintettel sziikséges — napraksszségét, valamint azt, bogy ag éninteitel csak
az adatkeelés céliahos, s<iikséges ideig lebessen azonositani”'> Ez az elv szorosan kapcsolddik a
célhoz kototség elvéhez, mivel a személyes adatoknak a felhasznalsi céllal kell 6sszhangban
lennilik, és ehhez képest kell pontosnak, teljesnek és aktudlisnak lenniiik.”™ Amennyiben a
felvételek tirolisara keril sor, azokat csak ésszer( ideig lehet tirolni, addig ameddig a cél azt
indokolja.'®

3.1.4. Korldtozott felbaszndlds elve

A korlatozott felhasznalas elve azt jelenti, hogy a személyes adatokat nem lehet nyilvanos-
sdgra hozni, hozzaférhetévé tenni vagy egyébként felhaszndlni oly mddon, hogy az eltérjen
az el6re meghatarozott céltdl. Egyszeriibben mondva: a meghatarozott cél eldond, hogy az
adatokat milyen mddon lehet felhasznalni. Ez alol kéc kivétel van: ha az érintett hozzajarul,
vagy torvény felhatalmazdst ad.”

3.1.5. Adatbiztonsdg elve

Az adatbiztonsig elvével a térvény 7. § (1)-(3) bekezdése foglalkozik."” Az elv lényege,
hogy maginak az adatnak a technikai értelemben vett védelmét biztositsa, a megfelel tech-
nikai és szervezési intézkedések bevezetése dltal. Az adatkezeld koteles gondoskodni arrdl,

amvely dndlloan ragy masokkal egyiitt a3 adatok kegelésének céljat meghatirozza, ag adatkeselésre (beleérive a felbaszndlt esghizt)
ronatkoso dintéseket meghosza és vigrebajtja, ragy az dltala meghizott adatfeldolgozdval végrebajtatia.
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hogy az adatokat megfelelSen tirolja, kiteles kialakitani azokat a feltételeket, amelyek kévet-
keztében az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, valamint, hogy az adatok tiro-
lisa megfeleld legyen és védve legyenek a megrongaladastol, trléstdl, megsemmisiiléstol. Az
adatbiztonsig kévetelménye fiiggetlen az adatnak a tartalmatol.™ Killonos veszélyt jelenthet,
ha a jogosultakon kiviill ms is hozzafér a felvételekhez, vagy ha azokat utélag manipuldljik.'”

3.1.6. Szemiélyes résgvétel elve

A személyes részvétel elve azt jelentd, hogy az érintett az adatkezel6t6] tijékoztatast kérhet
szemeélyes adatainak a kezelésérdl, valamint kérheti azoknak a helyesbitését, illetve (a ktele-
26 adatkezelés esetét leszamitva) torlését vagy zdrolisat.™ Az érintettnek jogaban éll tudni,
hogy személyes adatait ki, milyen célbél, hol, mennyi ideig fogja tirolni, harmadik személynek
tovabbitottik-e, és ha igen, milyen célbdl és milyen felhatalmazds alapjin. A tdjékoztatist a
lehetS legrévidebb idén beliill meg kell adni, a tajékoztatdst az adatkezel6 csak abban az eset-
ben tagadhatja meg, ha azt a t6rvény szaimara kételez6vé teszi.'"! Lehet6vé kell tenni, hogy az
érintettek megtekinthessék a réluk késziilt felvételeket,' illetve hogy kordbbi hozzdjirulisuk
ellenére kérhessék azok torlését." Azokat a felvételeket, amelyek az érintettel kapesolatba
hozhat6k, az érintett kérésére mésolat formajiban ki kell adni a szamdra.'™

3.1.7. Nyiltsag elve

A nyiltsag elve azt jelenti, hogy az adatkezelés tényének, helyének, céljanak, az adatkeze-
lést végz személynek, valamint az adatkezelési politikinak nyilvinosnak kell lennie. Rejtett
lkamerdt a munkaltatd semmilyen célbdl nem alkalmazhat.'* A kordabbi adatvédelmi biztos,
Majtényi Laszlo egvik dllisfoglalasiban kifejtette, hogy a személyiségi jogok sérelmét jelenti,
ha térvényi felhatalmazas nélkiil, rejretten miikédtetnek kamerakat,'

Az érinrettekkel mdr az adatkezelés meghkezdése elStt kézolni kell, hogy az énkéntes vagy
kotelezG-e (utdbbi esetben meg kell jelélni a jogalapul szolgdld jogszabalyt is)."” A munkaval-
lalokat a megfigyelés megkezdése el6tr tijékoztatni kell az adatkezelést érinté legfontosabb
tényekr6l™® (pl.: mi a megfigyelés célja, rogzitik-e a felvételeket, ki jogosult azokat megismer-
ni, mennyi ideig tiroljak, hogyan gyakorolhatja betekintési jogat). Amennyiben a tijékoztatis
elmarad, ugy a hozzdjirulds érvénytelen lesz (mivel annak a tdjékoztatason kell alapulnia), s
ezdltal maga az adatkezelés is jogszeritlenné valik.'"” Nem megfelel6 az a gyakorlat, amikor a
kamerikat jol lithat6 helyen szerelik fel, vagy piktogram jelzi a mikédésiiket: ez nem valtja ki
a megfelel6 tijékoztatist.”™ A felvételekhez valé hozziféréssel kapesolatban a Nemzeti Adat-

% Jériim. 18. o,

Az adathiztonsig elvéhez kapesolodik a 36/2005. (X. 5.) AB hatirozat, amelyben a testilet kimondja, hogy a
rogzitést végz6 megfigyelGrendszerek fokozottabb kockizatot rejtenek magukban, mivel fenndll a veszélye annak,
hogy a felvételeket ur6lag manipuldljik, vagy, hogy a felvételek illetéktelen kezekbe keriiljenek — ami a régzitést
nem végzé rendszerck esetében nem kévetkezhet be.
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védelmi és Informacidszabadsig Hatosag (a tovibbiakban: NAIH) hangstlyozza annak fon-
tossagat, hogy az €rintett tisztaban legyen azzal, hogy személyes adatait ki ismerheti meg,"
kiilénben az egyén személyes adatain keresztiil kénnyen kiszolgaltatottd vilhat.'™

3.1.8. Felelosség elve

A felelGsség elve értelmében az adatkezeld felel6sséggel tartozik a fenti elvek betartasdért,
Az érintett a jogai megsértése esetén igényét birdsdgl iton érvényesitheti az adatkezelvel
(munkaltatdjival) szemben. A bizonyitasi teher az adatkezel6n van, neki kell bizonyitania az
adatkezelés jogszert voltat.'™ Az adatkezel6 kételes megtériteni azt a kirt, amelyet az érintett-
nek okozott a személyes adatai jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kovetelményének
megszegésével.'™ A gyakorlatban azonban a birdsigi jogérvényesités igen ritkdnak szimit.
Ennek oka, hogy a birosagok vonakodnak alkalmazni az Infotv. rendelkezéseit, inkdbb a Ptk-t
alkalmazzak. Habdr mind a Ptk., mind az Infotv. kimondja a személyes adatok védelmét, a két
torvény mds-mds dogmatikdval teszi ezt. A Ptk. a személyes adatok védelméhez valé jogot
hagyomdnyos védelmi jogként fogja fel, mig az Infotv. ennek aktiv oldaldt is figyelembe véve,
informacios 6nrendelkezési jogként értelmezi, igy az Infotv. magasabb szintii védelmet bizto-
sit az egyén szimdra, mint a Ptk. A polgirok inkibb a NATH-hoz fordulnak jogvédelemért,
vagy az azt megel6z6 idGszakban a kordbbi adatvédelmi biztoshoz.'**

V. Kamerak a gyakorlatban

Magyarorszagon jelenleg nincs olyan szektoridlis t6rvény, amely kifejezetten a munkahelyi
adatkezelést, vagy a munkahelyi kameras megfigyelést szabdlyozna. fg)' problémat okoz, hogy
sok esetben sem a munkaltatok, sem a munkavallalék nincsenek tisztiban azzal, hogy pon-
tosan mi jogszerd és mi nem, az Infotv. dltalinos rendelkezéseit nehezen tudjik alkalmazni
a gyakorlatban a kameris megfigyelésre. Ebben vannak segitségiikre az Alkotmanybirdsig
hatirozatai, valamint a korabbi adatvédelmi biztos és a jelenlegi Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag allasfoglalisai, ajanlasai.

1. Az Alkotmanybirésig gyakorlata

Az Alkotmanybirdsig tobb hatirozatiban is foglalkozott a személyes adatok védelméhez
valo joggal, majd pedig a kamerds megfigyelés sordn felmeriild egyéb problémaikkal is. A
2/1990. (11. 18.) AB hatérozatban a testiilet kimondta, hogy a személyes adatok védelméhez
val6 jog mindenkit megillet, azonban ez a jog korlitozhat6. A 20/1990. (X. 4.) batirozatdban
ezt a jogot informdcios onrendelkezési jogként hatirozta meg, @ 15/199.1 (I17. 13.) AB ba-
tarogathan pedig részletesen kifejtette tartalmat, valamint meghatirozta e jog gyakorlasihoz
szitkséges feltételeket. A 35/2002. (VL. 19.) AB batirozat a célhoz kototrséggel kapesolatban
kimondja, hogy csakis a tényleges és kdzvetlen veszély felel meg a célhoz kotéttség elvének, az
eshetéleges veszély nem. A testiilet felismerte, hogy a kamerak alkalmazasa soran komolyan

¥ NAIH-4384-2/2012/V
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sérilhetnek a személyiségi jogok: megallapitja, hogy problémit jelent, hogy sokszor olyan
embereket is megfigyelnek, akik a megfigyelés céljaval, vagy magival a megfigyelt eseménnyel,
tevékenységgel nincsenck kapesolatban, A megfigyelt eseményen til rdaddsul az érintett ma-
ganszférajaba is beavatkozhat a megfigyels. A kamerival torténé megfigyelés egyértelmiien
korldtozza az informaciés 6nrendelkezési jogot, a korlatozis pedig még fokozottabb, ha a
felvételeket rogzitik, tiroljak és tovabbitjik.'” A testiilet szintén felhivta a figyelmet a kamerik
soran felmeriils kockdzatokra a 36/2005. (X. 5.) batdrozatban, mivel vannak olyan esetel, ami-
kor a megfigyelés sértheti az emberi méltésigot. Raaddsul a =6gzitést nem végzé megfigyelési
médszerekhez képest, azok a rendszerek, amelyek rogzitést végeznek fokozottabb veszélyt
jelentenek, mivel megvan a lehetdsége annak, hogy a felvételeket manipuliljdk, vagy hogy il-
letéktelenek tudomaséra jussanak. A tulajdonvédelemmel kapesolatban az Alkotmdnybirésag
kimondja, hogy: ,,a kamerinak, mint a tulajdonvédelem technikai eszkézének az alkalmazasa
a tulajdon tirgyainak Ovisira alkalmas ugyan, dm Shatatlanul személyekre, emberi magatar-
tasokra, szokdsokra, megnyilvinulisokra, illetéleg magdra az emberi testre is irdnyulhat. Az
elektronikus Gton térténd meghgyelés tehat alkalmas arra, hogy a maginszférdba behatoljon,
intim (szenzitiv) élethelyzeteket régzitsen akir olyképpen, hogy az érintett nem is tud a felveé-
telrél, vagy nincs abban a helyzetben, hogy mérlegelhesse az ilyen felvételek megengedhetdsé-
gét és azok kovetkezményeit. Az igy végzett megfigyelés a maginélethez valo jog sérelmén nil
— szélesebb és mélyebb értelemben — az emberi méltésighoz valé jogot dltaliban is érintheti.
A maginszféra lényegi fogalmi eleme éppen az, hogy az érintett akarata ellenére masok oda
ne hatolhassanak be, illetéleg be se tekinthessenek. Ha a nem kivint betekintés mégis megtor-
ténik, akkor nemesak Gnmagiban a maginélethez valé jog, hanem az emberi méltasig korébe
tartozé egyéb jogosultsigi clemek, mint pl. az 6nrendelkezési szabadsig vagy a testi- személyi
integritashoz valé jog is sérilhet.”” Az Alkotmanybirdsdg arra a véleményre jutott, hogy
az elektronikus megfigyelérendszerek alkalmazasa az emberi méltdsighoz vald jog lényeges
tartalmat sérti, amennyiben az a maginszféra védelmét figyelmen kiviil hagyja. Pusztin a va-
gyonvédelem nem elég ok a korlitozdsra, mivel a tulajdon technikai értelemben vett védelme
mis eszkoézokkel — amelyek nem hatolnak be az egyén maginszférijaba - is hatékonyan meg-
valdsithaté (pl.: elektronikus druvédelem, cimkeék, termékfigyelGk).'™ A vagyonvédelem kap-
csin a megfigyelés kérillményei is jelentGséghez juthatnak: példaul killonbség tehetd aszerint,
hogy a kamerik a vevék szamira kozvetlentl hozzaférhet6 termékekre iranyulnak, vagy olyan
helyre, ahol az druhdzban a pénzszillitis torténik. Dr. Kukorelli Istvan parhuzamos indoko-
lisiban kifejt, hogy a kamerak alkalmazisa sordn a megfigyelé fél automatikusan hatalmi
poziciéba keril, valamint utal a testiilet korabbi déntéseire, miszerint a rengeteg Osszekap-
csolt adat — amelyrél az érintett sokszor nem is tud — kiszolgaltatja az egyént és egyenldtlen
kommunikacios helyzetet eredményez.

Véleményem szerint ezek az alkotmanybir6sdgi hatirozatok is hangsilyozzdk, hogy meny-
nyire fontos a maginszférihoz valé jog, mivel maga az emberi személyiség sériilhet a kamerik
nem megfelels hasznalata sorin. Szerintem az egyik alapveté probléma (amire a testiilet is
utalt azaltal, hogy kimondta, hogy az érintett ,,nincs abban a helyzetben, hogy mérlegelhesse
az ilyen felvételek megengedhetdségét és azok kovetkezményeit”), hogy maguk a munkavalla-
16k sincsenek tisztiban a kamerik alkalmazdsa sorin felmerild veszélyekkel. Ennek egyik oka
lehet, hogy a kamerak ma méir mindenhol jelen vannak, igy az emberek mintegy megszoktal

15 Dy Kiss Laszlo alkotmanybird és Dr. Kukorelli Istvin alkotminybiré killénvéleménye, 35/2002. (VIL. 19.) AB
hatirozat

137 36/2005. (X. 5.) AB hatdrozat

15 Dy, Kukorelli Istvin parhuzamos indokolisa, 36/2005. (X. 5.) AB hatdrozat



mar, és teljesen természetesnels veszik, hogy minden mozdulatukat megfigyelik. Mindenféle-
képp fontosnak tartom, hogy éppen ezért tudatositsuk, hogy habir sokan mér belesziilettek
ebbe a helyzetbe, nem ez a természetes. lgenis elvarhatd, hogy a jogalkotd szigoru korlito-
kat szabjon a kamerds megfigyeléseknek, valamint, hogy a munkavéllalok tudataban legyenck
annak, hogy mennyire és miért fontos a maganszférahoz valo joguk, illetve fel kell hivni a
figyelmiiket azokra a veszélyckre, amelyeket a korlatok nélkili meghigyelés okoz.

2. Az adatvédelmi biztos gyakorlata

A korabbi adatvédelmi biztos (a tovibbiakban: biztos) szamos allasfoglalasa, illetve ajinlasa
jirult hozza a kamerak alkalmazdsa soran felmertld jogi problémak megoldasihoz, valamint
a torvényi rendelkezéselnek a konkrét esetben torténd alkalmazasa nagyban segitette a kame-
rik alkalmazisaval kapcsolatos gyakorlat egységesitését. Az éves ajanlasokban a biztos meg-
allapitotta, hogy adatkezelési szempontbél a munka vilaga igen fontos teriilet, mivel rengeteg
embert érintenek a munkahelyen térténd adatkezelések, riaddsul az ilyen jellegli megkeresé-
sck szama is nott.

A biztos szamos ligy kapcsan foglalkozott a kamerds megfigyeléssel, az ilyen jellegti tigyek
nagy szdmdra tekintettel 2000-ben ki is adta ajanldsat ,,A megfigyelés, adatgytijtés céljabdl tize-
meltetett képfelvevd, -1ogzitd berendezésekkel kapesolatos adatvédelmi biztosi ajanlas™ cim-
mel."*" Ebben az ajanldsiban dsszegezte a kamerak alkalmazdsa sordn betartandé szabalyokat.
Amennyiben kiilon térvény nem rendelkezik ezeknek a berendezéseknek a mikodtetésérdl,
akkor az adatvédelmi kovetelményeknek csak azok a berendezések felelnek meg, amelyek td-
jékoztatjik az érintetteket a rendszer miikédésérdl (felhividk a figyelmet arra, hogy rogzitik-e a
képeket, arra mikor kertil sor, milyen célt szolgdl, a felvételeket hol és meddig 6rzik), lehet6vé
teszik a hozzdjirulis megadisir, az érintettek gyakorolhatjdk az adatkezeléssel 6sszefiiggd
jogaikat, valamint a felvételt készitd és az érintettek azonos informdcios helyzetben vannak. A
rejtett miikodtetés tilos, hozzajirulis vagy térvényi felhatalmazas hidnyiban csak azonositisra
alkalmatlan felvételek rogzithetSk. A személyazonositésra alkalmas képel csak akkor rogzit-
heték, ha ahhoz az érintettek hozzdjirultak. A rogzitett képeket csak addig lehet tarolni, amig
az feltétlentil sziikséges, illetve biztositani kell az érintettek tdrléshez vald jogat.

A rogzités kapesin a biztos kimondta, hogy a felvételek minden esetben t6rténd rogzitese
nem egyeztethetd Gssze az adatvédelmi térvénnyel. Csak akkor tarolhatdk a felvételek, ha azt
szabalysértés, blincselekmény vagy fegyelmi vétség elkévetésének gyanija indokolttd teszi.'”

A biztos szimos ajinlasdban foglalkozott a célhoz kotdttség elve kapesdn azzal, hogy mi-
lyen célokbdl telepithetdk kamerdk., A célhoz kétdttség és szlikségesség elve gyakran 8sz-
szefligg az alkalmazds koriilményeivel. Fészabdly szerint a munkavillalé munkavégzése vagy
munkahelyi viselkedése megfigyelése célidbol nem telepitheték kamerak, Afandd munkaviozis-
1e szofedld helviségeteben (pl. iroddk, munkahelyiségek) sem lehet kamerdkat elhelyezni.'® Kivéte-
les esetben, a munkavallalok élet- és testi épségének vécelme céljabdl kamerak alkalmazhatdk
olyan munkahelyiségekben, ahol a munkavillald élete és testi épsége veszélyben lehet (pl:
szereldesarnokban, kohdban, ipari Gizemekben). Az Alkotmanybirésag szerint azonban a ve-
szélynek kozvetlennek és ténylegesen fenndllonak kell lennie (pl.: biintetés-végrehajtisi inté-

1% 475/H/2000
1 Az Adatvédelmi Bizros beszamoldja 1998, ABI, Budapest,1998, 80, o,
" Hegedis i.m. 51. o.
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zetben dolgozé munkavillalok esetében),'™ az eshetéleges veszély nem lehet alkotmanyosan
elfogadott cél.'” Tehat dllandé munkavégzésre szolgalo helyiségben csak akkor helyezhetoek
el kamerdk, ha a munkavallald érdekei kivinjik, és a munkavallalé 6nkéntes hozzajiruldsat
adta." A mnnkavillalik nunkakizi pibendidejének eltiltisére szolgald helyiségekeben (pl.: mosdo, 6lto-
26, illemhelyiség) semmilyen célbol nem lehet kamerikat elhelyezni.'*® Mivel meghatirozott
jogszeril cél minden esetben kell az adatkezeléshez, igy ezekben a helyiségekben akkor sem
lehet kamerakat mikédteni, ha az érintettek hozzdjirulnak ehhez. Raktdrakban és az azokbos
veetd folyosdkon, indokolt esetben, vagyonvédelmi célbol a munkahelyen tirolt jelentds értéki
eszkozok, nyersanyagok, értéktirgyak védelme érdekében elhelyezhetGek kamerik, azonban
azok elhelyezésének a vagyonvédelmet kell szolgilniuk. A felvételek olyan id6szakban, amikor
fGszabaly szerint a munkahelyen senki sem tartozkodhat, ezekben a helyiségekben régzithe-
ték.lf»ﬁ

A munkahely tpusitdl is fiigg az adatkezelés sziikségessége: olyan munkahelyen, ahol a
kozérdek azt kivdnja (pl: tizoltdsdg), az atlagosnal szigoribb szabalyokat lehet alkalmazni
(azonban ekkor is tekintertel kell lenni a munkavillalok személyiségi jogaira).'?

A célhoz kétottség kapesan a biztos kimondta, hogy bar a munkéltato tizleti érdekei igen
er6sek lehetnek, a kamerik alkalmazasa sorin mégis egy alkotmédnyosan védett alapjog sé-
ril'® Mivel a munkahelyi kameras megfigyelések egyre inkébb elterjedében vannak, foko-
zottan kell vizsgilni, hogy az ilyen eszkézék hasznalata valéban indokolt és szitkséges-e.'”
Amennyiben vagyonvédelmi célbdl kivanjak mikodtetni a kamerdkat, az lenne a legjobb meg-
oldds, ha ezeket kiilon erre kiképzett személyek, vagyon6rok mikodretnék. Ezaltal ugyanis
kikiiszobdlhet6 lenne, hogy a munkiltaté esetleg a munkahelyi teljesitményt, viselkedést is
megfigyelje.'"” Ebben az esetben az Infotv-n til a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
maginnyomozdi tevékenység szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIII. térvény (tovabbiakban:
Szvtv) rendelkezései (30-31. §) iranyaddak a meghigyelésre. Az Szvtv. értelmében az alabbi
konjunktiv feltételek megvaldsulasa mellett jogszer( a kamerak alkalmazasa:

e az emberi élet, testi épség, személyi szabadsdg védelme, a veszélyes anyagok Grzése, az

tizled, fizetési, bank- és értékpapirtitok védelme, valamint vagyonvédelem érdekében,

® ha a megbizis teljesitése soran fenndlld koriilmények valdszinGsitk, hogy a jogsértések

észlelése, az elkovetd tettenérése, illetve e jogsértd cselekmények megelGzése, azok bizo-
nyitisa mas modszerrel nem érhetd el,

e c technikai eszkozok alkalmazasa elengedhetetlentl szikséges mérték, és

e az informidcids énrendelkezési jog aranytalan korlitozdsival nem jar.'™

A munkavédelmi célbdl torténd megfigyelésekre a munkavédelemrdl szolé 1993. évi XCIILL
torvény rendelkezéseit is figyelembe kell venni. Ugyanakkor Péterfalvi Attila véleménye sze-
rint aggalyos lehet, hogy a gyakorlatban a munkaltatd jogos gazdasigi érdekei miatt kivinjik

' 943/K/2009-8.

6 36/2005. (X. 5.) AB hatirozat
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sulyosan korldtozni a munkavillalék személyiségi jogait, ugy, hogy kozben arra hivatkoznak,
hogy valéjiban a munkavillalok védelme a cél.'™

A megfigvelések sorin kiillonbség tehetd aszerint, hogy a kamera rogzit-e képet, vagy sem.
Ennek oka, hogy a pusztin megfigyelést végzd, a felvételeket nem rogzitd berendezések ha-
sonlitanak a megfigyelést végz6 személy helyszini jelenlétéhez. Ugyanakkor a technika segit-
ségével alaposabb megfigvelésre van lehetGség (pl.: rakozelités). A rogzitést végzo berende-
zések viszont fokozottabb veszélyt jelentenek, mivel személyazonositasra alkalmas modon és
visszakereshetGen rogzitik az érintett magatartisar, viselkedését.'™ E kérdésben megoszlanak
a vélemények: Péterfalvi Attila szerint amennyiben a kamera nem rogziti a felvételeket, adat-
kezelés nem térténik.'™ Szabd Maté szerint nem tehetd kildénbség az alapjan, hogy a kamera
rogziti-e a felvételeket vagy sem, dlland6é munkavégzés teriletén adatkezelésrél van sz6, igy
alkalmazni kell ra a torvényi rendelkezéseket.'™ Mis szerz8k'™ is azon a véleményen vannak,
hogy az Infotv. hatilya kiterjed a kamerik mukodésére, fiiggetentil attdl, hogy rdgzit-¢ képet
vagy sem. Véleményem szerint egy koztes és elfogadhato allaspontnak tekinthetd az a nézet,
amely szerint 2 megfigyelés csak abban az esetben nem tekintend6 adatkezelésnek, ha annak
sorin a megfigyel személy nem jut olyan tobbletinformacié birtokdba, amelyhez a technika
segitsége nélkiil nem jutott volna hozza.'”

Dr. Lenkovics Barnabids, kordbbi dllampolgiri jogok orszaggytlési biztosa az akkori adat-
védelmi biztost helyettesitve kimondta, hogy mivel a technikai eszkozok fejlédése olyan gyors
titem, hogy a jog nem képes rd azonnal reagilni, ezért fel kellene értékelGdnitik az ltalinos
magatartisi szabalyoknak, szokisoknak, illemszabalyoknak. JelentGs szerepiik van a jogi alap-
elveknek — kiilonosen az ésszerliség, jOhiszemuiség, tisztességesség, rendeltetésszeri joggya-
korlds elvének — mivel ezek alkalmazisa a konkrét térvényi szabilyozds hidnya esetén is biz-
tositja, hogy az egyén jogai ne sériiljenek. Ennek ellenére azokban az esetekben, amelyekben
szimos ember érintett (pl.: munka viliga) indokolt lenne a konkrét szabilyozis megalkora-
sa./8 2001 6ta a helyzet viltozatlan: a legiltalinosabb védelmet a Ptk. biztositja, amennyiben a
lképmast és hangfelvételt adatként is kezelik, akkor az Infotv, mint dltalinos trvény rendelke-
zéseit kell allkalmazni, szektoridlis torvénytink, amely a munkahelyi adatkezelést szabdlyozna,
azonban még mindig nincs.

A bizonytalansigot igazoljak a kilénféle adatvédelmi forumokon vald megkeresések is: a
munkavillalok érzik, hogy a megfigyelés nem lehet korlitok nélkili, ugyanalkor nincsenek
tsztiban a szabdlyozdssal. Erre példa az az eset, ahol az érintettet és a tobbi munkavallalot
egész munkaidd alatt megfigyelik, a felvételt rogzitk. A meghgyelést semmi sem indokol-
ja (nem végeznek kozvetlenil életveszélyt okozd munkat, jelentés értékeket sem tarolnak a
munkahelyen), a megfigyelés valoszintleg a munkavégzés intenzitisanak vizsgalatat célozza.
A kamerik telepitésérél sem Irdsbeli, sem szobeli tijckoztatast nem kaptak, semmiféle figycl-
meztetd tabla vagy jelzés sem jelzi a megfigyelés tényér. A munkavallalok a rendszer mikadé-
sér6] sem kaptak tajékoztatase. Az érintett arrdl szimol be, hogy jogtalannak érzi a helyzetet,
valamint személyes zaklatdsként éli meg, hogy a kamera masik oldaldn 1év6 személy telefonon
ad neki utasitisokat a megfigyelés soran.'”
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Egy misik esetben arrdl szimolt be a munkavillals, hogy munkahelyén teljes kamerarend-
szer miikodik, ez alél csak a szocidlis helyiségek képeznek kivételt. Irodai munkarél van szo,
és habar a személy- és vagyonvédelem valamilyen szinten indokolt (a telepités el6tt aldirattik
a munkavillalokkal, hogy csak vagyonvédelmi célt szolgalnak a kamerdk), a munkdltaté rend-
szeresen felhivja azokat az embereket, akikkel az adott megfigyelt pillanatban nincs megelé-
gedve, vagy pedig olyan (akir maginéleti jellegti) dolgok irint érdekl6dik, amelyek més dton
pem juthattak a tudomdsira. Emellett szankciokat és dllandé jelleghi biintetéseket igér be a
munkavallaloknak. Az érintett munkavillalé az irant érdeklddik, hogy mit lehet tenni ebben a
helyzetben anélkiil, hogy elveszitené a munkahelyét.™™

Lathatd, hogy a munkéltatok gyakran semmibe veszik az Infotv. rendelkezéseit, és visz-
szaélnek a munkavillalok kiszolgaltatottsigival és bizonymalansdgaval. A munkavillalokat
ugyan zavarjik a kamerik, de nincsenek tisztdban a jogaikkal és azok érvényesitésének
lehetGségeivel, emellett félnek a munkahelyiik elvesztésétdl is. Ezére is indokolt egy 4t-
lithat6 szabdlyozds megalkotdsa, ahol a munkaltaténak médr nem lenne lehetésége arra,
hogy az egyértelmi és szigord rendelkezéseket ne tartsa be — vagy ha mégsem tartand be
6ket, a munkavallalok tszriban lennének alapveté jogaik sérelmével és jogérvényesitési
lehetdségeikkel.

3. A NAIH gyakorlata

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsig Hatésdg 2012, janudr 1-én kezdte meg
miikodését. Elmondhatd, hogy 2 kialakult gyakorlata nagyban tdmaszkodik a koribbi — az
adatvédelmi biztosi — allisfoglalisokra.'! Az éves beszimoléjiban a NAIH felhivta a figyel-
met arra, hogy a munkaltatdi adatkezelések kapcsan rendszerint ugyanazokkal a problémaklkal
keresik meg &ket, ide tartozik a kamerds megfigyelés is. Javulisnak szimit, hogy egyre t6bb
esetben maguk a munkaltatok kérnek tajékoztatast a jogszerl adatkezelési gyakorlatuk kiala-
litasdval kapesolatban.'™ Ugyanakkor bejelentés hidnyaban az 4 Mt. rendelkezéseinek fényé-
ben nem sziiletett még dllasfoglalas.'™

A NATH autoném dllamigazgatdsi szerv, egyik feladata, hogy ellenérizze és elGsegitse a
személyes adatok védelméhez vald jog érvényesiilését.'™ Feladatktrében vizsgalatot, titok-
feliigyeled hatdsdgi eljardst, adatvédelmi hatdsigi eljarast folytathat, mas dltal inditott perbe
beavatkozhat, adatvédelmi nyilvantartdst vezet. Jelentés hatdst gyakorol a térvényi szabdlyo-
zdsra, mivel javaslatot tehet a személyes adatok kezelését érinté jogszabdlyok megalkotdsara,
illetve modositdsira, véleményezi a jogszabilyok tervezetét. Altalinos jelleggel vagy megha-
tarozott adatkezeld részére ajanlast bocsat ki, képviseli Magyarorszagot az Eurdpai Unid ko-
z0s adatvédelmi feligyelé testiileteiben.' Barki kezdeményezhet vizsgalatot a NAITH-ndl,
amennyiben gy érzi, hogy jogellenesen kezelik személyes adatait. A vizsgilat ingyenes.'®
Amennyiben a NATH a jogsérelmet megalapozottnak talalja, akkor felhivija az adatkezel6t a
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jogsérelem orvoslisira.'"™ Ha ez eredménytelen, adatvédelmi hatosagi eljirdst, titokfeliigyelet
hatosdgi eljarast, birdsigi eljirast indithat, vagy jelentést készithet.'™

4. De lege ferenda javaslatok

De lege ferenda azt tartanim megfelelének, ha specidlis torvényben szabilyoznik a munkahe-
lvi ellenérzést. Az Infotv,, mint dltaldnos térvény (benne az alapelvek) tovibbra is alkalmazan-
dé lenne hattérjogszabalyként, emellett a szektoridlis torvény pontos, konkrét és atathato sza-
bilyozast biztositana a munkahelyi megfigyeléssel kapesolatban, Optimalisnak azt a helyzetet
tartanam, ha a kamerdk hasznilata a jelenleg megengedettekhez képest visszaszorulna: csak
abban az esetben lennének alkalmazhatok (akdr rogzitik a felvételt, akir nem), ha az feltétlen
sziikséges. Feltétleniil sziikségesnek a személyvédelmet, valamint az élet- és testi épség védel-
mét tartom, amennyiben az Alkotmanybirdsag altal meghatirozott kozvetlen és ténylegesen
fenyegets veszély fennill, és a munkavallalok hozzdjarultak a megfigveléshez. Vagyonvédelmi
célbol csakis abban az esetben tartom megfelelének a kamerds megfigyelést, ha az az indo-
kolt helyiségekben, olyan idészakban torténik, amikor jogszeriien senki sem tartozkodhat a
helyszinen (igy nem sériilhetnek a munkavallalok személyiségi jogai). Oltz6kben, pihendhe-
lyiségekben kifejezetten tilos lenne a kamerdk haszndlata. Emellett nem a munkaltat6, hanem
erre kiképzett szakemberek Gizemeltetnék a kamerdkat. A térvényi rendelkezések megséreése
esetén pedig szigori szankciok lennének alkalmazandok a munkaltatékkal szemben.

A torvény mellett kotelez6vé tenném, hogy kollektiv szerzddésekben,'™ vagy viselkedési,
edkai kodexekben is feltétlenill régzitsék az adott munkahelyen a kiilonféle munkavallalok-
ra vonatkozo szabilyokat, hiszen a specidlis torvényi szabilyozds sem lenne képes lefedni
valamennyi fajta munkaviszonyt (mivel munkahelyenként, illetve munkakérénként valtozik,
hogy milyen mértéki megfigyelés indokolt). Akir ezeket a dokumentumokat hasznalhatnik
arra, hogy tudatositsak a munkavillalokban, hogy milyen jogok illetik meg 6ket, azoknak mia
tzrtalma, valamint meg lehetne hatarozni benniik az dltalinos jogelveket, amelyek egy hianyos
szabdlyozas esetén ideiglenes jelleggel vilaszt adninak a felmerild kérdésekre.

Végil pedig a munkaltatd jogos gazdasagi érdekének védelme érdekében olyan alterna-
tiv megoldasok kidolgozdsa és bemutatisa lenne indokolt, melyekkel a fentebb ismertetett
munkaltatoi érdekek hatékonyan biztosithaték, mégis kevésbé avatkoznak be a munkavillalok
maginszférdjiba.

VL. Osszegzés

A kamerds megfigyelésnek szdmos formadja létezik: dolgozatomban pusztin a munkahelyen
torténd alkalmazasuk sorin felmerild problémakat mutattam be. A munkaviszony azért kii-
16n6s a téma szempontjabol, mivel a kamera két oldalin 1évé személyek nem egyenrangiak
egymissal, kéztiik ald-félérendeltségi kapesolat talilhaté. Igy ebbél a szempontbél a munka-
hely rendkiviil érzékeny teriilet, 2 munkavillalok jogaik sérelme esetén sem merik megtenni a
sziikséges intézkedéscket.

W 2011: CXIL . 56. § (1)

18 2011: CXIL tv. 58. § (2)

" A kollektiv szerzédéseknek Kanadiban kiemelked6 szerepik van. Ld.: hup://www.cjc-online.ca/index.php/
journal/article/view/1671/1808 (2012.10.02.)
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Az érdek és jog Gsszeiitkozés bemutatdsa sordn viligossa vilt, hogy valoban mindkét olda-
lon jelentds érdekek és jogok talilhatok. A koztik 1évo egyensuly kialakitdsinal figyelembe
kell venni, hogy mig a munkiltat6i oldalon els6dlegesen a gazdasigi érdek védelme a cél, ezzel
ellentétben a munkavillaléi oldalon a személyiségi jogok védelme, amely megsértése esetén
maga az emberi méltosig sérilhet. A példikon keresztiil bemutattam, hogy a probléma nem
csak elméletben létezik: maguk a munkavillalok is érzik, hogy a kamerdik alkalmazisa sorin
jogaik sérelme valésul meg.

A nemzetk6zi és a hazai szabdlyozas dttekintése soran arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy
a hatilyos normdk nem biztositanak kell6 védelmet a munkavallaloknak. Sziikség van olyan
szabalyozisra, amely kifejezetten a munkahelyi kamerizasokrol rendelkezik, mivel az dltalinos
tdrvények nem képesek megfelels védelmet biztositani. Habar az Alkotmanybirdsig, a ko-
ribbi adatvédelmi biztos, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsig Hatosig
sokat segitettek a gyakorlat egységesitésében, még mindig rengeteg a megkeresés és a bizony-
alansig a témdval kapcsolatban.

Véleményem szerint a megoldds egy pontos és dtlathato specidlis torvény megalkotisaban
rejlik, Eziltal egyéreelmtvé vilhatna a munkdltacok szamdra, hogy mi az, ami megengedett,
melyek a pontos (és szigort) feltételei a kamerik alkalmazasinak, a munkavillalok pedig tisz-
tiban lennének ezzel, és jogsérelem esetén a megfeleld forumokon érvényesithetnék jogaikat,
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