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Szegedi Tudomanyegyetemen
a pedagogusképzésben dolgozok
munkakoriilményei és egészségi allapota

MATO VERONIKA - NAGYMAJTENYI LASZLO - PAULIK EDIT
mveronika@jgypk.u-szeged.hu, nagymajtenyi.laszlo@med.u-szeged.hu, paulik.edit@med.u-szeged.hu

Szegedi Tudomdnyegyetem Juhdsz Gyula Pedagogusképzd Kar,
Alkalmazott Egészségtudomdnyi és Egészségfejlesztési Intézet, Szegedi Tudomdnyegyetem
Altaldnos Orvostudomdnyi Kar, Népegészségtani Intézet

.,

Kulcsszavak: egészség, egészségi dllapot, egészségfejlesztés, munkahelyi egészségfejlesztés, ok-
tatdsi intézmény

Az egészség értelmezése Gsszetett. A WHO alapdokumentuméabdl kiindulva azt mondhat-
juk, hogy az egészség az egyén testi, lelki és szocialis jollétének megléte. Nem szabad elfe-
lejteni, hogy az 6koldgiai és a spiritudlis tényezdk is befolyasoljak az egyén egészségét.

Az egészségfejlesztés soran arra toreksziink, hogy az egyén képessé valjon sajat
egészségével kapcsolatosan feleldsségteljesen, 6nalld dontéseket meghozni, ezaltal egy
megfeleld egészségi allapotot kialakitani és fenntartani. Mindehhez persze nélkiilozhetet-
len az életkoriilmények megfelel6ségének kialakitasa, megléte otthon, munkahelyeken,
iskolakban egyarant (Benkd 2005).

Az egészségfejlesztésre els6sorban azokon a szintereken van lehetdség, ahol az egyén
idejének nagy részét tolti. Feln6ttkorban ez a munkahelyeket jelenti.

A munkahely is egy olyan tarsadalmi kornyezet, ami befolydsolja az ott dolgozdk
egészségi allapotat, életmodjat. A munkahelyi kérnyezet, a munkahelyi légkor, a tarsas
koérnyezet mindsége kozvetleniil befolyasolja egészségilinket (Lippai-Benkd 2005).

A munkahelyi egészségfejlesztés Magyarorszagon még nem kelléen elterjedt. Hazank
az 1996-ban létrejott Munkahelyi Egészségfejlesztés Eurdpai Hélézata szervezethez
1999-ben csatlakozott. A szervezet tevékenysége soran definialta a munkahelyi egészség-
fejlesztés fogalmat 1997-ben a Luxemburgi Deklaraciéban, mely szerint a munkahelyi
egészségfejlesztés azokat a tevékenységeket foglalja magaban, amelyek a munkahelyi
egészség és jollét javitasat célozzak meg Ugy, hogy ezekben a tevékenységekben a mun-
kaadék, munkavallalok és a tarsadalom egyarant részt vesz. Mindehhez sziikség van a
munkaszervezet javitdsara, a munkavallalok és munkaaddk aktiv részvételére és az egyé-
ni kompetencia erdsitésére, ezen feltételek egyike sem hidnyozhat az eredményességet il-
let6en (Galgdczy 2004).

A munkahelyeken megvaldsuld egészségfejlesztés mindenki szdmara el6nyt jelent. Az
adott szervezet versenyképességét jelentheti a lelkileg kiegyenstlyozott, testileg egészsé-
ges és anyagilag, szakmailag és erkolcsileg megbecsiilt munkavallalék jelenléte. Az ilyen
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munkavallal6k az otthoni szerepeiket is jobb minGségben tudjak ellatni, ezltal az otthoni
kornyezetre és lakokornyezetre is jotékony hatassal lehet (Szigeti é.n.).

A mostani vizsgdlatunkban fontosnak tartottuk, hogy a fels6oktatas teriiletén, azon
belil is a pedagbgusok képzésében részt vevd dolgozék munkakorilményeit, munkafel-
tételeit feltarjuk, megismerjiik az egészségi allapotukat, meg tudjuk, mely betegségek
fordulnak eld naluk. Lényeges, hogy az oktatas teriiletén foglalkoztatottak kiegyensiilyo-
zott, harmonikus lelkiadllapotban, j6 kozérzettel, megfelel6 munkakornyezetben végez-
hessék el munkajukat. _

Tekintettel arra, hogy az oktatdasi intézmények értékrendszert is kozvetitenek didkjaik
felé, a pedagdgusok, tanarok azzal, hogy milyen az egészségmagatartasuk, szemléletiik, az
egészséges életmdddal kapcsolatosan példaként szolgalhatnak a felnévekvd generacio
szamara (McGuire-Phye 2006).

Vizsgalatunkat a Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi (BTK), Természet-
tudomanyi és Informatikai (TTIK), tovabba a Juhasz Gyula Pedagégusképzé (JGYPK) Ka-
rokon végeztiik. Az adatgydjtés online o6nkitoltds kérddiv segitségével tortént, a kérddiv
sajat készités(. A kérdbiveket e-mailben kaptdk meg az egyes karokon dolgozé munka-
tarsak. A kérd6iviinkben 1évé kérdések a demografiai adatokon til a munkavallalok
munkatevékenység végzésének jellemzésére és az egészségi allapotukra vonatkoztak.

113 munkavéllalé toltotte ki a kérdbivet, karok szintjén az aldbbi megosztasban:
53,98% (61 f6) JGYPK, 27,43% (31 f6) TTIK és 18,58% (21 f6) BTK. A valaszt adok
64,60%-a (73 f6) n6, mig 35,40%-a (40 f6) férfi. Atlagéletkoruk 45 év, a legfiatalabb 24
éves, a legidésebb valaszt ad6 72 éves volt. A dolgozok 67,26%-a (76 f6) élettarsi kapcso-
latban él vagy hazas, 16,81% (19 f6) egyediilalld, 15,04% (17 f6) elvalt, mig egy (0,89%)
esetben fordult el6, hogy az illetd 6zvegy. Az egyediil é16k atlagéletkora 37,53 év, mig az
elvaltaké 48,77 év. A mintdban lev6k egynegyede (25,66%, 29 f6) gyermektelen, 29,20%
(33 f6) egy, 33,63% (38 6) kettd, mig 7,97% (9 f6) harom és 4 f6 esetében igaz, hogy
négy vagy tobb gyermeke van. A vélaszt ad6k tobb mint felénél (55,75%, 63 f6) egy gene-
raci6 él kozos haztartdsban, mig 44,25% (50 f6) esetében két generacio. Hiromgeneraci-
6s csaladokrdl egyaltaldn nem beszélhetiink a mintdnkban. A haztartasok éltaldban kett6
(39 18, 34,51%), harom (25 f6, 22,12%) vagy négy (24 6, 21,24%) személybdl allnak.

A vizsgélatba bevont személyek 4 6 (3,54%) kivételével fels6foku végzettséggel -
féként egyetemi (35 f6, 30,97%) vagy PhD fokozattal (48 f6, 42,48%) - rendelkeznek.
Van, aki harom (14 £6, 12,39%), négy (8 {6, 7,08%), illetve 6t vagy tobb (6 f6, 5,31%) fel-
s6foku végzettség megszerzéje. Palyavalasztaskor elsédlegesen az érdeklddés, a kivancsi-
sag motivalta 6ket (1. dbra). Jelenleg 2 f6 (1,77%) kivételével aktiv kereséként dolgoznak
tobbségében (88,50%, 100 f6) alkalmazottként, mig 9,74% (11 f6) vezetd beosztast tolt
be. A vélaszt adok kozel fele (46,90%, 53 f6) megfelelének értékeli sajat anyagi helyzetét,
mig 26,55%-uk (30 f6) rossznak, 21,24%-uk (24 f6) pedig jonak (2. bra).
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2. dbra Sajat anyagi helyzet értékelése (f6, n=113)

A vélaszt addk tobbségében (91,15%, 103 f6) Csongrad megyében laknak, mig a minta
4,42%-a (5 f6) Pest megyében, 2,66%-a (3 f6) Bacs-Kiskun megyében és 1,77%-uk (2 f6)
Békés megyében lakik. Az adott vizsgalatba bekertilt munkavallalok 14,16%-a (16 f6) az,
aki napi rendszerességgel ingazik lakéhelye és munkahelye kozott, mig a t6bbi dolgozo
esetében féként Szeged az alland6 lakhely (76,11%, 86 f6), illetve 9,74%-uk (11 f6) ideig-
lenes lakhellyel rendelkezik Szeged telepiilésén. A munkavallalok kézel 40%-a (38,94%,
44 f6) csaladi hazban lakik, mig tébbségében tarsashazi (35,40%, 40 f6), hazgyari, lakote-
lepi épiilet (16,81%, 19 £6), egyéb emeletes bérhaz (6,20%, 7 f6) lakasaban lakik. Mig 3 6
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(2,66%) az egyéb kategoriat jelolte meg az épiilet tipusat illetden. A dolgozdk tobb mint
haromnegyede (77,89%, 88 f6) sajat tulajdont ingatlanaban éL. '
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3. dbra Munkavallal6k altal végzett otthoni tevékenységek

A mintéba tartozdk tébb mint 60%-a 6nmaga végzi a bevasarlast, a takaritast, a f6zést,
a mosogatast, a mosast, a vasalast, a szamlak befizetését és a hivatalos tligyek intézését,
valamint a szemét le- és kivitelét. A dolgozdk 33,63%-a (38 f6) kiskertet miivel, kertész-
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kedik, 35,40%-uk (40 f6) kisebb hazkériili javitdsokat is elvégez, 35 f6 (30,97%) segitsé-
get nytjt a gyermek hézi feladatanak elkésziilésében, illetve 38,05% (43 f6) jatszik vagy
sétéal a gyermekkel/gyermekekkel. Az otthoni tevékenységek kozott jelen van még a fi-
nyiras (21,24%, 24 £6), illetve a hazi kedvencek ellatdsa, gondozasa (23,01%, 26 f6) is, de
ez a valaszaddk kevesebb, mint egynegyedét érinti. A nemek vonatkozdsaban lényeges el-
térés nincs a bevasarlas, a szamlak befizetése és a hivatalos tigyek tigyintézését illetéen
(3. abra).

A vizsgalatba bevont személyek atlagosan napi 7,2 érat dolgoznak munkahelyiikén és
2,6 o6rat munkahelyi dolgokkal foglalkoznak még munkaid6én tal is. Munkahelytiikén
26,55%-ban (30 f6) nincs lehetdségiik munkaeszkozeiket testi adottsdgukhoz igazitaniuk.

65,49% (74 f6) tart tantermi el6adasokat és/vagy szeminariumokat vagy gyakorlato-
kat az egyetemen.

Egy tizfoku skalan munkajukat inkdbb szellemileg érzik megterhelének a valaszt ad6k
(6,74 atlag), ahol az 1-es érték a nem megterheld és a 10-es érték a nagyon megterheld
kategoriat jelenti. Fizikailag a napi munkatevékenységiiket 4,36-os atlaggal érzik megter-
hel6nek.

Vizsgalatunkban megkérdeztiik a munkavallalék véleményét a munkakérnyezeti ko-
riilményekrdl. A dolgozdknak lehet6ségiik van tudasuk, képességiik kihasznalasara; onal-
16 déntések meghozatalara és munkajuk altaldban sok 6nallé otletet, talalékonyséagot ki-
vén (4. dbra). Erdemes kiemelni, hogy a tartds stressz, a sziik hataridék megléte és a gya-
kori tilmunka is jellemzi dltalaban a munkavégzésiiket.
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4. dbra Koérnyezeti kérillmények jellemz6sége a munkavégzésre (n=113)

A vélaszt adé munkavallaldk szerint az elmtilt 6t évben a munkakériilmények javitasa
érdekében tett intézkedések kozé kell sorolni a rugalmas, csaladi kériilményekkel dssze-
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egyeztethetd munkaidét (50 f6, 44,25%), az ételmelegitési és tarolasi lehetGséget, hogy
kiilon étkezd helyiség van (57 f6, 50,44%). Tovabba klima felszerelését (45 f6, 39,82%);
az egyéni adottsagoknak megfelelGen bedllithaté butorokat (40 {6, 35,40%); a munkavég-
zés kozbeni sziinet lehetdségét (35 f6, 30,97%) és a szamitogépek folyamatos korszertisi-
tését, hogy kelléen gyors legyen (31 f6, 27,43%) (5. abra). Nem elkeriilendé, hogy vannak,
akik szerint nem tortént intézkedés az elmult 6t évben a munkakérnyezeti koriilmények .
javitasa érdekében (17 £6, 15,04%).

Egy tizfoku skalan 4,63-as atlaggal értékelték a valaszt addk az egyetemi munkavalla-
16k egészségi allapotanak megdrzésére, javitasara vonatkozo intézkedéseket, ahol az 1 az
egyaltalan nem elégedett érték, mig a 10 a maximalis elégedettséget jelenti.

nem tortént intézkedés
sugarartalom csokkentése

vegyi drtalmak csGkkentése
zajartalom csokkentése
fertGzésveszély lehetdségének...
ételemelegitési- és taroldsi... s
szamitogépek folyamatos...
optimdlis feltételek szamitégéppel...
allithato butorok

klimdt szereltek fel

csalddi koridlményekkel... &

van a munkavégzés kdzben szlinet

I
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

2 50,44%

5. dbra Munkavégzés koriilményeinek javitasara tett intézkedések az elmult 6t évben

A vizsgalatba bevont személyek munkatarsaikkal altaldban jol kijonnek (61 -f8,
53,98%) és jol egylitt tudnak miikodni (42 f6, 37,17%) (6. abra). Feletteseikkel gyakrab-
ban fordulnak el kisebb-nagyobb vitak, konfliktusok (21 f6, 18,58%), de erre a kapcso-
latra is fo6ként a j6 egylittm(ikodés (46 fi, 40,71%) és a jo viszony a jellemzd (46 f6,
40,71%).

A munkahelyi légkort egy tizfoka skalan jonak (6,92 atlag) itélik meg, amely skalan az
1 anagyon rossz és a 10 a nagyon jo értéket jeldli.
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6. dbra Munkavallalok munkatarsaikkal, feletteseikkel val6 kapcsolatdnak megitélése

ElsGsorban erkolcsileg (69 f6, 61,06%), de szakmailag (62 f6, 54,87%) is megbecstilve
érzik magukat a vizsgalatba bevont munkavallalék a Szegedi Tudomanyegyetem harom
karan (7. abra). Anyagilag azonban csak részben érzik (52 £6, 46,02%) a megbecsiiltséget
a munkaltaté részérol.

A vizsgalatba bevont személyek 38,94%-a (44 f6) tud olyan, az egyetem altal nyujtott
szabadidds tevékenységek lehetGségérél, amelyeket igénybe vehet. Kiilonb6zé kulturalis
napok (hangversenyek, kiallitasok stb.), csalddi napok, sportnapok, tovabba kedvezmé-
nyes aron igénybe vehet6 az (iszds, a konditerem, a szinhazlatogatds és a sitabor. Megle-
pd, hogy a valaszt addk tobb mint fele szerint vagy nincs erre lehetéség (23 f6, 20,35%),
vagy nem tud réla (46 f6, 40,71%).
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7. dbra Munkavallalék munkahelyi megbecsiiltsége

Egészségi allapot

A mintaban 1évd személyek szamara sajat egészségiik nagyon fontos, egy tizfoki skalan
9,12-es atlaggal értékelték, ahol az 1-es érték az egyaltalan nem fontos kategoriat, a 10-es
érték a nagyon fontos megjeldlést jelenti. A bevont személyek 4 {6 kivételével (3,54%)
rendelkeznek egészséggel, egészségmegorzéssel, egészséges életmoddal kapcsolatos is-
meretekkel, amely ismereteket elsGsorban természetes kivancsisagukbdl eredéen szerez-
tek meg (74 £6, 65,49%), néhanyuk esetében ezen ismeretek birtoklasa szakmajukbdl, ta-
nulmanyaikbdél ered (35 f6, 30,97%). Ezek a valaszok is jol tiikrozik, hogy sziikségesnek
tartjak a munkahelyen az egészséggel kapcsolatos aktudlis és tudomanyos ismeretekhez
val6 hozzajutést, de nem nagyon (tizfoku skalan 6,00 atlaggal értékelték).

A dolgoz6k tobb mint felénél (68 {6, 60,18%) van olyan személy a csaladban, aki kii-
16nosen odafigyel a csalad tagjainak egészségének megdrzésére, ezek a személyek elso-
sorban 6nmaguk (28 f6) vagy hazastarsuk/élettarsuk (24 f6).

A kutatasba bevont munkavallalok 41,59%-anal (47 f6) elmondhat6, hogy nincsen or-
vos altal igazolt krénikus megbetegedése (8. dbra). Azok kozott, akiknél beszélhetiink
kronikus megbetegedésrdl, ott elsésorban az allergia, ekcéma (21,24%, 24 f6), valamint a
derékfajas, gerincprobléma (23,89%, 27 f6) fordul eld, de jelen van a magas vérnyomas
(16,81%, 19 f6), a magas koleszterintszint (10,62%, 12 f6) és az {ziileti kopas (8,85%, 10
f6) is még j6 néhany betegség mellett.
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8. dbra Munkavallalok kérében eléfordul6 krénikus megbetegedések

A vastag- és végbél, valamint a prosztatasziiréseken a férfiak ritkabban, mint kétéven-
te vesznek részt mar a 30-as éveikben is a minta esetében, 60 éves kor felett évente vagy
kétévente jarnak el a sziirésre. A n6k esetében a vastag- és végbélsziiréseken valé részvé-
tel ugyancsak két évnél ritkabban jellemzd. Az emlésziirésen elsdsorban kétévente, az
éves részvételi gyakorisag kevesebb szamban fordul el6. Méhnyaksz(irésen részt vevé
nék 70,42%-a (50 f6) évente, 14,09%-a (10 f6) kétévente, mig 15,49%-a (11 f6) két évnél
ritkibban megy el az adott szlirésre. Sajnalatos, hogy van (2 f6) olyan né a vizsgalati min-
taban, aki nem vesz részt méhnyaksz{irésen.
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9. dbra Munkavéllalok kérében sziiréseken vald részvétel el6forduldsa a nemiség fiiggvényében (f6)

Osszességében elmondhatd, hogy a vizsgalatba bevont dolgozék harmonikus, megfe-
lel6 munkahelyi légkorben, erkolcsileg és szakmailag megbecsiilve, tudasukat, képessége-
iket kihasznalva végzik munkdjukat, mikdzben 6nallé6 dontések meghozatalara is lehetd-
ségiik van. Sajat egészségi allapotukat nagyon fontosnak tartjak, és rendelkeznek, f6ként
természetes kivancsisagbdl, érdekl6désbol egészséggel kapcsolatos ismeretekkel. Jellem-
z6 kortikben a rendszeres szlirévizsgalatokon valé részvétel. A valaszt adok 41,59%-anal
nincsen semmilyen orvos altal diagnosztizalt krénikus megbetegedés.

A vizsgalat eredményei jol tiikrozik, hogy vannak azonban olyan teriiletei a munka-
végzésiiknek, amin sziikségesnek itélik a valtoztatast, hogy az egészségi allapotuk ne ro-
moljon, esetleg javuljon. Nem tartjak elegendének az eddigi intézkedéseket a munkako-
rilményeik javitdsara vonatkozoéan. A vélaszt adék tobb mint egynegyedének nincsen le-
het8ségiik sajat testi adottsagukhoz igazitaniuk munkaeszkozeiket. Naponta 2,6 érat fog-
lalkoznak még munkaidén til munkahelyi dolgaikkal. Munkajukat szellemileg érzik meg-
terhelének, aminek végzése sordn gyakori a tartds stressz, a ttilmunka, a révid hataridék-
nek a megléte. Szerencsére nem nagy szamban, de jelen van kériikben a derékfajas, a ge-
rincprobléma, az allergia és ekcéma a krénikus megbetegedések koziil.

Ahogy més szakteriileteknél, tigy a felsGoktatasban dolgozdknal is probléma az anyagi
megbecsiiltség hidnya, mikézben a dolgozdokkal szemben az elvardsok szdma nem csok-
ken, s6t novekszik. Joggal mertil fel a pedagégusképzésben dolgozdk kérében, hogy ho-
gyan lehet igy egy id6 utdn minéségi munkat végezni, ha az embereket a plusz pénzkere-
seti lehet6ségek iranyaba motivaljak.
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Working conditions and health status of staff training educators
at the University of Szeged

In our research we have considered it very important to reveal the work conditions of
those working in training educators, and we have strived at learning about their health
status also. Our sample came from three faculties of the University of Szeged: Faculty of
Arts, Faculty of Natural Sciences and Informatics, Juhasz Gyula Faculty of Education.

Our results show, that the observed staff works under harmonic and suitable condi-
tions, where they are properly esteemed in moral and professional terms, and where they
can utilize their knowledge and skills.

There are areas of their work where they would like to have some change so as to be
able to preserve or even promote their health status. They feel their work mentally de-
manding with permanent stress, extra work and short deadlines.

Higher education workers are also unsatisfied with their financial appretiation, con-
sidering the continuously growing expectations towards them. Workers try to acquire ex-
tra sources of finance with extra work, however the quality of their work does not benefit
from it.



