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MGhely

E-learning 2.0?

Tapasztalatok a Moodle-rendszerben
informatikai kurzusokon!

[ Vida Andrea

Egy jo tandr a lehetd legvdltozatosabb mod-
szerekkel igyekszik informdciot és otleteket
adni hallgatoinak, hogy gondolkoddsra
serkentse Oket.

(Terry Tooth)

Bevezetés

Tizenkét éve tanitok a Szegedi Tudoményegye-
tem Konyvtartudomanyi Tanszékén informati-
kai targyakat. Az Internet nyujtotta lehetdségek
mér az elsd években nagy el6nyt jelentettek a
tdvolsadg d4thidaldsédra, kiilonosen a levelezd
hallgatok esetében. Szivesen valaszoltam kér-
déseikre e-mailben, és bizonyos feladatmegol-
dasokat is e-mailben kértem az Osszes hallga-
t6tol. Egyes kurzusokon a hallgaték szdméra
kijelolt tarhelyre tolthették fel a feladataikat.
Tananyagaimat az Egyetemi Konyvtir web-
szerverén elhelyezett honlapomrol tolthették le.

Két évvel ezelGtt a fenti lehetdségek mellett
tobb kiilonboz6 tarhelyen is elhelyeztiink a kur-
zusainkhoz kapcsol6dé oldalakat. Docuwiki-
honlapot nyitottunk a témdinkhoz tartozé alap-
fogalmak 0Osszegytjtésére, szerkesztésére ¢és
megosztdsdra. Ugyanazon az ingyenes szerve-
ren telepitettem Joomléat kifejezetten arra a cél-
ra, hogy fotéalbumunk legyen egyrészt szem-
1éltet6 fotokhoz, masrészt a hallgatok megadott
szempontok szerint készitett képeihez. Ezeken
a honlapokon maér korlatoztuk a hozzaférést: a
felszin publikus volt, de az igazdn tartalmas ré-
szekhez csak a kurzusok hallgatéi és én fértiink
hozza.

2008 februarjaban lehet&séget kaptam a
konyvtari szerverre telepitett Moodle aktiv
hasznalatdra. A rendszer mar kordbban is fel-
keltette az érdekl6désemet, és szintén ingyenes
szerveren kisérleteztem vele. Igy azonban szak-
érté informatikus segitségével konnyebb dol-
gom volt, tisztdn csak az oktatdsi anyagokra és

a rendszer adminisztracidjara koncentralhat-
tam. A korabban ,,netszerte” szétszort kiilonbo-
z6 jellegli oktatdsi oldalainkat egyetlen rend-
szeren beliik hasznalhattuk és bovithettiik. Az
oktatds tovdbbra is elsdsorban hagyomanyos
keretek kozt zajlott, a Moodle-keretrendszer in-
kabb csak helyet biztositott a tananyagaim elhe-
lyezésére és a hallgatoktdl elvart dllomédnyok
egy helyen tartasara. Ereztem, hogy ennél jéval
tobb lehetSséget rejt, csak sokkal tobb id6t kell
szannom az alapos kitanulmanyoz4sra.

Az igazdn nagy fordulat ez év februarjaban
kovetkezett be, amikor egy viszonylag hirtelen
jott munkahelyvaltds kovetkeztében megsziint
az a lehetdségem, hogy napkozben is oktathas-
sak a tanszéken. A kurzusaimat mar kijelolték,
csak 1d6pont-moddositast kértem, €s minden
kurzust az esti Ordkra tettiink 4t. Hamar kide-
riilt, hogy ez igy nem lesz tul hatékony, sem a
hallgatoknak, sem nekem nem tiintek idealis-
nak ezek az idSpontok. Szerencsére ebben a fél-
évben csak honlapszerkesztést és digitdlis kép-
szerkesztést oktattam nappalis és levelezds
hallgatoknak. Mindkét targy alkalmasnak tlint a
tavoktatasra. Ezért felajanlottam hallgatéimnak
ezt a lehetdséget, 6k pedig lathatéan boldogan
elfogadtak.

Ugyanebben a félévben egy szerencsés
,,Véletlennek2 koszonhetSen jelentkeztem egy
angol informatika szaknyelvi tanfolyamra3, ami
szintén a Moodle-keretrendszerben szervezd-
dott, igy abban a szerencsében részesiiltem,
hogy egyszerre oktatoként és hallgatéként is
gydjthettem tapasztalatokat.

A cikk keretében az ebben a félévben megélt
élményeimet szeretném Osszefoglalni, és lehe-
t6ség szerint tanulsdgokat levonni.

Tavoktatas

Ha a tanul6 és az oktatd tdvol van egymastol,
megfeleld kozvetité eszkdzokre van sziikségiik a
folyamatos €s kolcsonds kapcsolattartashoz. A ta-
nitdsi folyamat taviranyitdssal mikodik.* A tan-
anyag (oktatbcsomag) gondos, pontos megterve-
z€se és a feszes, meghatdrozott munkatempd biz-
tositdsa egyarant rendkiviil fontos. A 1épések fel-
adatsorokkal és oOnellen6rzéssel irdnyithatok.
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A levelezd oktatds nem tekinthetd tavoktatas-
nak, de a tdvoktatas egyik eszkoze lehet a leve-
lezés is. Ma mar megfeleld technikak bizto-
sitjdk az azonnali, egyideji kapcsolattartdst
oktato €s hallgato(k) kozott. A radid, majd a te-
levizi6 feltaldldsa gyors és nagyobb tavolsagra
kiterjedd ismeretterjesztést tett lehetdvé, de az
informécidaramlas egyiranyu volt. A XX. szazad
vége felé mar audio- és video-telekonferencidk
tették lehetdvé az egyideji és tobbirdnyd kom-
munikiciot, a személyi szamitdégép elterjedése
pedig végképp szabad utat nyitott a gyors és ru-
galmas adattovébbitdshoz, ami a mai tdvoktatas
alapja. Az Internet megjelenésével még szamos
Ujabb eszkozt nyertiink, a fejlédés pedig roha-
mos és megallithatatlan. Az ezredfordul6 kor-
nyékén a Web2.0 megjelenése és elterjedése
olyan paradigmavaltdst hozott, amin még min-
dig szamos szenvedélyes vita folyik, de a jelen-
ség létezése vitathatatlan.>

Tanulaselmélet

Tanyageldkeészités

Behaviorista: ,mit” tanitsunk, a tényekre
koncentral.

A tanulds észrevehetd véltozasokat okoz a
viselkedésben.

Mérhetd eredmények, folyamatos vissza-
jelzés, tesztek

Tananyag: linedris rendben épiil egymdsra,
ismert [isrheretlen

Kognitiv: ,hogyantanitsunk, a modszerek-
re, alapelvekre koncentral. A tanulas bels6
folyamat. Akkor a leghatékonyabb, ha a ta-
nulok nagyobb 6sszefiiggéshe tudjak he-
lyezni az anyagot, és megismerik a sajat
személyiiknek sz016 jelentését.

Memoria-kdzpontlisag

érzékelés [Cmdgértés [ravid tavi
memoria a hossz( tavi memaria
Alapfogalmak és kapcsolataik egy téman
belill

Hinformacios térkép-generéacié” [athnu-
|0k Gsztonzése a kapott informécié 6nélld
rendezésére

Konstruktivista: ,miért”: a tanulok sajat
személyes valosaguknak megfelelGen ér-
telmezik, személyre szabjak a kapott infor-
maciot és a vildgot.

Tandr: tandcsadas, Gtmutatds, figyelemmel
kisérés, ellenérzés

Tanuldk: 6néll6 feldolgozas, dsszefiiggés-
be agyazas

Gyakorlati helyzetmegolddsok, személyre
szabottsdg. interaktivitds, egyittmiikodés,
egymas értékelése

Konnektiv: ,kikkel”: tanulékozpontd, halo-
zatalap( szemlélet a digitalis vilagban.

Konstruktiv modszerek + hal6zati kapcso-
latok, egytttmiikodés .

A Web?2.0 eszkézeinek felhasznalasaval
~kapcsolatokra épiil tudasmegosztas”

E-learning (2.0?)

Témank szempontjabdl szintén tisztazasra szo-
rul6 alapfogalom az tn. e-learning2.0. Lénye-
gében az tn. web2.0-s eszk6zok, tehdt a szoci-
alis oldalak, megosztast szolgdlé eszkozok
alkalmazdsat jelenti a tdvoktatdsban, kilépve a
meglévd keretrendszerbdl.0 Tekintsiik 4t rovi-
den a ma uralkodé négy legf6bb tanuldselméle-
tet, €s ennek megfelelGen a tananyag el6készi-
tésénk kivanalmait!

Természetesen a tdvoktatds sordn is a fenti el-
méletek optimdlis kombin4cidja tlinik a legha-
tékonyabbnak. Barmilyen tanuldsi folyamat el-
s6 szakaszédban célravezet6bb a hagyomdnyos
oktatdsi modszerek alkalmazdsa. A tanar fel-
adata, hogy megtanitsa tanitvanyainak a kurzus
alapjait. Utana, biztos alapokon allva, egyre in-
kéabb képesek lesznek 6ndll6 egyéni vagy cso-
portmunkdra. A tandr szerepe atalakul: tutor-
ként az a feladata, hogy a lehetséges irdnyokat
mutassa meg tanitvanyainak, igy irdnyitsa ket
az 6ndllé munkéban.”

Felmeriil még az a kérdés, hogy el kell-e kiil6-
niteniink a valos térben, illetve az un. kibertér-
ben torténd oktatdst. Erdemes-e vitdt nyitni ar-
rél, melyik jobb kizeg a tanitdshoz?® Tapaszta-
lataink szerint az a legjobb, ha felvaltva alkal-
mazzuk a hagyomanyos és a hal6zatalapu mod-
szereket. A tandr feladata nemcsak egyoldald
informdcidatadas, hanem a sziikséges egyéb ké-
pességek fejlesztéséhez is segitséget kell nyj-
tania.

A tavoktatds folyamatosan aktiv részvételt igé-
nyel oktat6tdl €s hallgat6tol egyardnt. Modszere-
sen, hétrdl hétre el kellett latnom tanitvanyaimat
a sziikséges oktatdsi anyagokkal. Elengedhetet-
leniil fontos a kiadott hallgatéi feladatok folya-
matos ellenGrzése és értékelése, ezzel parhu-
zamosan a megkovetelt hallgat6i aktivitas
folyamatos figyelése és értékelése. (Kozvetleniil
a félév elején pontokba szedtem a hallgatéknak,
hogy vildgosan lassdk, mi minden lesz a félévi
osszértékelés alapja.)

Ko6zosségi funkciok

A Web2.0 egyik legfontosabb jellemzgje a ko-
z0sségi élet. A kozosségteremtés alapja az in-
formdcidaramlas, kommunikacid; egymas kol-
csonos segitése.?

Oktatdsi kisérletiinkben a csoportszervezés
alapja a kurzus. Az Onkéntesség kevéssé érvé-
nyesiil, bar a téma kozos. A tarsasag tagjai ke-
véssé ismerik egymast személyesen, mivel kii-
16nb6z6 egyetemi csoportokbdl tevddnek Ossze.
Emiatt nehezen nyilnak meg egymads el6tt a vir-
tudlis térben. A félév végére, legnagyobb Oro-
momre, sokat oldodik a kezdeti gatldsossag,
hallgatéim tobbsége magabiztosabban és ruti-
nosan viselkedik, kiilonosen a kis létszamu
csoportban. Szintén orommel lattam, hogy fo-
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kozatosan egyre tobb segitséget nyujtottak egy-
masnak aszerint, hogy ki-ki melyik teriileten
mozgott otthonosabban.

Felmeriilo problémak
Kommunikacios nehézségek

1. Aszinkron kommunikdcio: Bar az elektroni-
kus eszkozok lehetdvé teszik az egyidejli kom-
munikaciot is, az eltéré id6beosztasok miatt
6hatatlanul csuszassal osztjuk meg egymadssal a
gondolatainkat. Sokkal pontosabban kell fogal-
mazni a tananyagban, és biztositani kell annak
lehet§ségét, hogy barmikor visszakérdezhes-
siink, pontosithassunk. Nem feltétleniil rdm vart
ez a feladat, elsGsorban a hallgatoknak hagytam
lehet&séget arra, hogy el6szor egymads kozt
igyekezzenek tisztdzni a homélyos pontokat, az
,elorébb jaroktol” vartam el, hogy segitsenek
tarsaiknak a mindannyiunk szdmdra lathat6 {6-
rumon. En csak késébb 1éptem be a beszélge-
tésbe, ha sziikségesnek lattam a pontositést.

2. ,Egy a sokhoz” vagy ,,sok a sokhoz?”: Jel-
legzetes kommunikéciés forma a kozosségi
oldalakon, hogy tobb szdlon is folyhat a ,,be-
szélgetés”: privéat lizeneteket is valthat két fél,
féorumon is véleményt cserélhetnek egyszerre
tobben is. Az internetes levelezd6listakkal, féru-
mokkal egyid6s megfigyelés, hogy a virtudlis
kozosségekben mindig csak néhdny igazan ak-
tiv tag van jelen, a tobbség a lurker, azaz ,hall-
ga-tag” kényelmes szerepkorében érzi jol
magit. Ez az oktatdsi kornyezetben még foko-
zottabban érvényesiil. A tanév els6 félévének
végén, akkori tapasztalataink 6sszegzésekor, ta-
nitvanyaim sajat bevallasuk szerint azért voltak
erdsen passzivak a kurzusférumokon, mert ,,ke-
véssé ismerik egymdst, és szégyellik egymds
elott az esetleges tudatlansdgukat”. Ahhoz,
hogy ennek az ellenkezdjér6l meggy6zzem
Oket, szivos kitartasra és tobb félévre van sziik-
ségem, lehetbleg ugyanazzal a tarsasdggal.

3. Nonverbdlis elemek hidnya: A személyes
kapcsolatot természetesen semmi nem potol-
hatja, ezért ragaszkodtam hozza, hogy bizonyos
1d6kozonként rendszeresen taldlkozzunk a
meghirdetett helyen és id6pontban. A virtudlis
térben pedig a ,,szakadék éathidaldsat” szolgél-
hatjék a jol ismert emotikonok és a folyamatos
kolcsonds visszajelzések egymdsnak. Az 6rak
idépontjdban minden alkalommal online iigye-

letet tartottam, igy biztositva lehetdséget a hall-
gatOknak a privat jellegii kapcsolatfelvételre.
Lehetség lett volna néhany f6s konferenciabe-
szélgetésre is, de ezt a format egyetlenegyszer
sem igényelt€k, és Skype-on, Gtalkon is csak
néhany alkalommal kerestek fel.

4. Szovegalapu és multimédids tananyag:
A véltozatossagot szamos dokumentumtipussal
elérhetjiik a tananyagtdl fiiggden. Vigyéazni kell
azonban arra, hogy a hallgatdk ne fulladjanak
bele a tdlzott informaciédradatba. Mindig meg-
felel6 1d6t kell biztositanunk az aktudlis tan-
anyag értelmezésére és tisztazasara

5. Visszajelzés félreértelmezése: Nehezen ba-
ratkoznak a hallgaték azzal a gondolattal, hogy
a munkat kisérd folyamatos oktatdi értékelés
nem ront a félév végi jegy atlagan: a folyamat a
lényeg, nem az egyszer-egyszer produkalt
weredmény”. A visszajelzés célja, hogy rdmu-
tasson az esetleges hidnyossdgokra, hogy tuda-
tositsa, hol kell még potolni, tobbet gyakorolni.
A félév soran szerzett tudasrdl az utolsé dolgo-
zatban adnak szdmot. A félév sordn végzett fo-
lyamatos munka csak javithat ezen az értéken,
teljesen fiiggetleniil a ,,részeredményektd]”.

Pszicholégiai nehézségek

1. Bizonytalansdg:

a. Az elektronikus kornyezet kihivédsai gyakran
még az informatikus hallgatékat is elbizonyta-
lanitjdk. Gyakran meglepddve tapasztaltam,
néhdnyan mennyire idegenkednek az j mdd-
szerektdl, ellendllnak az ujfajta készségeket
igényld oldalak haszndlatdnak megtanuldsanak,
inkabb eldszeretettel menekiilnek a passzivitas
hamis biztonsiagaba. MEGOLDAS: folyamatos
batoritds az oktatd részEérdl, onértékelés, egy-
mas értékelése, batoritasa.

b. Mivel nem tartézkodunk egy térben,
elszigeteltségérzet is fokozhatja a bizonytalan-
sdgot.

c. Az id6beosztés problémajat késébb részlete-
zem. Az ebbdl fakaddé hamis szabadsdgérzet
konnyen vezethet halogatdshoz, ami azt ered-
ményezi, hogy ijesztd mértékben felhalmozdd-
hatnak a megolddsra var6 feladatok. Ez is fo-
kozhatja a bizonytalansag érzését. MEGOL-
DAS: folyamatos optimélis idgazdéilkodas.
Ehhez kiilon biztositottam egy altalam kidolgo-
zott segédanyagot annak, aki igényelte.
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2. Személytelenség:

a. Olykor — a személyes kapcsolat hijan — az
oktatotol kapott dtmutatds nem elég egyértel-
mi. A személytelen kornyezetben még fonto-
sabb az egyéni odafigyelés minden hallgatoéra.
Ezt el6segitheti az egyéni profilban a személyes
érdekl6dési kor leirdsa, a folyamatos kolcsonos
kommunikacio valtozatos formakban, és a fo-
lyamatos visszajelzés, értékelés, biztatds — egy-
széval a folyamatos kapcsolattartas.

b. Szolidaritds hidnya. Szintén a személytelen
kornyezet veszélye az egymds irdnti kozombos-
ség: ,,Tudom, de nem akarom megosztani ve-
led, a tanarnak az a dolga, hogy...” MEGOL-
DAS: folyamatos 3sztonzés egyiittmikodésre a
tanarral és egymadssal. Nagyobb 1étszamu cso-
portban kifejezetten pozitiv eredményt hozhat,
ha kisebb 1étszamu csoportoknak részfeladato-
kat dolgozunk ki.

3. Idobeosztds:

Az egyik legkényesebb pont. A tavoktatds
nagy elénye €s egyben Oridsi csapddja is a sza-
bad id6beosztas lehetdsége. Folyamatos, kovet-
kezetes odafigyelést igényel az oktato €s a hall-
gatod részér6l egyardnt. Tal konny(d halogatni a
felkésziilést, a feladatmegolddsokat — nemcsak
a diakoknak, hanem a tanarnak is felkésziilni az
Oraira, kijavitani a feladatokat, folyamatos
visszajelzést biztositani! Szamomra az igazi ne-
hézséget az a csoport jelentette, amelyben 57
hallgatét kellett tanitanom. Ebben a csoportban
szinte képtelen voltam arra, hogy folyamatosan
frissitsem a tananyagot, hétrdl hétre 1j feladato-
kat dolgozzak ki, ezeket a kiadott hatarid6 sze-
rint kovetkezetesen értékeljem is — természete-
sen egyéb teendGim mellett. A csoportnak csak
egy toredéke volt aktiv a félév sordn — de mi lett
volna, ha mindenki egyforma lelkesedéssel vett
volna részt a kurzuson? Az optimélis csoport-
létszam nem lehet tobb 15 f6nél, ahogy korab-
bi kurzusaimon is tapasztaltam.

Eszkozeink, technoldgia
Alkalmazott eszkozeink

1. Moodle
2. Kozosségi oldalak
a. Slideboom
b. Diigo
c. Box.net
d. Google Dokumentumok

3. Kommunikécids csatorndk
a. Kurzusférum
b. Privit lizenetvaltas
c. Blog
d. Gtalk, Skype

A Moodle-ban rejlé szdmos lehetdséget ké-
sGbb részletezem.

A Slideboom (és a Sharenet) kozosségi meg-
oszt6 helyek, kifejezetten power point prezen-
tdciok megosztdsara: részben a tananyagaim,
részben a hallgatok referdtumainak publikéla-
sara hasznaltuk.

YouTube: oktaté videdk megosztisa. Egyrészt
technikai gyorssegély céljabol készitettem a
hallgatéknak egyszerd bemutat6 videdkat a se-
gédoldalaink hasznalatdhoz, pl. diigo-regisztra-
ci6 és -haszndlat; masrészt tananyagokat tettem
fel rovid, szemlélteté videoformatumban.

Diigo: a kurzus tém4jahoz ill6, a hallgaték re-
feratumaihoz csatolt, ill. valamiért figyelemre
méltonak tartott linkek gydjtése €s megosztisa
egymdssal. A diigén kiilon csoportokba rende-
z6dhetiink a kurzusaink szerint. A bekiildoétt hi-
vatkozdsokat egymds szdmdra is kommental-
hatjuk, értékelhetjiik.

Itt emlitem meg a box.netet, ami dokumen-
tummegosztd hely, hasonléan a Google Docu-
mentshez. Valgjdban csak akkor fordultam
ehhez az oldalhoz, amikor a Moodle-rend-
szeriinkbe feltoltott pdf-dokumentumok valami
technikai probléma miatt elérhetetlenné és le-
tolthetetlenné valtak.

A Google Dokumentumok — és egyéb Google-
szolgéltatisok — is kimerithetetlen tdrhdzat
nydjthatndk a felhaszndlasi lehetGségeknek, de
ebben a félévben csak kevésszer éltiink ezekkel.
Specidlisan a HTML-szerkesztés kurzuson az
trlapelemek egyszerd és konnyed szemlélteté-
séhez j6 hasznit vettiik. Egyuttal valédi fel-
mérést is végeztem a hallgatok korében, a
kurzusunkhoz kapcsol6édd éppen aktudlis kér-
désekrdl. (Oraszervezés.)

A Moodle kurzusférumokon az aktiv-inaktiv
tagok ardnya hasonlé a spontdn szervezddési
féorumokéhoz (20:80). Ez azt jelenti, hogy ha
sziikséges, minden egyes tagot kiilon 6sztonoz-
ni kell, egyéni feladatok és csoportmunka el-
végzésével, referdtumok megkovetelésével. Ez
is az értékelés része, mint ahogy az aktiv segit-
ségnyujtas is. (Internetes kozosségekben is dlta-
lanos jelenség a ,,potyautasok™ jelenléte, akik
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csak letoltenek, de nem osztanak meg sajat tar-
talmakat.) Oktatasi kisérletiinkben szerettem
volna kikiiszobolni ezt a jelenséget amennyire
lehet, vagyis aktiv informdciomegosztasra 6sz-
tonozni hallgatéimat.

Gtalk, Skype: a valdsiagos (elég késé esti!)
ordk idSpontjdban mindig ,,online iigyeletet”
biztositottam a hallgaték szdmara, ha egyéni ta-
nacsadast — vagy két-harom f&s konferenciabe-
szélgetésben csoportos megbeszélést — igényel-
nének. (Am ritkdn élnek a lehetSséggel.)

Moodle

A Moodle nyilt forraskodu, szabad szoftver, az
un. ELS, e-learning system, azaz elektronikus
oktatdsi rendszerek csalddjaba tartozik. B&sé-
ges szakirodalma elérhet§ Magyarorszagon is,
a MoodleMoot kozosség pedig folyamatosan
biztosit értékes szakmai tanacsokat, férumokat,
konferencidkat azoknak, akik mélyebben ér-
deklddnek a rendszer haszndlata irdnt. Modulé-
ris szerkezetd. Az oldal elrendezése blokkrend-
szerd, igy az egyes tartalmak egyéni igény
szerint szabadon dtrendezhet6k. A CMS (tar-
talomkezel§)-rendszerekben megszokott mo-
don, eltér6 szinteken szabalyozhatdk a felhasz-
naléi szerepkorok, engedélyek. Kurzusaim
minden esetben egyéni, e-mailben torténd re-
gisztraciot igényelnek. Minden egyes kurzus-
hoz csak egyedi kulccsal 1éphetnek be a regiszt-
ralt felhasznalok, tehat a kurzusok csak az arra
jogosult felhaszndlok szamara atjarhatok.

A Moodle nemcsak a tananyag tdroldsat és
megosztasat teszi lehetévé, hanem mindazokat
a kozosségi funkcidkat is betolti, amelyek a
korszerd tavoktatdsban elengedhetetlen fontos-
sdguak. Kiilonb6z6 moduljai az ehhez sziiksé-
ges képességek fejlesztéséhez is hathatds segit-
séget nyujtanak. Rugalmasan 4tjarhatd, szamos
kiils6, az e-learninghez hasznosithaté webes
szolgéltatas bedgyazhato, igy pl. a fentebb em-
litett Slideshare-re vagy Youtube-ra feltett mul-
timédids anyagok is. A tananyagokat heti bon-
tdsban helyeztem el, a megfelel6 multimédias
anyagokat jol kovethetGen mindig az aktudlis
tananyaghoz kéthettem.

Tanarként felbecsiilhetetlen értéket tulajdoni-
tok annak, hogy a Moodle-ban nyomon kovet-
hetem a hallgatéi tevékenységet, folyamatosan
rogzithetem a teljesitményeket.10 A félév elején

meghatarozott kovetelményrendszerem szerint
szamos kiilonb6z6 szempont teljesitését elvar-
tam a hallgatoktol, ezek pdarhuzamos és
objektiv értékelését segitette a teljesitmények
folyamatos rogzitése és a hallgatéi munka al-
landé nyomon kovetése, valamint a minden te-
vékenységhez hozzarendelhetd pontozés lehe-
tésége.

Szdmonkérési és iddzithets vizsgédztatasi lehe-
t6ségek is rejlenek a rendszerben, ezeket az eld-
z6 félévben probdltam ki és alkalmaztam.

Beépitett kommunikacids szolgéltatasai
(e-mail, chat, férumok, blog) azt a folyamatos
kozosségi aktivitast segitik eld, amit iddig agy-
sz6lvan minden fejezetben megemlitettem, és
ami a tdvoktatds nehézségeinek athidaldsat
szolgélja.

Mint fent emlitettem, a személytelenség is
gondot okozhat a tavoktatdsban: a Moodle-
rendszer tobbféle modon biztosit lehetGséget e
csapda elkeriilésére: a regisztralt felhaszndlok a
személyes profil gondos kitdltésével szamos
olyan informdciét is megadhatnak magukrol
un. cimkézéssel,!1 ami esélyt adhat kozos ér-
deklddés felfedezésére, ami kozosségerdsito, €s
ezaltal motivalo erd lehet.

A folyamatos visszajelzést a feladatfeloltés,
kérdbiv-kitoltés, lecke, teszt biztosithatja, és a
hallgaték egymads feladatait is értékelhetik. Ta-
pasztalataim szerint ez csak olyan kornyezetben
miikddhet igazan jol, ahol mér jol ismerik egy-
mast a hallgatok, és feloldédtak egymads el6tt a
gatlasaik. Viszont feltétleniil hasznosnak tartot-
tam az er6szakmentes kommunikaci6 és objek-
tiv birdlatkifejtés készségeinek fejlesztését is
ily médon.

A szétar- és fogalomépités eszkoztarit is jol
tudtuk alkalmazni, oktato és hallgatok egyardnt.
A lexikon-szocikk formdjdban megadott alap-
fogalmak automatikusan hivatkozasként visel-
kednek, és szomagyarazatként megjelennek a
forumbejegyzésekben €és a wiki-szécikkekben
egyarant.

Sziikséges kornyezet

Apache- és php-szerver, MySQL adat-
baziskezelS. A konyvtari szerveren Linux ope-
raciés rendszer alatt fut. A felhaszndlé gépén
barmelyik bongészé alkalmas a futtatdséra,
csak engedélyezni kell a Javascript €s a cookie-k
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haszndlatat. Ajaxos alkalmazasok teszik még
kényelmesebbé pl. a blokkok szabad mozgata-
sat. Jelenleg az 1.9.5-0s verziondl tart a fejlesz-
tés (2009. majus), és a magyar fejlesztd csapat
folyamatosan gondoskodik a mindig aktudlis
magyar nyelvl verziékrol is.12

,,Amikor a hohért...”

Amint tanulmanyom elején emlitettem, ebben a
félévben lehetdségem nyilt hallgatéként részt
venni egy fejlesztési stidiumban 1év6 angol in-
formatika szaknyelvi kurzuson is a Leonardo
innovacié transzfer projekt keretében. Nem
csak maga a kurzus témdja izgatott, hanem az
is, hogy hallgatéként is megismerhetem beliil-
r6l a Moodle-rendszer miikodését. Gyakorlat-
ban is atélhettem a teljesen ismeretlen emberek
kozotti egyiittmiikodést. Ebben a projektben va-
I6ban hasonldsédg-alapu kapcsolat éllt fenn a
résztvevok kozott, akik nemcsak teljesen isme-
retlenek egymads szdmaéra, de még csak nem is
egy orszdag tanulGi és tutorai. A félév sordn a
szabadon vdlasztott egyéni feladat megolddsa
alapjdn a tutorok alakitottak ki kisebb csoporto-
kat a kozos portfolio 1étrehozaséra.

A tanfolyam sordn nemcsak az angol nyelvtu-
dasom és informatikai szakszokincsem boviilt,
hanem olyan értékes tapasztalatokat is szerez-
hettem, amiket sajat kurzusaimban oktatéként
is hasznosithattam. Ezen kiviil — éppen a k6z6s
érdekl6dés mentén — értékes kapcsolatokra is
szert tettem, magyar, roman, bolgar kollégakkal
és tutoraimmal egyiittmikodve.

Osszegzés

A kis 1étszam (max. 15 £6) idealisnak bizonyult.
A képszerkesztés kurzus tobb koz0os, személyes
orat igényelne. A honlapszerkesztés csoportban
inkabb a tdl nagy 1étszam okozott problémat, a
tananyag jOl atadhat6 tdvoktatdsi formdaban is.
Természetesen nem minden targy alkalmas ar-
ra, hogy tédvoktatdsi formdba iiltessiik.
(A készségtargyak pl. nem.) A nyelvek (angol
informatikai szaknyelv) oktatdsa is kivaldan
mikodhet, igényesen felépitett szoveges ¢és
multimédids tananyaggal, sokoldaldan 6sszeva-
logatott feladattipusokkal €s szinvonalas oktatd
garddval, tutorokkal.

Végiil hadd mondjak koszonetet hallgatéim-

nak, akik végtelen tiirelemmel és j6 szdndékkal
igyekeztek részt venni ebben a kisérletben, ve-
lem egyiitt megtapasztalva a j6 oldalak mellett
a buktatokat is. Koszondm a Szegedi Tudo-
manyegyetem (SZTE) Egyetemi Konyvtar
informatikusainak, hogy helyet és szakért6 se-
gitségnyujtast biztositottak nekem a Moodle ki-
tapasztalasidhoz, az SZTE Konyvtar-Informa-
tika Tanszéknek, hogy megértéen fogadtdk a
kisérlet bevezetését. Sokat kdszonhetek a Leo-
nardo projekten beliil tutoraimnak és csoport-
tarsaimnak. Kiilon kOszondm a magyar
Moodle-kozosségnek és ,,webkettes bardtaim-
nak” a folyamatos tandcsadast és segitségnyuj-
tast a féorumokon €s a privat csatorndkon. ™

Jegyzetek

1 Az el6adés elhangzott a Szegedi Tudoméany-
egyetem BTK Kari Konferencia Konyvtartudo-
manyi Szekcidjaban, 2009. 4prilis 29-én. Power
Point prezentacigjat 1. Irodalom.

2 A ,véletlen” ez esetben tipikusan ,.e-lear-
ning2.0” jelmezt 6ltott: a Moodle-kozosség £6-
rumdn értesiilhettem errdl a lehet6ségral.

3 Precise Project angol informatikai szaknyelv
tanfolyam informatika oktat6 szaktaniroknak. ,,A
Leonardo innovéci6 transzfer projekt (PRECISE)
keretében, nemzetkozi partnerségben. .. egy elekt-
ronikus tananyagot és e-képzést fejlesztiink,
melynek célja az informatika tanarok és oktatok
angol szaknyelvi tovabbképzése. Keressiik azokat
az informatika (IT) tanarokat, akik szeretnék an-
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4 Csoma Gy.
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web2.0-rdl, csak elemeztiink néhany definiciot,
igyekeztiink Osszefoglalni praktikus 1ényegét:
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kommunikdcios csatorndk, portdlok, blogok,
twitter google-szolgdltatasok. A tavoktatdsban
pedig épp ezeket az eszkozoket alkalmazzuk.

6 2008 novemberében a MoodleMoot konferen-
cia egyik legf6bb témédja éppen az e-learning2.0
volt. Mindaz, amit ott gyakorlati példdkon ke-
resztiil is megtanulhattam, erGs alapot nyujtott
késébbi munkdm kidolgozasdhoz. L. Papp Gy.
és Vagvolgyi Cs.
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mitogép-alapit kommunikaciés eszkozok
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alkalmas min&ségben kuldjék a szerkeszté-
séghez.
EgyUttmUkddéstket elére is kdszoNjUk.
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