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Habdk Anita

A FOGALMI TERKEPEK ALKALMAZASANAK LEHETOSEGEI
KOLLABORATIV TANULASI KORNYEZETBEN

Mig a fogalmi térképekkel foglalkozo tradicionalis kutatasok a tudasalkotast el-
sdsorban az egyénen beliili valtozasok szempontjabdl vizsgaltak, addig a fogalmi
térképezés ujabb iranyvonala kollaborativ kornyezetbe helyezte a kutatasokat
és a kozos tudasalkotasra, a szocidlis interakciok vizsgalatara is figyelmet fordi-
tott. Mindkét irdnyvonal a konstruktivista tanulaselméletekhez kothets (1. pl.
Novak, 1998; Tifi és Lombardi, 2010). A kognitiv konstruktivizmus elsGsorban
az egyénen belili tudasvaltozas vizsgalatara koncentral és a tanuldonak aktiv
szerepet szan sajat tudasa alakitasaban. A kézéppontjaban egy olyan rendszer
all, amely nemcsak befogadja az 1j informacidkat, hanem rendezi, integralja is
azokat, és sajat strukturat hoz létre. A struktura rendezése nem csupan azt je-
lenti, hogy kumulativ névekedési folyamat megy végbe, hanem mindségi atren-
dezddés is (Nahalka, 2002). A kognitiv konstruktivizmus egyik képviselGje
Piaget, aki a fejlédést a kiulvilaghoz vald alkalmazkodasként hatarozta meg. Be-
vezette az asszimilacid és az akkomodacio fogalmat. Az asszimildcié az infor-
maciok kognitiv strukturaba vald beépitésére vonatkozik, azonban eléfordulhat,
hogy az 1j informacidk annyira kiillonboznek a mar megléviektdl, hogy egyszeri
integralasuk kognitiv konfliktushoz vezet és akkomoddcidra, vagyis atrendezd-
désre van sziikség. Ezaltal a tanuld, mdédositva ismeretein, Uj elméleteket ala-
kithat ki (Bringuier és Piaget, 1980; Csapd, 2003). Ugyanakkor a tanulasi folya-
matot nem lehet csupdan az egyénen beliil zajlé folyamatként vizsgalni, a tarsak,
a tandrok, a sziilGk, a kultura szerepét is tekintetbe kell venni. A szocidlis konst-
ruktivizmus a szocidlis kozeg vizsgalatat allitja a kozéppontba, és a tanulasi fo-
lyamatban a tarsas folyamatok alakuldsanak tanulmanyozdasdara helyezi a hang-
sulyt. Egyik képviselGje Vigotszkij, aki a tanuldst a tanuldt koriulvevs szemé-
lyekkel egytitt vizsgalja (Daniels, 2001).

Fé kiilonbség a kognitiv és a szocialis konstruktivizmus kozott, hogy a kogni-
tiv konstruktivizmus a tudasalkotdst egyénen beliili folyamatnak tekinti, mig a
szocialis konstruktivizmus arra hivja fel a figyelmet, hogy a tudasszerzés sok
esetben szocidlis kozegben zajlik, egylittmiikodésen alapul. A tudds alakitdsat
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meghatarozzak a szocidlis rendszerek, a csoport szokasai, a kultura kommuni-
kacids jellemzd6i (Nahalka, 2002).

A fogalmi térképekhez kapcsolddo kollaborativ tanulasi kornyezetben min-
két oldal szerepe hangsulyozhato és a kovetkezGkben a két oldal 6tvozésére vila-
gitunk ra. E18szor bemutatjuk az ismeretek tanuldsanak és szervezésének lehe-
téségeit, majd ismertetjiilk a fogalmi térképek készitésének szabalyait és
kollaborativ kérnyezetben val6 alkalmazasanak lehet8ségeit.

Az ismeretek tanulasa

Az iskolai tananyag meghatarozasa soran szamos kérdés meriil fel: melyek azok
az ismeretek, amelyeket a tanuloknak meg kell tanulni, mekkora mennyiségi
ismeretanyagot kell a tanuldknak elsajatitani és milyen tipusu tanuldst igényel-
nek ezek az ismeretek. Tobb kulfoldi és hazai vizsgalat foglalkozott azzal, hogy
valaszt adjon arra, a tanuldk milyen szinten tudjak ismereteiket gyakorlati
problémaszitudciéban hasznalni, mennyire hasznalhatéak ismereteik a min-
dennapi életben és milyen stratégiakat alkalmaznak tanulasuk soran (I. pl.
Artelt, Baumert, Julius-McElvany és Peschar, 2003; B. Németh, 2002; B. Németh
és Habdk, 2006; Molndr, 2006).

A tanuldk szamara nagy mennyiségi ismeretet kozvetitenek az iskolaban, és
kérdés, hogy ezeket késGbb mennyit kell hasznalniuk, tovabba mennyit tudnak
ezekbdl hasznalni. A tanulas soran el6fordulnak olyan ismeretek, amelyeket
mas és mas stratégiaval kell elsajatitani. Vannak olyanok, amelyeket memori-
zalni kell és vannak olyan ismeretek, amelyeket nem kell, de mégis sz6 szerint
tanuljak meg a tanuldk. Nem azok az ismeretek jelentenek problémat, amelye-
ket sz6 szerint kell megtanulni. Ezen ismeretek kisebb szamban fordulnak eld.
Azonban ilyenkor is van lehet8ség arra, hogy értelmet vigylink a megjegyzendd
informacidk tanulasaba. A problémat az okozza, amikor a tanuldk értelem nél-
kiil magolnak ahelyett, hogy értelmeznék a tananyagot. Az értelemgazdag tanu-
las elmélete Ausubel (1968) munkdassagan alapul. Megkiilonbozteti a receptiv
értelem nélkiili és a receptiv értelemgazdag tanuldst, valamint a felfedezéses ér-
telem nélkiili és a felfedezéses értelemgazdag tanulast. Akkor receptiv értelem
nélkiili a tanulds, ha a tanuldk megtanuljak mechanikusan az ismereteket, de
nem ismerik azok pontos értelmét. A receptiv értelemgazdag tanulds mar a ta-
nulas magasabb szintjét jelenti, amikor a tanuldk megértik az informacidkat, de
még nem tudjak azokat gyakorlati szitudcidkban alkalmazni.

A felfedezéses tanulas az 1950-es évek utan kertilt a figyelem kozéppontjaba
(Novak, 1998). Azt tapasztaltak kutatok, hogy a tanuldk gyakran valasztjak a

66



A fogalmi térképek alkalmazasanak lehetségei kollaborativ tanulasi kdrnyezetben

tananyag szo szerinti memorizaldsat és a sajat tudasuk alkotdsa, alakitdsa hat-
térbe szorul. Azonban a felfedezéses tanulds hatranya abban mutatkozott, hogy
a tanuldk nem tudtak olyan torvényeket, elméleteket megalkotni, amelyeket
mar korabban megalkottak kutatok. Késdbb a felfedezéses tanulas iskolai gya-
korlati alkalmazasardl a hangsuly egyre inkabb a problémamegoldé tanulas eld-
térbe helyezése iranyaba tolddott. Ausubel (1968) arra hivja fel a figyelmet, hogy
a felfedezéses tanulds nem minden esetben hordozza magaban a megértést és
értelemnélkilivé valik. Eléfordulhat, hogy a tanuldk kisérletet végeznek vagy
mas felfedezd tevékenységben vesznek részt, de nem tudjak levonni a szilikséges
kovetkeztetéseket, 6sszekapesolni az elGzetes tudasukat az uj informdcidval.
Ennek egy magasabb szintje, a felfedezéses értelemgazdag tanulds hordozza
magaban a megértést, amikor mar képesek a tanuldk problémamegoldasra, értik
a fogalmakat, az elveket, az ok-okozati osszefliggéseket. Novak (1998) hangsu-
lyozza azt is, hogy az értelem nélkiili és az értelemgazdag tanulds atmenetet ké-
pez. El6fordulhat, hogy el6szor megtanulunk valamit és késGbb kapnak értelmet
az informdcidk, azonban ehhez az informdcidk szervezésére, osszefliggések 1ét-
rehozdasdra van sziikség.

Gyakran feltételezik az azsiai didkokrdl, hogy sok esetben alkalmazzak a
memorizalo stratégidkat (Mugler és Landbeck, 1997). A nemzetkozi tudasszint-
mérd vizsgalatok (pl. a PISA-vizsgalatok) eredményei alapjan az azsiaiak gyak-
ran a mezdny elején allnak, amibdl arra kovetkeztethetiink, hogy a hasznalt ta-
nulasi stratégiaik hatékonynak bizonyulnak. Tobb vizsgalatot is végeztek az
azsiai tanuldk tanulasi szokdsaival kapcsolatban. Marton Ferenc (2000) szemé-
lyes tapasztalatokat is szerzett azsiai hallgatdk oktatasa soran. Kutatasaiban ar-
ra mutatott ra, hogy masként koézelednek a didkok a tanuldshoz és a tanulds so-
ran a mély megértést probaljak elérni. A memorizalds és a megértés nem zarja ki
egymast. Wong és Wen (2001) is alatamasztjak, hogy a memorizalas létrejohet
megértés nélkiil, de hosszud tdvon csak a megértés vezethet haszndlhato, felidéz-
hetd tudas alkotasdhoz. Mugler és Landbeck (2000) is azt taldlta, hogy a megér-
tés a tanulasi folyamat lényeges eleme, habar a tanulok a memorizalast és az is-
meretek reprodukcidjat is hasznaljak a tanulasban. Kutatasukban a vizsgalt
személyek egyharmada arra utalt, hogy a tanulashoz az alkalmazas is hozzatar-
tozik.

A megértés akadalya az is lehet, hogy a tanuldok mar kialakult nézetekkel, el-
képzelésekkel, tedriakkal rendelkeznek valamirdl, melyek tévképzetek, naiv el-
méletek formajaban realizalédnak. Ezek az elméletek gatoljak az uj tudas meg-
szerzését és az U] ismeretek beépiilését. A téves elGzetes tudas feltarasa kiilono-
sen fontos a tanulasi folyamat elején, mivel a megértést akadalyozzak (Korom,
1997). Csapdé (2003) hangsulyozza, hogy a megértést el6segité tanulds egyre
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népszertibb. Publikacidk széles kore foglalkozik a témaval. Példaul Douglas P.
Newton (2000) a megértést annak természete, elGsegitése, a szélesebb mentalis
kornyezet és a megértés értékelése oldalarol vizsgalja. Lynn Newton és munka-
tarsai az iskola kezd§ szakaszanak tertiletei fel6l kozelitik meg a megértést, pél-
daul Beverton (2002) az angol nyelv, Newton (2002) a természetismeret oldala-
rol elemzik, hogy milyen megértésfogalom tarsul a felsorolt teriiletekhez.

A megértés fogalma joval tobbet jelent, mint az informacidk befogadasa, ak-
tiv feldolgozasra van sziikség. Csapé (2003) a feldolgozas lehet8ségei koziil a
tobbszoros reprezentaciot tartja egyik olyan lehetdségnek, mely mddot ad az
Osszefliggés-rendszerek kiépitésére és az ismeretek ezekhez vald integraldsara.
Nagyon lényeges Csapd (2004) azon megallapitasa, miszerint az ismeretek kon-
textusba helyezése torténjen meg a tanulas soran, ami a gyakorlati életet hozza
kozelebb a tanulékhoz. Ebben az esetben a sajat tapasztalatokra, tévképzetekre
is fény dertilhet és lehetdvé valik ezek korrigdlasara. Mindezen tul Newton
(2000) olyan tanulasi stratégiak hasznalatat is javasolja, amelyek a tanulas ta-
nulasat segitik.

Fogalmi térképek alkalmazasa a tanulasban

Ausubel (1968) arra hivta fel a figyelmet, hogy a tanuldsi folyamat elején és koz-
ben elengedhetetlen fontossagu a tanuldk elGzetes tuddsanak feltarasa, vala-
mint a tanuldsi folyamat alatt a tuddsvaltozas monitorozasa. Szerinte értelmes
tanulas akkor johet létre, ha az 1uj ismeretek hozza is kapcsoldédnak a tanuldk
el8zetes ismereteihez. Ebben a folyamatban segitséget jelenthet példdul a grafi-
kus szervezdk hasznalata, kifejezhets altaluk a mar meglévd és az 1j ismeretek
kozotti kapesolat. Ng és Hanewald (2010) a fogalmi térképezés elényét abban
latja, hogy a tanuldk 6sszpontositjak a gondolkodasukat, reflektalnak egy foga-
lomra és annak kapcsolataira. A fokuszaldst megkonnyiti a fogalmi térkép készi-
tése eldtt a fokuszkérdés meghatarozasa. Segiti a fogalmi térkép készitését, ha
egy olyan konkrét kérdést fogalmazunk meg, amely lefedi az adott teriiletet,
amelyhez a fogalmi térkép kapcsolddik (T'ifi és Lombardi, 2010).

A fogalmi térkép tudasreprezentdciora alkalmas tanulasi technika. Fogal-
makat, gondolatokat foglal magdba, melyeket 6sszekotd vonalak vagy nyilak
kapcsolnak 6ssze. A vonalakra és nyilakra készitett feliratokon keresztiil van le-
hetdség a f6 csomopontok kozott 1évs kapcesolat kifejezésére. A fogalmak és a
kozottik 1évs 0sszekotlk egy egységet alkotnak és ebben is kiilonboznek a fo-
galmi térképek olyan mas eszkoztll, mint a gondolattérkép. Az egységeknek,
propoziciéknak 6nmagukban is értelmesnek kell lennitik és koherens rendszert
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kell alkotniuk. A fogalmi térkép az egyén megértését tiikrozi egy adott kontex-
tusban és a fogalmak és 6sszeko6tdk is az adott helyzetben értelmezhetdk. A fo-
galmi térkép strukturaja hierarchikus felépitést. A f6 fogalmak feliil helyezked-
nek el és alajuk rendeltek a specifikus fogalmak. Elrendezését tekintve vagy az
altalanostdl haladunk a specifikus felé, vagy a specifikustol az altalanosig. A hie-
rarchia szintjei k6zotti atjarhatdsagot kereszt-osszekottetésekkel fejezhetjik
ki, melyek a kiilonb6z6 szintek kozotti kapesolatok bemutatdsat teszik lehetévé
(Novak és Gowin, 1984; Novak, 1998).

A fogalmi térkép készitésének elsajatitasa olyan folyamat, amit be kell gya-
korolni az alkalmazdjanak. A fogalmi térképeket kiilonboz6 tanulasi szakaszok-
ban hasznélhatjuk. A tanulasi folyamat elsd szakaszdban lehet példaul egysze-
ribb abrakat késziteni, melyek hat-nyolc fogalombol allnak és késSbb lehetSség
van ezek bdvitésére. Lehet megadott dbrat béviteni, de lehetdség van az dssze-
kotSk megallapitasara is (Habdk, 2008, 2009). A tanuldsi folyamat utolsé szaka-
szaban készithetnek a tanuldk 6sszegzd abrat is. Novak és Gowin (1984) a készi-
tés pontos lépéseirdl részletes leirast ad. Elkiiloniti az els6tdl harmadik évfo-
lyamosok szamara kihangsilyozandd 1épéseket, a harmadik és a hetedik évfo-
lyamos tanuldk szamara ajanlott tevékenységeket és a hetedik évfolyam feletti-
ek szamara kiemelhetd pontokat.

Az alkalmazasi lehetGségeket tekintve, a fogalmi térképek sokféle szituacio-
ban hasznalhatok, készithetdk példaul az eldzetes tudas feltérképezése, otletek
Osszegyljtése, osszetett fogalmak kapcsolatainak szemléltetése, a tanuldsi fo-
lyamat kovetése céljabol vagy értékelésre. A tandr szamadra azért hasznos ez a
tevékenység, mert gyorsan attekintheti és értékelheti a tanulok munk4éjat. Diag-
nosztizald szerepe is van, a tanuldsi folyamat alatt monitorozhaté vele a tanuldk
teljesitménye, a téves kapcsolatok ramutatnak arra, mit nem értenek a tanulok.
A tanulasszervezési formakat tekintve lehet8séget ad egyéni, paros, csoport- és
frontdlis munkara egyarant.

A fogalmi térképek szerkezete

A fogalmi térképek szerkezete kiilonbo6zo lehet attol fliggden, mi a készitésének
célja. A tanarok szamara azért hasznos az elrendezések jellemzdinek ismerete,
mert gyors képet kaphatnak a tanuldk gondolkodasarol az elemek osszekotése
nyoman. Kinchin, Hay és Adams (2000) harom tipust killonboztet meg: kerék,
ldnc és hdld alaku elrendezés. A kerék alaku térkép hierarchiajat tekintve egy-
szinti. Az dbra sugaras elrendezés, egy kozponti eleme van és a tovabbiak a f6-
fogalomhoz kotddnek, de egymassal nincsenek kapcsolatban. Az integracid
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szintje alacsony, vagyis az 4j elemet a kozponti gondolathoz tudjuk kotni, de et-
t6l a tobbi, vele egy szinten all6 gondolat jelentéstartalma nem gazdagodik.
A ldnc alaku elrendezés tobb szintbdl 4ll, linedris megértési strukturat mutat,
melyben a gondolatok alarendelt szerepben allnak, de csak a folottiik és az alat-
tuk 4all6 gondolattal vannak kapcsolatban. Id6ben egymas utan kovetkezd ese-
mények bemutatdsara szolgalhat vagy egymast kovets eseményeket szemléltet-
het. Viszont ha egy elem a tanulds soran kimarad, akkor tudasbeli hidnyossag
mutathaté ki. Nem tudja a tanuld, hogyan 1épjen tovabb, vagy sajat tuddsdval
probalja kiegésziteni és téves magyarazatokat adhat. A hdld alakzat komplex
rendszert mutat és a kiilonb6z48 szintek is atfogdan jelennek meg. LehetSséget
ad arra, hogy a térképhez ujabb elemeket adjunk, és egy fogalmat, informaciot
megerdsitsiink, igy a felidézése is konnyebb. Az értelemgazdag tanulds megvald-
suldsat ez a struktura fejezi ki legjobban.

Yin, Vanides, Ruiz-Primo, Ayala és Shavelson (2005) is foglalkoztak a fogal-
mi térkép szerkezetével, 6k a harom tipust két tovabbival egészitették ki, a kor
és a fa alakzattal. A kor alakzatban korben vannak elhelyezve a gondolatok, és az
elemek egymadsutanisagot fejeznek ki. Ng és Hanewald (2010) tovabbgondolta a
szerkezetet és a szekvencidlis dbra mellett a kerék és a kor alakzatot 6sszevonva
olyan abratipust hozott létre, amelynek kézpontjaban 4all a felem és koré cso-
portosulnak a hozza kapcsoloddak, melyek mar a mogottiik és az eldttiik alldval
is kapcsolatban vannak folyamatszeriien. El6nye, hogy az egyes elemek tobb
szalon kapcsolddnak tovabbiakhoz. Yin és munkatarsai (2005) fa alakzatdban a
linedrisan felépitett dbrabdl elagazasok latszanak, mely differencidltabb format
mutat és kénnyebben megoldhaté 1) elemek bekapcsoldsa az abraba. Ng és
Hanewald (2010) hierarchikus fogalmi térképe is olyan fa alaku elrendezést tiik-
roz, melyben a legdltaldanosabb fogalom az dbra tetején van és a specifikusak az
alacsonyabb szinteken. Mindebbdl jél latszik, hogy a kutatok nem egyik vagy
masik elrendezés mellett vagy ellen foglalnak alldst, hanem ezek kombinacidja-
nak hasznalatara hivjak fel a figyelmet a feldolgozando tématdl fiiggben.

A kollaborativ és a kooperativ tanulas fobb jellemzadi a szamitogép alapu
fogalmi térképezés szempontjabol

A szamitogéppel segitett tanulas terjedésével jelent meg a kollaborativ tanulds
fogalma (L. pl. Kdrpdti, Molndr és Molndr, 2008). A szamitdgép segitségével ki-
sért kollaborativ tanulas a tanulasi folyamatban résztvevlk kozotti interakcion
alapul. A résztvevdk egy téman, probléman dolgoznak és a munka kézben tartjak
egymassal folyamatosan a kapcsolatot. A tanulasi folyamatban fontos hangsu-
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lyozni a tudasépités szerepét, ami a tuddsalkotdsra, tuddasreprodukciora iranyit-
ja a figyelmet, a készen kapott ismeretek helyett a sajat tudas létrehozasa keril
elétérbe (Dorner és Magor, 2008). A kollaborativ tanulas kettGssége abban all,
hogy az egyén sajat megértési folyamataival is kell, hogy foglalkozzon, masrészt
egy csoport tagjaként a tobbi résztvevs nézeteit is megismerve kell, hogy itéletet
hozzon, elfogadja vagy elvesse azokat. Ebben a folyamatban a csoportfolyama-
tok alakuldsa lényeges és a csoportban zajlé interakcidk figyelemmel kisérése is
fontos, a kooperacién van a hangsuly (Dorner és Major, 2008). Ki kell azt is
emelni, hogy a kollaborativ tanulds fogalma nem azonos a kooperativ tanuldssal,
vannak kozottiik hasonldsagok és kiilonbségek is (1. dbra).

A kollaborativ tanulds szamitogéppel segitett tanulasi forma (Tifi és
Lombardi, 2010). A fogalmi térképezés tavolsagi kommunikacié formajaban va-
16sul meg, mely lehet szinkron vagy aszinkron. A szinkron kommunikécio ese-
tén a résztvevék a feladatvégzés kozben kommunikalnak egymassal, mig az
aszinkron soran a résztvevdk iddbeli eltéréssel kozlik gondolataikat. Hasznos
ebben az esetben hatdridGket szabni, hogy a munka ne hizédjon el, példaul hogy
az értékelést el lehessen végezni a tervezett pontokon.

A kollaborativ tanuldst 6sszehasonlitva a kooperativ tanulassal, tagabb foga-
lomként értelmezhetd a kollaborativ tanulas, azonban vannak kozds kritériu-
mok, példdul a tarsak kozotti pozitiv interdependencia, az egyéni elszamoltat-
hatdsag, a kollaborativ képességek hasznalata vagy a csapat onértékelése, me-
lyek mindkettSre jellemzbek. Az 6nértékelést tekintve nemecsak a tanari értéke-
1és a meghatdrozo a csoporttagok szamara, hanem a tarsak értékelése is, s6t a
tanartol 6nmagara nézve is varnak értékelést. Mig a kollaborativ tanulas soran a
feladatok és a szerepek kozotti differencidlds kevésbé jelenik meg, addig a koo-
perativ tanuldasban nagy hangsulyt kap. Gyakran jelolnek ki felelGsoket (pl. id6-
felelGs, eszkozfelelds, csapatkapitany). Az interakeid mindkét esetben nagy sze-
repet kap, azonban a személyes segitd interakeid sokkal meghatarozdébb a koo-
perativ munka soran, mig a kollaborativ tanuldasban ez nem jellemz4 a tanulasi
kérnyezet sajatossagabol addddan. A fogalmi térképekhez kapcsoldédd kollabo-
rativ munka nagyobb teret ad az egyéni szabadsagnak, érdeklédésnek és rugal-
massagnak.

71



(2

gyakori megnevezés

CSCL (Computer Supported

Kollaborativ tanulas

_—

tagabb értelm( tanulasfel-
fogas, mint

\ erésen hangstlyozza
nem jelenti / ‘ \

Collaborative Learning, eqvesek szerint
Szamitogéppel Segitett _feﬂ?oghaté mint—) Koopertiv tanulas az egyén az eqvéni
Kollaborativ Tanulés) ’ | \ tanulasi az egyéni ruga?rzas
7 ) szabad- affinitast e
egyik fajtaja rendel- megkovetel ltaléban shgat sagot
/ kezik nagy mennyl- eléhivia
ségl
web alapi CCM ezzel 9 | ) | | |
(Collaborative Concept \ . melyek dssze- ehhez amely
Mapping, Kollaborativ Fogal- . ” feladatok és olvadhatnak sziikséges
PpINg. 9 interakciot
mi Térképezés) szerepek meg-
\ Kiil6nbiztetéseét \ /
erre épl bele- az online tanulokdzosségek fe-
| agyazva ladataiban/-hoz
tavolsagi kommunikacio /
I szigort megha-
amely lehet kritériumok taroza-
séba
szinkron aszinkron | " -
példaul 5 személyes segit6
// \ interakcid
pozitiv egyéni elszamoltat- kollaborativ képes- csapat
interdependecencia hatésag ségek alkalmazasa dnértékelése

1. dbra
Egy fogalmi térkéep, mely bemutatja, miben kiilonbozik a kollaborativ tanulds a kooperativ tanuldstol
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A fogalmi térképek készitésének lehetoségei kollaborativ kornyezetben

Gyakran 4ll a kutatasok k6zéppontjaban annak vizsgalata, hogyan alakul a tanu-
16k motivacids szintje a tanuldsi folyamatban. Tifi és Lombardi (2010) azt vizs-
galta, milyen a tanuldk motivacids szintje a tanulasi folyamat végén, ha a kezdd
szakaszban tudatosan valasztjak meg a stratégidkat, részletesen tervezik meg a
tanulasi folyamatot és a tanulastervezésbe a tanuldknak is van beleszolasa. Sze-
rintiik a szamitégéppel segitett fogalmitérkép-készités elsd 1épéseként azt kell
atgondolni, mi az alkalmazas célja, megéri-e alkalmazni, milyen akadalyokkal
kell szembenézni. Azt a tapasztalatot vontak le a résztvevik visszajelzései alap-
jan, hogy oriilnek a résztvevdk, ha masokkal egytitt dolgozhatnak szamitégépen
keresztill. Nemcsak a sajat osztalyukban, iskolajukban tanuldkkal valik lehet&vé
az egylittes munka, hanem mas orszagban €16 tanuldkkal is, és lehet8ség adddik
mas kultura megismerésére, am ehhez a munkdhoz megfelel§ taneszkozok és
tananyag biztositdsdara is sziikkség van.

Fontos a tanulas soran a kivancsisag felkeltése és meghatarozo a témava-
lasztas. Tifi és Lombardi (2010) a témavalasztast illetGen inkabb egy altalanos
témat ajanl kiinduldsként, amit a tanuldk tovabbfejleszthetnek, specializaldd-
hatnak benne. A témahoz kapcsolddo segitséget tekintve, a fiatalabbaknal java-
soljak, hogy kapjanak tanari iranyitast dokumentumok és egyéb forrdasok kiada-
saval. Az id3sebb tanuldk maguknak kereshetnek anyagot. A kiilonb6z4 anya-
nyelvii résztvevék korében megvalodsitott kollaborativ munka jé lehetGséget
nyujt olyan forrasok haszndalatara, amelyek azonos formaban minden résztvevd
sajat nyelvén elérhetdek, példaul az Eurdpai Unidhoz kapesolddd anyagok. A ta-
nuldk kaphatnak olyan feladatokat is, amelyek soran egymas kulturajahoz kap-
csoldddan kell feladatot megoldani, ilyenkor a mésik fél kulturdjanak megisme-
rése mellett lehet8ség van a sajat kultura bemutatdsdra is (Tifi és Lombardi,
2010).

A fogalmi térképek készitése kollaborativ kdrnyezetben a mdsokkal vald
kommunikécién alapul. Figyelemmel kell azt is kisérni, hogy az interakcidk mi-
ndsége milyen és hogyan alakulnak a csoportfolyamatok. A résztvevkkel vald
kapcsolattartas kétféleképpen johet 1étre (Ng és Hanewald, 2010):

1) A tanuldk offline megalkotjak fogalmi térképiiket, majd online vitara bo-
csatjak. Szinkron vagy aszinkron vitaban a résztvevok kivalasztjak a tér-
képek legfontosabb elemeit és beillesztik egy k6zos végss dbraba. Ebben a
folyamatban sziikséges a csoporttagok kozotti egyezkedés, hogy a legjobb
részeket valasszak ki, vitaznak és érvelnek a csoporttagok.
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2) A csoporttagok online folyamatosan alkotjak meg a térképet és folyama-
tosan van lehetdség észrevételek, megjegyzések hozzaflizésére. Ebben az
esetben egy kozponti helyen teszik elérhet6vé az abrakat és lehet médosi-
tani a térképeket. Ezek a térképek folyamatosan késziilnek. Ehhez kap-
csoléddan Ny és Hanewald (2010) a tanarra valas folyamatanak fogalmi
térképpel vald megjelenitését emliti példaként. Egy kurzuson részt vevd
hallgatdk az elméleti és a gyakorlati ismereteik alapjan dsszefoglalhattak
a szamukra fontos informacidkat a hatékony tanar ismérveirdl és abrat
készitettek rola. A fogalmi térképek készitése nem egyszeri alkalomhoz
kotddott. Lehet8ség volt arra, hogy a tanuldk valtoztassak azt a tanulasi
folyamat el6rehaladtaval. Mindkét valtozatban megallapithatd, hogy ne-
heziti a munkat az, ha a partner lassan reagal, amit el lehet kertiilni akkor,
ha id8pontot egyeztetnek, hogy melyik az az iddintervallum, amikor a
résztvevik a feladattal foglalkoznak.

Tifi és Lombardi (2010) hangsulyozza, hogy az oktatasban kozponti szerepet
t6lt be, mi lett a tanulas végeredménye. A fogalmi térképek alkalmazasanal nem
feltétlenil all ez a kozéppontban. Egy allapotot mutatnak az elkészilt abrak,
azonban az abra folytathato, kiegészithetd. A fogalmi térképekhez példaul gyak-
ran fogalmazunk meg fokuszkérdést, amit késébb tovabb lehet vizsgalni és az
abrakat kiegésziteni, dsszekapcsolni.

A tanulasi folyamatban elmondhaté a tanar szerepével kapcsolatban, hogy
mig a kooperativ tanuldsban a gyakran facilitatori szerepben 4ll, addig a kolla-
borativ tanulds soran menedzser. A kollaborativ tanuldsban fontos a folyamatos
visszajelzés, értékelés, ami nemcsak a tanuldk felé torténik, hanem a tanuldk is
értékelik egymast, illetve a tandrok onértékelésére is szamit (Tifi és Lombards,
2010).

A térképek készitését kiilonbozd szoftverek teszik lehet6vé, hasznalatuk a
szocidlis és a kognitiv konstruktivista tanulds lehet8ségeit egyarant magaban
hordozza. Egyrészt a tanuldk sajat maguk megalkotjak a térképiiket, masrészt
masokkal is megbeszélhetik, vitatkozhatnak réla. Kézponti kérdés, hogyan, mi-
lyen mddszerekkel valdsitsuk meg, amit célul tiiziink ki (Ng és Hanewald, 2010).
Tifi és Lombardi (2010) két megkozelitést ad meg a szamitdgéppel segitett fo-
galmi térkép kivitelezéséhez. Az egyik a reprezentacios megkozelités, mely a fo-
galmak kapcsolodasat mutatja és statikus, mert egy kész allapotot jelenit meg.
A masik, a konstruktivista megkézelités, egy olyan tanulasi folyamatot jeldl,
amelyben a tudds szervezését, valtozasat dinamikus folyamatként hatarozza
meg. A kollaborativ kérnyezetnek az az elénye, hogy altala konnyebben készit-
hetdk dinamikus fogalmi térképek. Mig papiron athuzunk, radirozunk, addig a
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szamitogéppel késziilt abrak sokkal konnyebben modosithatok, javithatok és le-
het8séget adnak arra, hogy dinamikus fogalmi térképek keletkezzenek. A kolla-
borativ kérnyezetben zajlo kutatasok nem is varjak el azt minden esetben, hogy
egy kész térkép késziiljon a kutatds végére, és befejezzék a résztvevdk az abrat,
hanem elfogadjak azt, hogy az abrakat késébb folytathatjak, modosithatjak a tu-
das valtozasaval.

A fogalmi térképek kollaborativ haszndlatat szamos olyan szoftver segiti,
amely alkalmazhat6 fogalmi térképek készitéséhez. Ezek kozott vannak olya-
nok, amelyeket oktatasi célokra készitettek, és vannak, amelyeket az tizleti szfé-
ra szamara. Az oktatas teriiletén leggyakrabban hasznalt az ingyenesen elérhetd
CmapTools' program, amit a floridai Institute for Human and Machine
Cognition THMC) kutatdi fejlesztettek ki. Ezzel a programmal a tanuldk dbra-
kat alkothatnak és oszthatnak meg, lizenetet irhatnak egymasnak, kommente-
ket készithetnek, weben kereshetnek informacioét. Casias, Carff, Hill, Carvalho,
Arguedas, Eskridge, Lott és Carvajal (2005) a webes keresést és a fogalmi térkép
hasznalatat kototték ossze. Egy-egy informacié keresésekor sok informdaciot
kaptak, és a fogalmi térkép elényét abban lattak, hogy segit abban, hogy kon-
centraltabban keressenek és egy kontextuson beliil maradjanak. A program fe-
lilete felhasznaldbarat, gyorsan elkészithet8k vele az dbrak. Elénye példaul,
hogy a csomdpontok kozott az 0sszekotSkon rogton megjelenik a felirat helye,
melynek megléte fontos szempont a fogalmi térképen. A fogalmi térkép készité-
sének kezdeti fazisaban gyakran kovetik el azt a hibat, hogy ezt kihagyjak.

A Kidspiration® gyermekek szdméra fejlesztett program, hasznalatat 6tédik
évfolyamig ajanljak. Gondolatok kifejezését, magyarazatat, szervezését lehet ve-
le kivitelezni vizualis formaban. Tobbféle abra, diagram készithetd vele és ezek
kozott megjelenik a fogalmi térkép is. Képek, szovegek, beépitet szimbolumok is
rendelkezésre allnak, valamint importalasra is hasznalhatd. Nemecsak a tanulok
szamara lehet érdekes a program, hanem a tanaroknak is. Lehetdséget ad okta-
téstervezésre, feladatok elkészitésére. Az Inspiration® egy olyan szoftver, mely
tanitasi-tanuldsi kornyezetben alkalmazhatd. Grafikus szervezdk készitésére
alkalmas és itt is a lehetGségek széles tarhaza nyilik a szines, képes abrak alko-
tasaval.

A Maplt szoftver vitatérképek készitésére hasznalhatd, Molndr és Kdrpdti
(2009) végzett ezzel kapcsolatos kutatast. Bar a gondolattérkép tovabbfejlesz-
tett valtozataként irjak le a hasznalt vitakovets és -térképezb modszert, mégis

! http://cmap.ihme.us/
2 http://www.inspiration.com/Kidspiration

3 o
http://www.inspiration.com/
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jol kifejezi a f6fogalmakat és az OsszekotSket, ami a gondolattérkép esetében
nem feltétleniil cél. Ez a program is biztositja informacidk megosztasat szove-
gek, képek formajaban. [ledonség, hogy a hanganyag grafikus megjelenitése is
lehetséges, s6t a beszélgetd felek kozotti kommunikacio is kifejezhetd segitsé-
gével. JO lehetdségként emliti Molndr és Kdrpdti (2009) az értekezleteken vald
hasznalathoz, ezen beliil jegyz8konyvek készitéséhez.

A fogalmi térképek készitésére lehetdséget ad a CmapTools program. A 2. ab-
ra arra vilagit ra a fékuszkérdés megvalaszoldasaval, hogy miért részesithetjiik
elényben a fogalmi térképeket a kollaborativ tanulds soran.

Tifi és Lombardi (2010) nyoman a kollaborativ kornyezetben alkalmazott
fogalmi térkép készitéséhez a résztvevdktdl elvart az informdcids és kommuni-
kacids technikakkal kapcsolatos ismeretek alkalmazdsa, a fogalmi térképek
készitéséhez példaul a CmapTools program haszndlata. Ugyanakkor sziikséges
az is, hogy az abraikat meg tudjak osztani és erre lehet8séget adnak az IHMC
(Institute for Human and Machine Cognition) feliletei. A kollaborativ kornye-
zetben zajld csapatmunka megkoveteli azt, hogy a résztvevdk aktivak legyenek,
mindenki interakcidba lépjen mas résztvevével. A kollaborativ kérnyezet lehe-
tévé teszi, hogy a tanuldk mas orszagban élékkel is tartsak a kapcsolatot, kom-
munikaljanak szinkron vagy aszinkron médon. A kommunikaci6 fontos feltétele
a folyamatos egyeztetés, ami a sajat munka létrehozasdra is hatassal van. A kon-
textus-, a feladat- és a problémaértelmezést segiti az is, ha a résztveviok készen
kapnak fokuszkérdést vagy 6k maguk alkotjak meg. A munka soran torténd
egyeztetések meghatdrozzak a kozos dontéshozo folyamatokat és a stratégia-
alkotast. A pontos, preciz kommunikacio fontos feltétele a kozos és dinamikus
tuddsmodellek megalkotdsdnak.
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Miért részesitsik elényben a fogalmi Kollaborativ tanulas
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WWMaps (World Wide Térképek) céljai és tdvoli kollabordcid fogalmi térképek segitségével (Tifi és Lombardi, 2010. 123. o. alapjdn)
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A fogalmi térképek gyakorlati alkalmazasa kollaborativ kornyezetben

Ha a fogalmi térképek kollaborativ kornyezetben torténd alkalmazasahoz kap-
csolodo vizsgalatok célesoportjat attekintjiik, megallapithatd, hogy hasznalata
elsésorban a felsGoktatasban, a tavoktatasban és a tovabbképzésben résztvevdk
korében tortént. Ng és Hanewald (2010) kidolgozott egy keretrendszert tanar
szakos hallgatok szamara, melynek kozéppontjaban a fogalmi térképek haszna-
lata allt virtudlis kérnyezetben. Mivel a fogalmi térképek alkalmazasanak lehe-
téségei és készitése a programban résztvevik koziil tobbek szamara ismeretlen
volt, ezért az els két hétben elGkészités zajlott, ami az online munkaforma meg-
ismertetésére és a fogalmi térképek haszndlatara iranyult. Arra batoritottak a
hallgatokat, hogy készitsenek fogalmi térképet, valamint hibas fogalmi térképek
segitségével vitat generaltak, ahol az érvelést gyakoroltattak. A kovetkezd négy-
hetes szakaszban a hallgatdkat csoportokba sorolték és szabadon vélasztott té-
marol készitettek fogalmi térképet. A munka szinkron és aszinkron kommuni-
kacion keresztiil valosult meg. Az eredmények azt igazoltak, hogy a csoport-
munka segitette az egylittmiikodést, a csoporttagok 1j nézdpontokat ismertek
meg egy-egy témaval kapcsolatban. A fogalmi térkép jé lehetdséget biztositott
az értelemgazdag tanuldas megvaldsitasara a kulesgondolatok kivalasztasaval,
szervezésével, valamint a tévképzetek gyorsan felszinre kertiiltek és volt lehetd-
ség akérdések tisztazdsara.

Immonen-Orpana és Ahlberg (2010) vizsgalataban a fogalmi térképet a tanu-
lasi folyamat monitorozasara és értékelésére haszndlta. A program soran egya-
rant megjelent az egyéni és a csoportmunka. A legfontosabb kovetkeztetésként
azt fogalmaztak meg, hogy a fogalmi térkép készitése Osszetett folyamat, gyakori
interakeidra, sok megbeszélésre volt sziikség, mire a csoportos fogalmi térkép
elkésziilt. A tevékenységek menetét illetGen a fogalmi térkép készitése sordn a
résztvevlk eldszor a f6fogalmakat allapitottak meg, majd az alarendelhetd fo-
galmakat és végul a kozottik 1évs kapesolatokat. A gondolkoddsi folyamatot te-
kintve, a csoportok megosztottak egymassal gondolataikat, sokkal gyakoribb
volt a résztvevdk kozotti interakeid, mint a hagyomanyos tanarkozpontu okta-
tas soran, jol egytitt tudtak mikodni egymassal és megfelels volt a csoportlég-
kor. Az egyéni eredmények azt mutattak, hogy az elsd és a masodik fogalmitér-
kép-készitési alkalom kozott nem volt jelentSs kiilonbség a résztvevik eredmé-
nyeiben, viszont a harmadik alkalommal mar az egyéni teljesitmény emelkedé-
sét figyelték meg. A kezdeti eredményekhez képest a tanulok k6zotti kiillonbsé-
gek kisebbé valtak és kiillonosen a program elején atlagos teljesitményi résztve-
vOk teljesitménye névekedett.
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Conceicao, Baldor és Desnoyers (2010) kutatdsdban a fogalmi térkép szintén
mint tanuldsi és értékelési eszkoz jelent meg. Online kurzuson vettek részt azok
a hallgatok tavoktatas formajaban, akik korében vizsgalatukat folytattak. Az 6t
modulbdl 4116 két-harom hetes szakaszokba beépitették a fogalmi térképek ké-
szitését egyrészt olvasmanyokhoz kotddben, masrészt olyan eszkozként hasz-
naltak, amely a tavoktatas értékeléséhez és fejlesztéséhez nyujt informaciot. Az
6t modul mindegyikében megjelent a fogalmi térkép, valamint a program végén
is egy, a hallgatdk altal készitett dbra keretében. Az egyes modulokba a fogalmi
térképek mellett online vitaforumok is beépiiltek és a fogalmi térképekkel az ol-
vasmanyok megértését és a vitaférumokon keresztiili megértést értékelték.
A fogalmi térkép segitségével a résztvevlk szintetizaltdk munkajukat, 6nértéke-
lésre adott lehet8séget, ezen kiviil a résztvevdi véleményeket az oktatas fejlesz-
téséhez is felhasznaltdk. A résztvevlk abrdinak értékelése nemcsak a program
végén tortént, hanem be is épiilt a programba. A tanuldk szamara adott vissza-
jelzések harom f6 szempont szerint torténtek: a propozicidk, a hierarchia és a
kereszt-6sszekottetések alapjan. A résztvevéknek volt lehetdségiik a csoport
vezet§jével informdacidkat megosztani, tovabba a programra vonatkozdan ref-
lektiv jellegl kérdéseket kellett megvalaszolni. Ezen kiviil vizsgaltak a csoport-,
a szocidlis és a kognitiv jellemzdket, valamint a tanari jelenlét szerepét. Az
eredmények alapjan a kollaborativ tanulas segitette az egyéni tudasalkotdst, a
ko6zos megbeszélések, vitak, egytittgondolkodas hozzajarult a résztvevlk egyéni
teljesitményének javulasahoz.

Okada (2010) vizsgalatanak kozéppontjaban az allt, hogy a kutatas alapu tér-
képeket hogyan lehet felhasznalni a gondolkodasi képességek fejlesztésére a ku-
tatasi folyamatban. Arra keresett valaszt, milyen hatdsa van e térképek haszna-
latanak a kutatasi projektekben, tovabba milyen hatast gyakorolnak a résztve-
vGkre a kollaborativ kornyezetben alkalmazott térképezési technikak, és milyen
kihivasok rejlenek e térképek hasznalatdaban a gondolkoddsi képességek fejlesz-
tését tekintve. A kutatdsban hallgatdk, oktatok és kutatok vettek részt. A kutatds
alapu térképek uj fogalomként jelentek meg, szerkezetiik megegyezik a mar em-
litett fogalmitérkép-szerkezetekkel, az alkalmazasi lehetdségek szerint tortén-
tek a kiilonbo6z6 elnevezések. Okada (2010) a kutatas alapu térképeket a kovet-
kezbképpen csoportositotta:

1) Akutatasitérkép a problémamegoldasban és a tervezésben alkalmazhato.
Ez a térképtipus a kutatasi kérdések osszegyljtésére vonatkozik, készité-
sének célja a kutatasi kérdésekre val6 fokuszalas.

79



Habok Anita

2) A hivatkozasi térkép a dontéshozatalban nyujt segitséget. A hivatkozasok
Osszegyljtésére, Osszegzésére ad lehetdséget és ezzel a sajat irodalomlista
Osszeallitasat tamogatja.

3) Az olvasditérkép az értékelési folyamatban kap szerepet. Haszndlataval a
kivalasztott irodalom tartalma foglalhato 0ssze egy egységbe, ami alapjan
atémahoz kapcsolddd f6bb gondolatok egysége mutathatd be.

4) Az elmélettérkép egy téma kiilonbozd elméleti megkozelitéseinek 6ssze-
kotését teszi lehetdvé és ezzel biztositja a kutatds f6 iranyvonaldnak ki-
alakitasat, amit képviselni szeretnénk.

5) Az elemzétérkép az elemzésben és a kidolgozasban segit. Segitségével az
adatokbol olyan abrat lehet késziteni, amely a kutatasi kérdéseket megva-
laszolja.

6) Az osszegzitérkép lehetdséget ad a szintetizaldsra, a kutatasi folyamat £6
alkotdelemeit tartalmazza, példaul témak, fogalmak, mddszerek, adatok,
kovetkeztetések, hivatkozasok. Olyan atfogd abra készil altala, amely ko-
herens 6sszegzést ad.

Az eredmények arra mutattak ra, hogy a térképezd technika segitette a tarta-
lom szervezését, a fogalmak integralasat, a gondolatok strukturdlasat. Az egyes
térképtipusok haszndlata tamogatta a kutatémunkat. A kollaborativ kdrnyezet
ugyancsak pozitiv hatassal birt, valamint a masokkal val6 kommunikacid, a fo-
galmak, érvek, hivatkozasok megvitatasa segitette a gondolkodas fejlesztését.
AXkollaborativ kornyezet batoritotta a résztvevlket az interakcidra a vélemé-
nyek, gondolatok megosztasara és megvitatdsara. Hasznosnak érezték a részt-
vevék, hogy volt lehetdségiik kérdéseket feltenni és érvelni. Osszességében nem
minden résztvevd alkalmazott minden térképtipust, és ebben is lattak a nehé-
zségét, bonyolultnak talaltak, hogy minden tipussal megismerkedjenek és hasz-
naljak. Ugyanakkor azt is megallapitottdk, hogy a kiilonb6zd tipusok a tartalom
szervezését jobban lehetdvé teszik, 4m a tul sok fogalom, tul dsszetett dbrakban
vald eligazodas nehézséget jelentett.

E kutatdsok beszamoltak az egyéni tudasszervezés, tuddsalkotds mellett a
tarsas interakcidk pozitiv alakuldsardl is. A jovéSbeli cél az, hogy az egyének tu-
dasszintjének és szocidlis interakcidinak vizsgalata részletesebben Osszekap-
csolddjon, pontos képet kapjunk arrdl, hogy a tudasvaltozas és a kommunikacio,
az érvelés, a vita, a tarsas kapcsolatok valtozasa kozott milyen dsszefiiggés van a
fogalmi térképek kollaborativ hasznalatanak hatdsara.
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Osszegzés

A tanuldk nagy mennyiségii ismerettel taldlkoznak iskolai éveik alatt. Fontos
cél, hogy az informacidkat tudjak szervezni és hosszu tavon felidézni. Vannak
olyan ismeretek, amelyek nem hordoznak értelmet, mégis el kell sajatitani ezen
ismereteket, azonban a legtébb informdcio olyan tanulasi stratégiakat igényel,
amelyek segitségével késébb is fel tudjuk idézni ket és a gyakorlatban is tudjuk
alkalmazni. Egy lehetséges technika a szervezéshez a fogalmi térképezés, ami
altal vizudlisan is kifejezhet8k az informaciok kozotti kapesolatok.

A szamitdgép megjelenésével egyre tobb kutatas szamolt be a fogalmi térké-
pek alkalmazasardl szamitégépes kornyezetben, majd a kollaborativ tanulas
megjelenésével a fogalmi térképek hasznalata online tanulasi kérnyezetben is
egyre népszertbbé valt. Alkalmazasanak lehetGségei széles kortiek. A résztve-
vlket tekintve elsGsorban fels6foku oktatdshoz, tavoktatashoz és tovabbkép-
zéshez kotddik hasznalata. Célszert lenne a vizsgalatokat az alap- és a kézépfo-
ku oktatdsra is részletesebben kiterjeszteni, és a tanuldsi folyamatba beépiteni a
fogalmi térképek alkalmazasat. A mai tanuldk sok id6t toltenek a szamitdgép
el6tt, s a modern eszk6zok alkalmazasanak az iskolakban is nagyobb teret kelle-
ne nyitni és ily modon is lehetdséget adni az egyuttmiikodésen alapulo tudasal-
kotasnak. Az informadcidk, a fogalmak szervezése, képi megjelenitése, kapcsola-
taik keresése a tanuldk szamara is Ujszert lenne kollaborativ tanuldsi kornye-
zetben. Az elérhetd szamitdgépes programokat illetéen van valasztasi lehet6ség
az oktatds céljatdl fliggden a legalkalmasabbat megtaldlni, tobb ingyenes prog-
ram is rendelkezésre 4all. A kutatdsi eredmények alapjan a masokkal torténd
kommunikacid, az érvelés, a vita nemcsak a csoport, hanem az egyén teljesit-
ményének novelését is segiti. JovSbeli kutatdsi célok lehetnek a tuddsvaltozas, a
kommunikacid, az érvelés, a vita, a tarsas interakcidk kozotti osszefliggések to-
vabbi vizsgalata.
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