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Bekoszonto

Nagy orommel rendeztiik meg a XXXIV. Neumann Kollokviumot a
hagyomanyoknak megfelelden ezattal Veszprémben, a Pannon Egyetemen,
bar sajnos megint csak tele-konferencia formajaban, mivel a személyes
részvételr6l a jarvanyveszély miatt idén is le kellett mondanunk. Az
érdeklédés ettdl fuggetleniil nagy volt, ami bizonyitja, hogy a Kollokvium
tovabbra is a hazai egészségiigyi informatikai kutatas-fejlesztés meghatarozo
eseménye és foruma.

A Kollokvium alapvetd jellegzetessége a sokszinliség. Bar a
hazankban évtizedek 6ta miikodé tudomanyos miihelyek adottak, mégis a
témak valtozatossaga évrdl-évre szembetlinG. Az idei nagy téma az
egészségiigyi adatmodellezés, adatelemzés volt, ez a téma jellemezte az
eléadasok tobb mint felét, ez alkotta a konferencia elsé napjanak a
programjat. Hallhattunk beszamolodkat bioldgiai alapkutatasrol, régebb 6ta
futd, orszagos szinti adatelemzési projektek jabb eredményeirdl, az Uj
eGYSE szolgaltatasrol, az ICD-11-re valo atallas informatikai tamogatasarol,
illetve az igazan forrd kérdésrdl, a Covid jarvany modellezésérol is. Ez utdbbi
volt a témaja a konferencia nyitéeseményeként rendezett kerekasztal-
beszélgetésnek is, melyre a teriilet legismertebb szakértdit hivtuk meg. A
beszélgetés végére kibontakozo6 kép meglepte a laikus hallgatokat azzal, hogy
a jarvany lefolyasa ilyen sokféleképpen és féleg—megfeleld pontossag
bemeneti adatok birtokdban—ilyen pontosan leirhato és eldre is jelezhetd.

Orokzold téma az egészségiigyi jelfeldolgozas és diagnosztika,
hiszen folyamatosan 1jabb eszkozok, modalitdsok ¢és diagnosztikai
algoritmusok illetve szamitasi architektirak jelennek meg, illetve Tj
otletekkel a meglévo modszerek hatékonysaga is javithato, uj tipusu ellatasok
alakithatok ki. A konferencia masodik napjanak jelfeldolgozasi €s
diagnosztikai szekciojaban értesiiltiink egy komoly telemedicinalis kisérlet
elsd és igazan biztatd eredményeir6l, melyek alapjan allithatjuk, hogy az itt
kialakitott ellatasi modellnek hosszabb tavon és szélesebb (orszagos) kdrben
is jovoje kell, hogy legyen. A klasszikus egészségiigyi jelfeldolgozast egy
vérnyomasméréssel kapcsolatos, egy EEG és egy EKG témaju eldadas
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képviselte, és nagy érdeklddéssel hallgattuk az intenziv osztalyos
vércukorszint-szabalyozas és a  képregisztracid  tovabbfejlesztett
modszereirdl sz6l6 beszamolokat is. A konferencia utolsé szekcidja
kiilonféle egészségiigyi szolgaltatasokrol, webes rendszerekrdl szolt. Két
eldadas vette célba a weblapok akadalymentesitését, egy az online oktatas
minden egyetemen érezhetd hatasait, egy az autizmussal élok tamogatasat,
végiil megismertiik egy folyamatban 1év6, idés emberek revitalizalasat célzo
eurdpai projekt célkitlizéseit is.

A bemutatott kutatasok egy része egyéni PhD projektekhez
kapcsolodik, de megjelentek a maguk teriiletén nemzetkozileg is elismert
kutatocsoportok legfrissebb eredményei is.

A XXXIV. Neumann Kollokvium az NJSzT Orvos-biologiai
Szakosztalya, a Pannon Egyetem Miszaki Informatikai Kara és a Veszprémi
Akadémiai Bizottsag Egészségiligyi Informatikai Munkabizottsaganak
szakmai Osszefogasaval valosult meg. Kiilon szeretnénk megkdszonni a
meghivott eldadoknak a részvételt és a Tudomanyos Bizottsag tagjainak a
szakmai el6készitésben nytjtott segitségét.

Veszprém, 2021. december

VASSANYI ISTVAN ES FOGARASSYNE VATHY AGNES

a kotet szerkesztoi
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Hallgatoéi kérdodivek szabad szoveges valaszainak
értékelése szovegbanyaszati modszerekkel

Boda Krisztina, Szlics Monika, Rarosi Ferenc
SZTE SZAOK Orvosi Fizikai és Orvosi Informatikai Intézet
boda.krisztina@med.u-szeged.hu,
szucs.monika@med.u-szeged.hu
rarosi.ferenc@med.u.szeged.hu
6720 Szeged Koranyi fasor 9.

Osszefoglalé: A biostatisztika alapjainak oktatisiaban rendszeresen
alkalmazunk kérddiveket, melyet a hallgaték dnkéntesen és név nélkiil
toltenek ki Ezekkel egyrészt adatbazist teremtiink a statisztika
oktatiasahoz, masrészt pedig a hallgatok véleményérol is értesiiliink. A
kérdoivek szabad szoveges vilaszait szovegbanyaszati modszerekkel is
feldolgoztuk. Az el6adas bemutatja az R szoftver alkalmazasi
lehetoségeit angol és magyar nyelvii szovegek elemzésére, valamint a
»miért akar orvos lenni”, illetve az ,,egyéb vélemény a biostatisztika
oktatasarol” kérdésekre adott valaszok eredményét.

Bevezeto

A biostatisztika oktatdsdban mindig is alkalmaztunk kérdoéiveket, melyet a
hallgatok sajat magukrol toltottek ki nélkiil. Az elsé hetekben kitoltott
kérddivek adatai szolgaltak a tanitott modszerekhez adatbézisként (pl.
testmagassdg ¢és testtomeg koOzotti korrelacido vizsgalata). Masrészt a
hallgaték véleményét is igyekeztiink megtudni az oktatasunkrol, pl. a
szoftver hasznalatar6l, vagy az eldadas sziikségességér6l. Mindegyik
kérdéivben lehetdséget adtunk szabad szoveges valaszoknak is. Az
el6adasban ezeknek a szovegeknek szovegbanyaszati modszerekkel torténd
feldolgozasat és az R szoftver alkalmazasat mutatjuk be.

Moédszer

A szdvegbanyaszat feladata struktaralatlan vagy gyengén stukturalt
szoveges allomanyokbdl informacidk nyerése, Osszefiiggések felderitése.
Széles korben alkalmazzak pl. Internetes keresésekben, az allamigazgatasban,
e-korményzatban,  gyogyszerkutatasban, stb. A  szdvegbanydszati
modszerekrél mar magyar nyelven is egyre tobb irodalom talalhat6 [1], [2],
[3]. Mar az orvosi irodalomban is megjelent a kérdéivek szabad szdveges
valaszainak ilyen modszerekkel torténd feldolgozasa [4]. Rengeteg szoftver,
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kozottiik a statisztikai szoftvercsomagok is tartalmaznak szovegbanyaszati
modulokat. Mi az R nyelvet alkalmaztuk, mivel ez a szoftver szabad
hozzaférési, ezt a szoftvert hasznaljuk az oktatasban is, és ebben talaltunk
hasznalhat6 programkodokat is [5], [6].

Az altalunk hasznalt médszerek rovid dsszefoglalasa

Korpusz. A feldolgozando dokumentumok Osszességét
dokumentumgytijteménynek vagy korpusznak nevezziik. Lehet pl. pdf-file-ok
gyljteménye, de lehet egyetlen szdvegfile is, melynek sorai a kérddivet
kitoltok szabad valaszai (esetlinkben az utdbbi). Ezt a korpuszt kell egységes,
feldolgozhaté formara hozni, amely letisztitott formaban tartalmazza a
szoveget €s esetleges meta-adatokat (a dokumentum egyéb jellemzoéit); az
eredmény az Un. szo-dokumentum matrix (document-term matrix). A matrix
soraiban a vizsgalandd elemek (kifejezések vagy szavak), oszlopaiban a
valaszaddok (dokumentumok vagy hallgatok) szerepelnek, a matrixban annak
gyakorisaga, hogy az adott kifejezés az adott valaszadonal hanyszor fordul
eld. Egyes esetekben gyakorisagok helyett csak 0-k és egyesek szerepelnek,
vagy a sz6 fontossagat valahogyan sulyozhatjuk.

Eldfeldolgozas.

A sz6-dokumentum matrix eldallatdsdhoz nélkiilozhetetlen nhény
eléfedolgozas.Ezek a kdvetkezok lehetnek:

- Specialis karakterek (pl. /, @ , |) eltdvolitasa vagy helyettesitése szokozzel,
felesleges szok6zok, szamok eltavolitasa, nagybetiik kisbettikké alakitasa.

- Stopszavak eltavolitasa (pl. ,,and”, ,,the”, ,,on”, stb.). Angol nyelven van
egy alapszotar, magyarul egyesével be tudjuk irni.

- Stemming (sz6tdvezés): szavak csonkolasa, pl. ,.fishing”, ,.fisher”,
,fished” ->  fish”. Ez a rész kiilondsen veszélyes lehet, hogy hogy alljunk
meg a szotovezéssel, az eredmény fiigg az eljarastol és nyelvtol.

Szo-dokumentum matrix alapjan végzett eljarasok

- Leggyakoribb szavak megkeresése

- Szoéfelhd készités (latvanyos)

- Szavak kozotti kapcsolatok felderitése — mely szavak milyen

szavakkal allnak kapcsolatban

- A korreléciok alapjan clusteranalizis, faktoranalizis végezhetd

Egyeéb eljarasok, lehetoségek: érzelem detektalas (szentiment analizis)

Eredmények

2020-ban a korabban is alkalmazott valtozok (neme, kora, testmagassaga,
testtomege) azt is megkérdeztiik a hallgatoktdl, hogy miért szeretne orvos
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lenni? Angol nyelven 53, magyar nyelven 140-en valaszoltak a kérdésre,
természetesen szabad szoveges formaban. A kérd6iv egy részét mutatja az 1.
Tabl., melynek tehat a ,,Why do you want to be a doctor” kérdésre adott
valaszait dolgozzuk fel.

1. sz tablazat

nick sex heig | mass | why_do_you_want to_be a | where to | learnt_
ht doctor work statist

light female 160 53 the love of service hospital no

AMIR | male 175 85 ilove it hospital no

578 female 168 63 Work with people but with clinics yes
theoretical background

Ofir male 170 61 to help people clinics no

Silvia female 180 70 I like learning about the clinics yes
human body and diseases.

A szdvegbanyaszati eljarasokat az R (https://www.r-project.org/) ‘tm’
package segitségével végeztik. A tisztitds eredményeként el6alld szo
dokumentum matrix egy részét mutatja a 2. Tabl. Ebben a részletben minden
sz6 minden embernél csak 1-szer fordul eld, ezért lathatok csak 0-k és 1-esek
a martixban. P1. ,help” sz6 eléfordul a Ofir, MHG és fm jeligéjli hallgatoknal.
Ha sor-0sszegeket képeziink, megkapjuk az egyes szavak gyakorisagait. Az
oszlop-0sszegek azt mutatjak, egy ember hany szot hasznalt fel. Az elsé 10
leggyakoribb szot a 3. Tabl. tartalmazza, az 6sszes szobol késziilt szofelhot
az 1.abra. Ez mar majdnem olyan matrix, mint ami a statisztikahoz kell, csak
transzponalva.

2. sz tablazat

light | AMIR 578 Ofir Silvia | amirhossein | kilua MHG fm
love 1 1 0 0 0 0 0 0 0
service 1 0 0 0 0 0 0 0 0
background 0 0 1 0 0 0 0 0 0
people 0 0 1 1 0 0 0 1 1
theoretical 0 0 1 0 0 0 0 0 0
work 0 0 1 0 0 0 0 0 0
help 0 0 0 1 0 0 0 1 1

3. sz tablazat

$z0 help | people | like | want | others | love | field | service | body | human
gyakorisag 23 18 8 7 6 5 4 3 3 3
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Ha a 2. sz. tablazatot transzponaljuk, akkor a statisztikai feldolgozasokhoz
szokasos elrendezést kapjuk: a valtozok a szavak, a sorok pedig a valaszadok.
Igy kiszamithatjuk a szavak kozotti korrelaciot, amely tehat a két valtozoban
allo két szamsor (egyes szavakra adott gyakorisagok) kozotti Pearson-
korrelacié. Pl a ,help” és az ,,others” szavak kozotti korrelacio r=0. 42. Az
R programmal azt is megnézhetjiik, hogy mely szavak mely mas szavakkal
allnak kapcsolatban, a korrelacié mértékét mi magunk szabjuk meg. (1. abra)

1. sz abra

findAssocs(TextDoc_dtm, terms=c("help","people","1ike", "want"),
corlimit = 0.2)

$help

others poor get

0.42 0.23 0.23

$people

helping poor get support

0.28 0.28 0.28 0.28

A korrelaciok alapjan ezutan pl. cluster analizissel szemléltethetjiik
ugyanezt (2. abra), vagy szamszer(sithetjiik faktoranalizissel is.
2. sz abra.

Dendrogram using Average Linkage (Between Groups)
Rescaled Distance Cluster Combine

1 ! 1 1

7" support

makes

medcal
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Erzelem-detekalas. A dokumentumokat (vagyis a véleményeket) elére
definialt, altalaban pozitiv, negativ vagy semleges tartalmu jellemzokkel
latjuk el. Szamos skalan létezik, hogy jobban kifejezzék a szdvegben
talalhato érzelmek pozitiv vagy negativ fokozatait. Az R “Syuzhet’ package
négy érzelmi szotart tartalmaz, és modszert ajanl az érzelmek kivonasahoz.
Mindegyik modszer kiilonboz6 skalat alkalmaz, és ezért nagyon kiillonbozo
lehet az eredmény. De mindegyikben koz3s vonas, hogy inkabb a pozitiv
érzelmek dominaltak (4.Tabl.).

4sz7. tablazat

Kodolas Minimum | Median | Atlag Maximum
Syuzhet -0.75 0 | 0.1955 1
Bing -1 0 | 0.1485 1
Afinn -2 0 | 0.3465 3

A magyar nyelvii hallgatok valaszainak feldolgozasanal csak az volt a
nehézség, hogy a szotdvesitést nehéz volt megoldani, ezért kihagytuk. Az
érzelem-detektalast pedig nem tudtuk elvégezni, mivel az érzelmi szotarak
angol nyelviiek. Itt most csak a szo6felh6t mutatjuk be (3. abra).

3. sz abra

szeretnék

kePessegeimhez

seerint"5gan MiNdig Heo o
e el 1 T
cg &= 2. £9% 2 3
25 Eogn g o B3
838 = gg; q) ®szeretném 2% .o
EEE R o emberekkel & SE2
mio D58 & ) G) smasokon 888
_még .55 g jog =2
ks aenn H €M orvosoles
sz "0 i mbereknek
gyogyszeresz
= orvoslakarok mq) erdekel
Sekiadg o
valsmﬁogla'{koznl ugi "hzansz"?ph,a(
8<
segithetek tudom‘.. NcutaaZ EO lam
sismer nagyon> Ubben cz,:,,“’ g
u fener szeretem . 6 mé
e
hasznosat m legjobb § iegsége

embersk voltam 2 e
__orvostudomani Segitsek E5
T W

végeznék

enyt
gezni
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