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Digitalis oktatasi segédanyagok (hianya) az egészségnevelésben —
osszehasonlito elemzés

A SARS-CoV-2 virus altal okozott jarvanmyiigyi helyzet ravilagitott a digitalis oktatasi
segédanyagok jelentoségére és a tapasztalatok azt jelzik, hogy a tananyagok magyar nyelvii
elérhetosége csokken, ugyanakkor alkalmazhatosagukra az igény novekszik. (Eurdpai
Bizottsag, 2020a, European Union, 2020). Minden 6todik fiatal hianyos alapveto digitdlis
készséggel rendelkezik (Eurdpai Bizottsag, 2020a). Digitalis korunkban nélkiilozhetetlen, hogy
a meglévo technologiat, digitalis segédanyagokat oktatdsi és képzési célokra hasznaljuk fel és
az esetleges infrastrukturdlis hianyossagok potlasaval magas szintii képzés valosuljon meg
(European Union, 2020; Europai Bizottsdg, 2020a, Europai Bizottsag, 2020b). Az oktato-
nevelo munka eredményessége érdekében lehetéség van hiteles digitalis tanyagokat beemelni,
viszont egyes szakteriileteken az online segédanyagokat illetéen hidnyossag mutatkozik. Az
eszkozhiany mellett, az oktatok és tanulok digitalis készségei és kompetencidi is fejlesztésre
szorulnak. Az egészségmiiveltség fejlesztése a jarvanyiigyi helyzet ellenére sem dllhatott meg,
viszont a digitalis tananyagok/segédanyagok felhasznalasa és alkalmazasa feladta a
pedagogusok szamara a leckét.

Vizsgalatunk célja, hogy elemezziik az online segédanyagok elérhetoségét és ezaltal azok alkal-
mazhatosagat a hazai és nemzetkozi szinten. Kutatasunkban bemutatjiuk a 2020 dszén és 2021
augusztusaban elérheto digitalis angol és magyar nyelvii egészségmiiveltségi anyagok elérhe-
tosegét és alkalmazhatosagat. Eredményeink alapjan a jarvanyiigyi helyzet kezdetén és kozepén
elérheté magyar nyelvii segédanyagok szama jelentos mértékben kevesebb volt az angol nyel-
viiekhez képest, mig angol nyelven folyamatosan aktualizalt és friss adatokat, informadciokat és
segédanyagokat tettek kozzé, addig magyar nyelven ez ritkabban és kevesebb alkalommal va-
[osult meg, sot csokkent az elérheté anyagok szama.

Digitalis oktatas, digitalis anyagok és az egészségnevelés

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) 2019 végén vilagjarvannya nyilvanitotta a SARS-
CoV-2 virus altal okozott Covid-19 betegséget. A kialakult helyzet miatt otthonmaradast (home
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office), szocialis tdvolsagtartast, tovabba digitalis oktatdst javasoltak az emberek egészsége és
az egészségiigyi ellato rendszer talterheltségének elkeriilése érdekében (Shulcz és Nakamoto,
2005). Ez a jarvanyiigyi helyzet tette sziikségessé a digitalis oktatas és az online elérhetd se-
gédanyagok alkalmazasat, ezzel minden szerepldt valtozasra €s fejlédésre, innovaciora sar-
kallva (Adorjan, 2020). Egy 2020-as digitalis oktatas tapasztalatait felmérd vizsgalat szerint a
legtobben (40,1%) attol tartottak, hogy milyen lesz a ,,szamonkérés 0 formaja”, 34,8% attol
félt, hogy nem olyan lesz az oktatas szinvonala vagy (hétkoznapi kifejezéssel élve) megakad a
kapcsolat online vizsga kdzben (34,3%). Tobben tartottak attol, hogy a személyes talalkozo
hianya miatt eltdvolodik a tobbiektdl (30,6%), a valaszadok 17,8% nem jelolt meg félelmet,
mig 5,5% a bekapcsolva marad a mikrofontoél és kameratol tartott. A legtobben (55,4%) a ké-
nyelmet élvezték leginkabb, hiszen ,,pizsamaban is hallgathat el6adasokat” és 44,4% élvezte,
hogy nem kell tomegkdzlekedést hasznalnia. A digitalis oktatdsnak kdszonhetéen 27,6%-uk
szerint ,,végre 21. szazadban érzi magat”. Elenyész6 azok szama, akik ,,szenvednek az otthoni
tanulastol és nem élveznek semmit sem” (5,5%). A jovore vonatkozoan a didkok a kedvezd
tapasztalatra fokuszaltak, 50,6%-a jelezte, hogy oriilne, ha nem tud fizikailag jelen lenni az
oréan, akkor legyen lehetdsége online becsatlakozni (Huawei, 2020). A digitalis oktatéas keretein
beliil lehetdség kinalkozott az egészségmuveltség novelésére, foként a higiénés szabalyok koz-
vetitése és az altalanos egészségfejlesztd ismeretek atadasa teriiletén viszont a digitalis tananya-
gok felhasznélasa és alkalmazasa feladta a leckét a pedagdgusoknak (Adorjan, 2020). A hazai
¢és nemzetkdzi tapasztalatokat megfigyelve az aktudlis szabdlyozast a morbiditasi és mortalitasi
adatokhoz mérten folyamatosan modositottak, viszont az enyhitések ellenére a fertdzés elkerii-
1ése érdekében megfogalmazott higiénés szabalyok tovabbra is aktudlisak voltak. Az aktualpo-
litikai szabalyozas kérése volt, hogy fokozottan figyeljenek az emberek az immunrendszer erd-
sitésére, 60%-o0s kézfertdtlenitdt alkalmazzanak, tlisszentés és kohogés esetén mindenképpen
zsebkenddt haszndljanak, rendszeresen mossanak kezet, a kézfogas helyett més tidvozlési for-
makat alkalmazzanak, tovabba javasoltdk az arcmaszk hasznalatat, viszont ennek a szabalyo-
zasa sokszor valtozott (Koronavirus tajékoztatd oldal, 2022, Shaojuan, Lorelei, Chongyun, Lu-
odan, 2020). Az Egészségiigyi Vildgszervezet online feliilete szdmos elérhetd segédanyaggal
szolgalt: a vided csatorndn és a kozosségi média feliileten egyarant letdlthetd volt angol és ma-
gyar nyelven egyarant (WHO, 2020a, WHO, 2020b, WHO, 2020c¢). A segédanyagok az esetek
tobbségében angol nyelven késziiltek, viszont mindezeknek a magyar nyelvre torténd forditasa,
hazai adaptacidja nem valosult meg (NNK), igy a gyakorlatban vald alkalmazasara sem lehetett
sort keriteni. A jarvanyiigyi helyzet ellenére a prevencio, a megfeleld életmdd kialakitdsa és a

szlirovizsgalat sziikségessége vitathatatlan, amelyet jol szemléltet egy 2020-as vizsgalat, ami
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igazolta az egészségi allapot ¢és a fizikai aktivitas kapcsolatat és a helyes taplalkozasi szokasok
kapcsolatat a prosztatarakkal érintett betegek korében (Szabo és mtsai, 2020).

Az UNESCO adatai szerint 2020 tavaszan 188 orszadgban — koztiik hazankban is —, varat-
lanul egyik naprol a mésikra, fliggesztették fel a jelenléti oktatast és tértek at a digitalis oktatasra
(Adorjan, 2020, Jézsa, Karané €s Jozsa, 2021). Ebben a kihivéasokkal teli id6északban kellett
szamos problémaval megkiizdenie a pedagogiai szakmanak, amelyet nehezitett az informatikai
oldalon megjelend kiizdelem (Adorjan, 2020). A pedagogus szerepe a hagyomanyos €és az on-
line térben torténd oktatasnal is jelentOségteljes: ¢ az, aki segitdként van jelen a tanulési folya-
matban (Jézsa és mtsai, 2021). Egy pedagdgusok korében végzett Covidl9 jarvany készitett
vizsgalat szerint (Jozsa és mtsai, 2021) a pedagdgusok igen vegyes érzéseket és tapasztalatokat
¢ltek at a jarvanyhelyzet eredményezte digitalis oktatas kapcsdn. Annak ellenére, hogy jelezték,
hogy pozitivum, hogy megndtt a tanarok és a didkok kozott az interakcio, ez magaval vonta azt
is, hogy a maganélet és a munkahelyi élet 0sszekeveredése jelent meg és tobben a megndveke-
dett munkateherrdl €s alacsony sikerélményrdl szamoltak be (Jozsa és mtsai, 2021). Mig Végh,
Soltész-Varhelyi és Pusztafalvi (2021a) munkaja azt vizsgélta, hogy milyen hozzaallas tud ta-
mogatoként jelen lenni a jarvanyiigyi helyzetben, addig Végh, Soltész és Pusztafalvi (2021b)
vizsgalatanak célja az volt, hogy feltérképezz¢ek az altalanos iskolai pedagogusok jarvany ko-
vetkeztében bekdvetkezett digitalis oktatasi rend els6 hullama alatti stressz szintjét és attitiidjét.
Ahogy az egész viladgot, igy hazankat is 0j kihivasok elé allitotta a kialakult pandémias helyzet.
Alapvetden magas stresszszintet okoz a pedagogusi palya, viszont a szakirodalom attekintése
alapjan a gyakorlatias tantargyaknak atemelése az online térbe még tobb nehézséget €s stresszt
eredményezett a pedagogusok életében (Végh, Soltész-Varhelyi és Pusztafalvi, 2021a). Nem
csak a jarvanyiigyi helyzet okozta problémak megjelenése €és a betegségteher magas, hanem
azoknak az egyéb nemfert6z6d megbetegedéseknek az anyagi vonzata, amely alapvetden jel-
lemzd hazank lakossaganak egészségi allapotara, mindezeken tul az egészségpolitikai dontés-
hozdkra is fokozott terhet r6 a megbetegedés kialakulasa, kezelése (Végh, Soltész és Puszta-

falvi, 2021b).

Vizsgalat célja és anyaggyiijtés

Célunk volt annak vizsgalata, hogy feltérképezziik az egészségmiiveltség teriiletén a digitalis
segédanyagokat és az esetleges hianyossagok kiemelésével a valtozas/valtoztatas jelentoségét

igazoljuk. Kutatdsunk célja, hogy 6sszehasonlitsuk a nemzetkozi digitalis tananyagokat a hazai
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kindlattal. Vizsgalatunkat el6szor 2020 6szén végeztiik el, majd ezeket az adatokat vetettiik

Ossze a 2021 tavaszan elérhet6 digitalis segéd/tananyagok szamaval és elérhetdségével.

Minta és mdodszer

A kvalitativ vizsgalatunk soran az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) és a magyar Nemzeti
Népegészségiigyi Kozpont (NNK) online feliiletén elérhetd digitalis videdkat, irott anyagok
szamat és témajat elemeztiik. Kivalasztasra csakis a szakmailag és nemzetkozileg hiteles forra-
sok keriiltek. Elsé korben — a pandémias helyzet elején-kozepén, tehat — 2020 6szén, majd 2021
augusztusaban vizsgaltuk meg, hogy valtozott-e az elérhet6 és alkalmazhat6 anyagok elérheto-

sége €s szama.

A vizsgalat eredményének bemutatasa

Els6ként az angol nyelvii Egészségiigyi Vilagszervezet honlap (WHO oldal) kiilonboz6 feliile-
tein elérhetd anyagok szamat vizsgaltuk meg 2020 6szén és 2021 augusztusaban. A WHO le-
hetdséget kinal a sajat website-jukon, a kdzosségi média, azaz a Facebook Watch feliiletén,
illetve a Youtube videdmegosztd portalon tajékozodni. A honlapon tematikdk szerint néztiik at
a letolthetd tananyagokat és vizsgalatunkban a ,.health topics” csoportot valasztottuk ki, amely-
nek oka, hogy ugy talaltuk, hogy ebben az alcsoportban elérhetdk dsszevontan az egészségmii-
veltség €s a jarvannyal kapcsolatos informaciok. Kutatasunk szerint 2020 oktoberében a hon-
lapon Osszesen 177 olyan témakdr jelent meg, amely segithet angol nyelven tdjékozddni, és
segédanyagként felhasznalhat6 az oktatas soran. Ebben az id6szakban (2020.10.h6) a Facebook
Watch feliiletére — egyetlen honap alatt — 59 (interju €s spot) video6 keriilt fel, amelyek az okta-
tasi tananyagba illeszthet6 segédanyagok. A WHO videdmegoszto feliiletére naponta 5-8 vided
keriilt fel, amelyek tartalmat tekintve informativak, volt k6zottiik tudomanyos jellegii interja
vagy egy magyarazattal ellatott animacios segédanyag.

Vizsgalatunk mésodik alkalmaval (2021 augusztusa) a WHO honlapjan, a ,.health topics”
keresOcimszo alatt 184 témakdr jelent meg, amely magasan tobb mint az elsé alkalommal ka-
pott elemszam. Egyetlen honap alatt a Facebook Watch feliiletére, 2021 augusztusaban 6ssze-
sen 64 video kertilt feltoltésre. A feltoltott videok — 2020 6széhez hasonldan — aktudlis és friss
informaciokat tartalmaztak a népesség minden rétege szamdara. A Youtube-ra naponta tobb vi-
de¢ kertilt feltoltésre, igen magas megtekintési szamok mellett. Feltoltésre kertilt 1:52 masod-

perces ,,When and how children should wear a mask - This is when and how children should
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wear a mask during COVID-19” cimii vide6 2020. oktdber 13-an, amely a maszk helyes hasz-
nalataban szolgal segitsegiil. A feltoltés idején, akkor 87 ezer megtekintéssel rendelkezett, mig
2021 augusztusaban még tobb, majd 2021 decemberében mar 27 millié ember tekintette meg.>
Egy kézfogas helyett kiilonb6z0 alternativ kdszonési mdédokat bemutatd 7 masodperces vided
2020.10.22-¢én kertilt feltltésre €s az elsd vizsgalatunk idépontjaban mar 39,5 millié megtekin-
téssel rendelkezett.*

A Nemzeti Népegészsegiigyi Kozpont (NNK) feliilteit 2020 oktoberében és 2021 augusztu-
saban vizsgaltuk. A honlap és videdmegoszt6 feliilet (Youtube) kozpontilag miikddtetett €s igy
biztosit lehetdséget a tdjékozodasra. A vizsgalat két idépontjaban a feltoltott videdk megtekin-
tési szamai nem emelkedtek jelentés mértékben a késébbiekben sem. 2020 novemberében a
palyazati jeloléssel ellatott Nemzeti Népegészségiligyi Kozpont honlapjan — az egészségfejlesz-
tés fiil alatt —, a legutobb feltoltott cikk tobb honappal ezeldtt (2020. augusztus 19-én) keriilt
feltoltésre az ’iskolakert miivelése, mint egészségfejlesztd tevékenység’ témakorben. Az isko-
lakerttel kapcsolatos tanulmanyt megel6zden, a dohanyzas-megeldzés témakorben tettek kozze
ismeretanyagot 2020. februar 04-én. A jarvanyiiggyel kapcsolatos informéciok a féoldalon a
statisztikai adatok ismertetését jelentette €s ekkor még az influenza elleni véddoltas felvételére
buzdito iizenetek szerepeltek. A masodik elemzésiinkkor, 2021. augusztus 28-an, az NNK hon-
lap kiils6 megjelenése teljesen megujult, palyazati megjelolés nélkiil, mas szinvilagban, de a
feltoltott anyagok mennyiségét illetden valtozatlanul. A megujult honlapon az egészségfejlesz-
téses segédanyagok a ’szakmai hattéranyagok’ fiil alatt elérhetdk és a célcsoportot illetden kér-
déses segédanyagokat talaltunk: van ,,Iskolés koruaknak prevencios programok™ cimii anyag,
illetve ,,Kézikdnyv drog prevencids beavatkozasok tervezés értékeléséhez”. Az NNK honlapjan
2020 6szén a ,.hirek/letolthetd kommunikacios anyagok™ gombra kattintva elérhetdk olyan se-
gédanyagok, amelyek a hétkoznapi ember szdmara is maximalis mértékben segitségiil szolgal-
nak: szdmos informativ és érdekes anyag letdlthetd, viszont az elérhetd informaciok kordbban
keriiltek feltoltésre. A letolthetd ,,12 eldnyos 1épés - Tények a sétardl” cimet viseld kommuni-
kacios anyagot 2019. november 11-én toltottek fel. Kutatdsunk masodik alkalmaval, 2021. au-
gusztus 28-4n — a megujult kinézetli honlapon — leginkdbb a véddoltassal kapcsolatos tdjékoz-
tatok, un. ,,koronavirus tajékoztatok™ voltak dontd tobbségben. Kutatdsunk 2020 novemberének

1dépontjaban azt talaltuk, hogy a Youtube feliiletre (,,Egészség pont hu” csatorna) a legutdbbi

3When and how children should wear a mask - This is when and how children should wear a mask during COVID-
19. https://www.facebook.com/WHO/videos/641167309877697/

4Alternatives to handshakes, hugs and high fives during COVID-19. https://www.facebook.com/WHO/vi-
deo0s/967761850383660/
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alkalommal feltoltott vided datuma egy évvel ezeldtti, amelynek cime ,,Komplex egészségfej-
lesztési program Amszterdamban”. Ez a 7 perces vide6 2020. november 16-an 76 megtekintés-
sel, mig 2021. augusztus 28-an 97 megtekintéssel rendelkezett, tehat egy év alatt 21 megtekin-
téssel nott. A megtekintések szdma alacsonynak mondhato, a feltoltott segédanyagok nem ke-
riltek frissitésre és oktatasi segédanyagokat sem tettek kdzz¢, amelyek a szakemberek segitsé-
gére lenne a Covid pandémidhoz kapcsoldddan. A hazai honlap feliiletében tapasztalhat6 igé-
retes valtozas pozitivnak mondhato, a kezdetben tapasztaltakhoz képest tortént tartalmi és ér-
demi tananyag felt6ltés, mindezek tudataban optimistan allhatunk a nemzeti honlap valtozasa
elétt. A hazai gyakorlatba nem épiilt még bele teljesen a digitalis segédanyagok alkalmazasa,
ennek kovetkeztében eléfordulhat, hogy emiatt kevés az aktualizalt és frissitett online tananyag
is.

Az 1. tdblazat osszefoglalja a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont és az Egészségiigyi Vi-
lagszervezet feliiletén elérhetd informacios eszk6zok megnevezEését, egy-egy magas videdmeg-

tekintési szamot, a segédanyagok tipusat, a frissitések rendszerességét, a letdltések elérhetdsé-

gének lehetdségét.
N(.%.mzetl Népegészségiigyi WHO feliiletei
Kozpont
Honlap, videdmegoszto Ko6zosségi média
Informécios | portal (WHO Facebook): videok, posztok
eszkoz 2021-ben megujult honlap, | Videdmegoszto portal (Youtube)
de hianyos Honlap
Videomegte-
kintés egy-| 140 ~27 milli6
egy eszkoz-
nél
2020: ,,1e-t o}the;to ” Folyamatosan novekedik a szamuk:
. kommunikacids anyagok Wiy,
Segédanyag 2021: jarvanyiigyi Rovid \’nc-le’:ok (7 mp - 1-0 png)
tajckoztatok Informacids anyagok (interju, sport)
2020 6sz - 2021. augusztus
NNK honlap: 2021: Watch feliilet: napi
Frissités jérvanytiigyi helyzettel rendszerességgel
rendszeres- | kapcsolatos témak Facebook: naponta 0j vided, poszt
sége Youtube: utoljara 2 éve tér- | Youtube: naponta stream, naponta
tént feltoltés tobb illusztralt, érdekes video,
minden Korosztaly szamara
Letoltés  le- | 2020: clérhetd o
hetésége 2021: torolt fajlok elérhetd folyamatosan
(nincs lehetoség letoltésre)

1. tablazat: Osszefoglalé tablazat a 2020 6szén és 2021 augusztusaban
tapasztalt WHO és NNK honlap feliileteivel kapcsolatban.
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Osszefoglalas és szakmai javaslat

A WHO folyamatosan nagy hangstlyt fektet a naprakész digitalis tananyagok elkészitésére,
amelyet a szervezet a sajat honlapjan és a kozosségi média feliiletén nyilvanosan elérhetdvé
tesz (EB, 2020a, EB, 2020b, EB, 2020c, European Union, 2020, Grand-Clement, Devaux, Be-
langer és Manville, 2017), ezzel szolgalva az egészségnevelés fejlodését. Az altaluk kidolgozott
egészségfejlesztési tananyagok naprakészek, informativak és érdekesek, egyszertiek, érthetok,
viszont angol nyelvrdl a magyar nyelvre val6 forditdsa nem tortént meg, igy a hazai egészség-
nevelésbe nem keriilnek be. Az egészségfejlesztés szinte minden teriiletére vonatkozo videdk
megtalalhatok az interneten, de hidba, ha ezek forditasara lenne sziikség. Az NNK honlapjan
elérhetd tananyagok frissitésre szorulnak, a szérdéanyagok tematikainal elofordult — vizsgala-
tunk idején —, hogy egy évvel ezeldtt frissiilt. Az aktualis higiénés és a Covid -19 pandémiat
megeldzd informaciokat nem tartalmaznak, ami csokkenti a megeldzés sikerességét is, tovabba
ez a hazai online segédanyagok alacsony alkalmazasanak is koszonhetd. A mindennapi gyakor-
latba nem épiilt be teljesen az online segédeszkdzok keresése, igénye €s hasznalata. Mindezek
ismeretében elmondhatd, hogy az altalunk vizsgalt tertilet jelentds fejlesztésre szorulna, a ma-
gyar nyelvii anyagokra nagyobb hangsulyt kellene fektetni, hiszen a mindennapokban tapasz-
talhat6 folyamatos és gyors valtozas igényli a megfeleld tudas birtoklasat és elérhetdségét. Az
egeszsegmuveltség kialakitasa, a prevencio szerepe hangsulyos az egészséges allampolgarokka
vald nevelésben, és a megeldzhetd haldlokok csokkentésében (Papp-Zipernovszky, Nafradi,

Schulz és Csabai, 2016).

Tamogatas

Az Innovécioés és Technologiai Minisztérium UNKP-21-3 kédszamu Uj Nemzeti Kivalosag
Programjanak a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési €s Innovacios alapbdl finanszirozott szakmai ta-

mogatasaval késziilt.
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DINNYES, KATALIN — PUSZTAFALVI, HENRIETTE
(THE LACK OF) INTERNATIONAL AND HUNGARIAN DIGITAL MATERIALS
IN THE FIELD OF HEALTH EDUCATION — A COMPARATIVE STUDY

The epidemic situation caused by the SARS-CoV-2 virus has highlighted the importance of dig-

ital teaching aids and experience indicates that the availability of teaching materials in Hun-

garian is decreasing, while the demand for their usability is increasing (European Commission,

2020a, European Union, 2020). One in five young people lacks basic digital skills (European

Commission, 2020a). In our digital age, it is essential that existing technology and digital tools
are used for education and training purposes and that high-quality training is provided to fill
any infrastructure gaps (European Union, 2020; European Commission, 2020a, European

Commission, 2020b). There is potential for the inclusion of authentic digital materials to en-

hance the effectiveness of teaching and learning, but in some subject areas there is a lack of
online resources. In addition to the lack of tools, the digital skills and competences of teachers

and learners need to be improved. Despite the epidemiological situation, the development of
health literacy has continued, but the use and application of digital teaching materials/assis-
tance have been a challenge for teachers. The aim of our study is to analyse the availability of
online teaching aids and thus their applicability at national and international levels. In our
research, we present the availability and applicability of digital health literacy materials in

English and Hungarian available in autumn 2020 and August 2021. Our results show that the
number of available Hungarian language aids at the beginning and in the middle of the epi-

demic was significantly lower compared to English language ones, while the number of English

language aids was continuously updated, and fresh data, information and aids were published
in English, while in Hungarian it was less frequent, and the number of available materials even
decreased.
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