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Hazai jogaszok jogi informatikai kompetenciai egy empirikus kutatas tiikrében

Legal Informatics Competences of Hungarian Lawyers in
Light of an Empirical Research

ABSTRACT

The everyday working practice of a 21st century lawyer, both in terms of the knowledge
to be applied and the nature of the work, has changed significantly. Technological practice and
its associated knowledge have become an essential part of the legal profession, forcing lawyers
to acquire new knowledge, skills and attitudes and to continuously improve them. In this paper,
I will reflect on this change by presenting the results of two quantitative studies on the IT and
legal informatics competences of practicing lawyers in Hungary. In 2019, the survey examined
both the practical and theoretical knowledge of responding lawyers. It found that the use of
essential office software and technology applications for activities related to digital processes
are an integral part of everyday legal work. On the other hand, there is a lack of depth of
knowledge of new technologies and a lack of awareness of new technologies that could
influence the future of lawyers’ work. The 2023 survey examined job advertisements for trainee
lawyers and practicing lawyers in terms of the IT and legal informatics expectations set out in
these advertisements. The range of digital expectations directly mentioned in the job
advertisements examined tends to be represented, to a greater extent, by general IT
expectations. However, if we also look at the job descriptions related to the individual
advertisements, it can be seen that, given the range of tasks mentioned in the advertisements,
both the general and the legal informatics expectation level may be higher.

KeywoRDS: Digital Competencies, IT, Lawyers, Legal informatics, Empirical Research
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Bevezetés

A technologia fejlédése a jogadszi szakmaban nem csak a munkavégzéshez hasznalt
szoftveres alkalmazasok, technoldgiai eszkdzok egyre szélesebb korli, napi szintll
alkalmazasdban nyilvanul meg, hanem a hozzajuk kapcsolodd szabalyozasi kérdésekben is.
Legyen sz6 a szakmara irdnyadd etikai szabalyok technoldgiai kdzegben torténd
érvényesiilésérol, jogi tanacsadéas-, vagy egy jogkérdés tisztdzasa soran felmeriild digitalis
ismeretekrdl, egy 21. szdzadi jogasznak olyan IT tuddsnak is a birtokdban kell lennie, az adott
kérdés érdemi megvalaszolasdhoz sziikségesek. Hazai vonatkozasban meglehetdsen kevés
kutatés késziilt, mely a magyar jogaszok digitalis ismereteit jellemzi. Jelen tanulmany ennek a
témakornek a vizsgalatahoz igyekszik hozzajarulni: 2019. augusztus 26. és 2019. oktdber 10.
kozott a Szegedi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudoményi Kardnak, Statisztikai és
Demografiai Tanszéke (Tovabbiakban: Tanszék) gyakorld jogéaszok digitalis kompetenciajat
vizsgald kutatast folytatott. Ennek célja az volt, hogy egy pillanatnyi képet kapjunk a kutatasban
digitalis ismeretek egyik megjelenési platformjanak is tekinthetd a jogaszok szdmara kozzétett
allashirdetések kore. Ezekbdl ugyanis nem csak a potencidlis jelolt jovobeni feladataira lehet
kovetkeztetni, de arra is, hogy milyen technoldgiai ismereteket varnak el téle a hirdetés feladoi.
Ennek okan 2023. aprilis 9-11 kozott 6 magyarorszagi allaskeresé platform ( 1) Profession:
https://www.profession.hu/; 2) Jobline: https://jobline.hu/; 3) Arsboni:
https://karrier.arsboni.hu/allashirdetesek/; 4) Jogiforum: https://www.jogiforum.hu/allas/; 5)
Careerjet: https://www.careerjet.hu/; 6) Kézszolgallas: https://kozszolgallas.ksz.gov.hu/ )
jogaszokra és iigyvédjeldltekre vonatkozo allashirdetéseit vizsgaltam annak megismerése
céljabol, hogy milyen informatikai és jogi informatikai elvarasokat tdmasztanak az egyes
hirdetdk a jovébeni munkatarsukkal szemben.

1. Néhany szemelvény a kiilfoldi szakirodalomban megjelend elvardsokrol

A Reuters riportere, Jeffrey Dastin 2018. oktober 11-én megjelent cikkében, az Amazon
altal fejlesztett, majd végiil megsziintetett projektjével foglalkozott, melynek célja az lett volna,
hogy a technologia segitségével automatizaljdk a munkaerd toborzasi és kivélasztasi
folyamatot.> Dastin munkaja tobb okbdl kifolyolag is érdekes lehet. Egyfelél ravilagit a
mesterséges intelligencia alapu, algoritmikus dontéshozatal munkaerd-felvételt érintd
fejlesztési iranyvonalara, amellyel kapcsolatban Ruan kiemelte, hogy egyes becslések szerint
az ilyen jellegli fejlesztések 500 milli6 dollaros tizletet jelenthetnek, arrdl nem is beszélve, hogy
az olyan nagy cégek, mint példaul a Goldman Sachs vagy a Hilton Worldwide Holdings is
hasonl¢ jellegii technologiakba fektetnek az egyes HR-es feladatok automatizaciojanak elérése
érdeklében.? Dastin cikke részletesen ismertette, hogy az Amazon fejlesztésének a célja
alapvetden az lett volna, hogy az Al technologia segitségével oly modon értékelje az egyes
allashirdetésekre beérkezett onéletrajzokat, mint ahogyan az Amazon feliiletén értékelik a
vasarlok a szolgaltatds mindségét. Ennek segitségével a legtehetségesebb jeloltek kivalasztasa
gyorsabba valhatott volna. Csakhogy 2015-re a fejlesztési munkalatok soran az illetékes
szakemberek rajottek arra, hogy a rendszer nemek vonatkozasaban nem semleges (vagyis

! Dastin, Jeffrey: Amazon scraps secret Al recruiting tool that showed bias against women. Megjelent: October
11, 2018/1:04 AM. Reuters: https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-
scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MKO08G (2023.04.05.)
2 Ruan, Nantiya: Attorney Competence th the Algorithm Age. p.317. In: ABA Journal of Labor & Employment
Law, Vol. 35, No. 2, 2021. pp. 317-338.
https://www.americanbar.org/content/dam/aba/publications/aba_journal_of labor_employment law/v35/no-
2/attorney-competence-algorithm-age.pdf (2023.04.05.)
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diszkriminativ) modon valasztja ki az egyes jelolteket. Itt annyit megjegyeznék, hogy nem
szabad arr6l megfeledkezni, hogy a legtobb ilyen jellegli fejlesztés egyik alapja a rendelkezésre
allo adatok kore. A program azokat az adatokat veszi figyelembe értékelése soran, azokbol alkot
mintazatokat, melyeket felhasznal arra a célra, amelyre fejlesztették. Az Amazon esetében az
adatokbol keletkezett mintazatokbol levont kovetkeztetésekkel volt probléma, de Richardson
et al. munkdja mar az adatok mindségének, az Un. dirty data, azaz piszkos adatok
problematikdjat vizsgalta a biliniildozésben hasznalt algoritmikus elérejelzéd rendszerek
esetében. Mas szavakkal egy ilyen jellegli fejlesztési munka fokozott figyelmet és ismeretet
igényel a jogaszok vonatkozasaban is. Visszatérve Dastin cikkére, ahogyan az imént emlitettem
az Amazon esetében az adatokbdl generalt mintazatokkal volt probléma, ugyanis ebben az
esetben a munkalatok megkezdése elotti 10 évben beérkezett, és hozzajuk kotddd mintazattal
rendelkezd Onéletrajzokat vették alapul. Csakhogy a szoftverfejlesztéi vagy mas miiszaki
allasokra jelentkezOk tobbsége ebben az iddszakban férfi volt, aminek kovetkezményeként a
kérdéses rendszer arra tanitotta meg magat, hogy egyfeldl a férfi jelolteket kell preferalni ilyen
jellegii pozicidkra, masfeldl és ennek kvazi kovetkezményeként a ndket biintette. A fejlesztés
soran bar kijavitottak a hibat, arra azonban nem tudtak érdemi garanciat nytjtani, hogy késobb,
hasonlo eset nem fog eléfordulni, aminek kovetkezményeként a cég végiil besziintette a
projektet.® Ahogyan arra Ruan is kitért, nem az az érdekes, hogy egy meglehetésen nagy
koltségvonzattal rendelkezd projektet az Amazon minden gond nélkiil lezart, csak azért, mert a
rendszer nemi alapon diszkriminalta az egyes jelolteket, arr6l nem is beszélve, hogy ezzel a
Iépésével azt is megeldzte, hogy a munkaerdpiacra barmilyen karos hatdst gyakoroljanak,
sokkal inkabb az, hogy Dustin nem tett emlitést a projekt fejlesztési, majd lezarasi folyamataban
kozremiikddé jogaszok, jogtanacsosok szerepérol.* Ez amiatt 1ényeges szempont, mivel 2013-
ban az American Bar Association (Amerikai Ugyvédi Kamara, tovabbiakban ABA)
Kiildottgytilése (House of Delegates) elfogadta a jogaszokra vonatkozd 1.1-es modellszabaly
modositasat, ami etikai szinten deklardlta, hogy a szakma képviseldinek technologiailag
kompetensnek kell, hogy legyenek.> A kérdéses modellszabaly iigyfél-jogisz kapcsolat
vonatkozasara iranyadd kommentar tehat innentdl kedve kimondta, hogy ,a sziikséges
ismeretek ¢és készséges fenntartdsa érdekében az ligyvédnek a jog és a joggyakorlat
valtozasaival 1épést kell tartania, ideértve a relevans technologiakkal kapcsolatos elényoket €s
kockézatokat is, tovabba folytatnia kell tanulmanyait és képzését valamint az tigyvédekre
vonatkozo6 valamennyi jogi tovabbképzési kovetelményt teljesitenie kell.”® Ezzel a valtozissal
kapcsolatban Perlman 2014-es munkajaban kiemelte, hogy a technologia, munkajat megel6z6
hasz évben annyit valtozott, hogy nehéz megmondani, hogy egy jogasznak ténylegesen milyen
készségekre lesz sziiksége a jovOben, a Bizottsag pedig felismerte, hogy egy szakmajaban
kompetens jogasznak egyiitt kell fejlédnie a technologiaval.” Ah Loy 2018 végén publikalt
munkdjaban pedig arra is kitért, hogy a tagallami kamarak tobbsége atvette és beépitette sajat
etikai rendszerébe a technologiai kompetencia kotelezettségét.® Visszatérve Ruan munkajara,

% Dastin i.m.
4 Ruan i.m. p.317.
> Ambrogi, Robert: Mass. Moves to Require Technology Competence for Lawyers. Megjelent: July 15, 2013.

LawsSites. https://www.lawnext.com/2013/07/mass-moves-to-adopt-duty-of-technology-competence-for-
lawyers.html (2022.08.18.)
6 ABA Rule 1.1 Competence - Comment,

https://www.americanbar.org/groups/professional_responsibility/publications/model_rules_of professional con
duct/rule 1 1 competence/comment on_rule 1 1/ (2023.06.23.)
" Perlman, Andrew: The Twenty-First Century Lawyer’s Evolving Ethical Competence. 25.p. In: The Professional
Lawyer, Vol: 22, No.4, 2014. pp.24-30.
8 Ah Loy, Alexandra G.: The Attoney’s Ethical Duty to Maintain Technological Competence, 15.p. In: The
Ohlahoma Bar Journal, Vol. 89, No0.32 December 2018. pp.14-17. https://www.okbar.org/wp-
content/uploads/2018/12/December-2018.pdf#page=16 (2023.04.05.)
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jollehet a szerzo tanulmanya elsddlegesen a munkajogéaszok szamadra kivan iranymutatast adni,
a tagallami etikai szabalyrendszerbdl levezethet6 ligyvédi tandcsadas vonatkozasdban, mely a
munkaerdtoborzassal és felvétellel kapcsolatos algoritmikus dontéshozatalra vonatkozik, de
azzal, hogy egyfelél részletesen elemzi az irdnyado etikai szabalyokbol fakado
kotelezettségeket, masfeldl ismertet is harom olyan rendszert, melyet célszerl a figyelemmel
kisérnie a szakmanak mindenképpen elgondolkodtatd perspektivat ad arr6l, hogy milyen 1j
aktualis kérdésekkel, kihivasokkal szembesiil mar most a jogaszi szakma az Al alapt
rendszerek fejlesztése soran.’

A jogaszokkal szemben elvart készségek vonatkozasaban érdemes kiemelni Kim Tasso
2019 augusztusa ¢és 2020 marciusa kozott végzett kutatasat, mely az Egyesiilt Kirdlysag
terliletén miikodod jogaszi szakma puha készségeinek vizsgaltara irdnyult. Munkajaban a szerzo
az adatelemzésen tul nagy ¢€s kis tigyvédi iroddk tobb mint 20 munkatarsaval, tovabba jogi
szektorban dolgoz6 pszichologusokkal és technoldgiai szakemberekkel folytatott
beszélgetéseket. Kutatdsa soran Tasso mind a forraskutatasok, mind pedig a mélyinterjik soran
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a soft skillek egyre fontosabba valnak a jogaszok szamara.
Ennek f6 okai koz¢é tartozik, hogy az ilyen tipusu készségek versenyeldnyt jelenthetnek, és az
automatizacidoval szemben akar komolyabb védelmet is jelenthetnek. Ehhez kapcsoloddan azt
is kiemeli a szerzd, hogy a puha készségek fontosabbak is lehetnek, mint a technikai,
technologiai skillek.!® Tasso mindemellett arra is kitért, hogy az egyes képzések jellemzden a
jogi ismeretek elsajatitasara, az egyes folyamatok megértésére fokuszalnak, mikozben egyre
nagyobb nyomasként jelenik meg a meglévd ismeretek szinten tartasanak sziikségessége.
Masfeldl az ligyvédeknek ¢€s az ligyvédi iroddknak folyamatos 1épéseket kell tenniiik az olyan
ujabb technologiai ismeretek megértése és elsajatitasa iranyaba is. (pl. az ligyfélkapcsolati vagy
jogi projektmenedzsment rendszerek, a kibervédelem vagy a kiilonb6zd analitikai eszk6zok
kore stb.). A Covid-19 jarvanyhelyzet kdvetkeztében pedig a tanulasi folyamat a technoldgiai
eszk6zoknek, illetve alkalmazasoknak kedvezett, arrdl nem is beszélve, hogy sok tligyvéd
torekszik arra, hogy olyan lehetdségeket ismerjen meg, amelyek segitségével az egyes
folyamatok gyorsabbd, hatékonyabbd, hibamentessé¢ valhatnak, ugy, hogy kozben a
koltségeiket is csokkenteni lehessen. Tasso tehat deklaralja, hogy elengedhetetlenek a
mindennapi jogaszi munkavégzésben a technoldgiai ismeretek ugyanakkor ezeket a szerz6 nem
az 4ltala vizsgalt soft skillek korébe sorolja.!! Tasso munkéissiga azért is relevans, mivel
érdemben vizsgalja a soft skillek jogaszi szakmaban torténd megjelenésének kérdéskorét.

Mindezek mellett érdemes kiemelni Jones et al. 2021-ben megjelent munkajat, mely a
soft skillek vonatkozasaban kifejti, hogy a digital lawyering'? soft skillek-kel kapcsolatos vitai

® Ruan i.m. pp.317-318.

10 Tasso, Kim: Essentials Soft Skills for Lawyers — some Research Findings. Megjelent: April 29, 2021. LinkedIn.
https://www.linkedin.com/pulse/essential-soft-skills-lawyers-some-research-findings-kim-tasso (2022.08.16.)

11 Tasso, Kim: Essential Soft Skills for Lawyers: What They are How to Develop Them, Global Law and Business
Limited. 2020. https://www.scribd.com/read/467640647/Essential-Soft-Skills-for-Lawyers-What-They-Are-and-
How-to-Develop-Them# (2022.08.17.)

12 A szerz6k kiemelik, hogy a digital lawyering fogalméaval kapcsolatban nem létezik egyetlen
fogalommeghatarozas, ugyanakkor azt is kiemelik, hogy ez egy tagabb terminologia, mely gyakorlati és elméleti
elemeket egyarant tartalmaz. — Jones, Emma — Ryan, Francine - Thanaraj, Ann —Wong, Terry: Digital Lawyering,
Technology and Legal Practice in the 21st Century. Routledge. London.  2021.
https://books.google.hu/books?id=CqRGEAAAQBAJ&pg=PT21&hl=hu&source=gbs_toc r&cad=3#v=onepage
&g&f=false (2023.06.22.) https://doi.org/10.4324/9780429298219

sy

Kardos Vivien: Figyelem, figyelem! Digital lawyer kerestetik..., Megjelent: 2019. jalius 19. Arsboni,
https://arsboni.hu/figyelem-figyelem-digital-lawyer-kerestetik/ (2023.07.02.) és
-87-



https://www.linkedin.com/pulse/essential-soft-skills-lawyers-some-research-findings-kim-tasso
https://www.scribd.com/read/467640647/Essential-Soft-Skills-for-Lawyers-What-They-Are-and-How-to-Develop-Them
https://www.scribd.com/read/467640647/Essential-Soft-Skills-for-Lawyers-What-They-Are-and-How-to-Develop-Them
https://books.google.hu/books?id=CqRGEAAAQBAJ&pg=PT21&hl=hu&source=gbs_toc_r&cad=3#v=onepage&q&f=false
https://books.google.hu/books?id=CqRGEAAAQBAJ&pg=PT21&hl=hu&source=gbs_toc_r&cad=3#v=onepage&q&f=false
https://doi.org/10.4324/9780429298219
https://arsboni.hu/figyelem-figyelem-digital-lawyer-kerestetik/

Princz Adrienn
Hazai jogaszok jogi informatikai kompetenciai egy empirikus kutatas tiikkrében

arra mutatnak rd, hogy a technolédgiai készségeket nem lehet izolaltan kezelni. Ezeknek a
készségeknek a munkaerdpiacon torténd hatékony alkalmazésahoz olyan tovabbi készségekre
van sziikség, mint példaul a kritikus gondolkodas, szervezési és idé6 menedzsment és
kommunikécids készség. Osszességében pedig a soft skillek korét vagy figyelmen kiviil
hagyjéak, vagy alulértékelik azért, mert gyakran olyan érzelmi alapi készségeket foglalnak
magukban, melyek az olyan tradicionalis jogi értékeknek, mint az objektivitds és racionalitas
ellent mondanak. Ugyanakkor Jones et al. meglatasa szerint, és ez akar tovabbi kutatasokat is
eredményezhet(ne), a puha készségek iranti munkaerdpiaci novekedés Osszefiigg a digitalis
technologia eldretorésével. A szerzok gondolatmenete szerint ugyanis a technoldgia eldretorése
mellett az ligyvédek olyan megoldasokkal kivanjak szolgaltatasukat tigyfélkozpontibba tenni,
amelyekre a technologia dnmagaban nem képes, mas szavakkal mondhatni szakmai emberséget
igyekeznek a joggyakorlatba vinni-t3

Mindezek mellett érdemes kiemelni Karsai 2023-ban megjelent munkajat, melyben a
szerzd a digitalizacio altal eldidézett valtozasokkal, hatasokkal kapcsolatban arra a 1ényeges
szempontra is kitért, miszerint a jogi szolgaltatasok teriiletén erételjesen a piaci verseny diktal,
amelynek kovetkezményeként a jogi szakemberek egyre inkdbb alkalmazni fogjék azokat a
technoldgiai megoldasokat, amelyek segitségével a munkafolyamatukat nem csak
hatékonyabb4 tudjak tenni, de altaluk jobb eredményeket is el tudnak érni. 4

A technologia fejlodése Osszességében uj, vagy kordbban mar 1étezd, de a jogaszi
szakma altal kevésbé preferalt ismereteket és készségeket helyezett elotérbe, melyek
elengedhetetlenekké valtak, illetve valnak a mindennapi munkavégzés soran, és amelyre mind
a szakmanak, mind pedig a jogi oktatasnak reflektalnia kell.

I1. 2019-ben végzett felmérés eredményei

A kutatas alapja a DigComp keretrendszer szempontrendszerének jogi informatikai
adaptalasaval lett 6sszeallitva'®. Az adatfelvétel soran alkalmazott kérddiv hozzaférési linkje
egyfeldl el lett kiildve mind a 20 tertiletileg illetéke ligyvédi kamara szdmara, masfeldl ebben a

Kovacs Péter — Kardos Vivien — Princz Adrienn: Joghallgatok jogi informatikai kompetenciai, 33.0. In:
Infokommunikacio és Jog, 2021/2. szam, 33-37.0.
13 Jones, Emma — Ryan, Francine - Thanaraj, Ann — Wong, Terry i.m.
14 Karsai, Krisztina: Future of Legal Education — Legal Education for the Future, (October 6, 2022) Revista
Facultii de Drept Oradea, Journal of the Faculty of Law Oradea; Doi: https://doi.org/10.2139/ssrn.4385003
15 DigComp Keretrendszerrél bévebben:
DigComp. (2013):
Punie, Yves — Brecko, Barbara: editor(s), Ferrari, Anusca: DIGCOMP: A Framework for Developing and
Understanding Digital Competence in Europe.EUR 26035, Publications Office of the European Union,
Luxembourg, 2013, ISBN 978-92-79-31465-0, Doi: 10.2788/52966, JRC83167 (2023.07.02.)
DigComp 2.0. (2017):
Vuorikari, Riina - Punie, Yves — Carretero Gomez, Stephanie — Van Den Brande, Godelieve: DigComp 2.0: the
digital competence framework for citizens. Publications Office, 2017. https://data.europa.eu/doi/10.2791/11517
(2023.07.02.)
DigComp 2.1. (2018):
Carretero Gomez, Stephanie - Vuorikari, Riina - Punie, Yves: DigComp 2.1 : the digital competence framework
for citizens with eight proficiency levels and examples of wuse, Publications Office, 2018,
https://data.europa.eu/doi/10.2760/38842 (2023.07.02.)
DigComp 2.2.
Vuorikari, Riina —Kluzer, Stefano — Punie, Yves: DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for Citizens
- With new examples of knowledge, skills and attitudes, Publications Office of the European Union, Luxembourg
2022. https://data.europa.eu/doi/10.2760/115376 (2022.08.15.)
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munkaban kozremiikodott a Wolters Kluwer Hungary Kft. is oly mddon, hogy sajat
platformjain, és rendezvényein igyekezett eljuttatni a sziikséges informaciokat minél nagyobb
jogaszi kor szamara. A felmérés nem mindstil reprezentativ kutatasnak, a célja ugyanakkor egy
olyan modell felallitasa volt, mely késobbi, hasonld, reprezentativ kutatasok alapjaul
szolgalhat, mikdzben a valaszad6 jogéaszok informatikai, jogi informatikai ismeretérdl is egy
atfogo képet ad. A kérddivet végil 250 £6 toltotte ki, de ki kell emelnem, hogy a kérdések
megvalaszolasa nem volt kotelez6 a valaszadok szdmara (ennek eredményeként megfigyelhetd,
hogy tobben nem valaszoltak meg kérdéseket), igy az egyes kérdések elemzésébe bevont
valaszok elemszamaban eltérések lehetnek.

A valaszad6 (N=210 f6) jogéaszok kozel azonos aranyban dolgoztak a fdvarosban
(49,5%) és vidéken'® (50%) mig 1 8 (0,5%) valaszolta csak, hogy tavmunkaban dolgozik.
Kitoltéinkrdl az is megallapithatd, hogy egyfeldl a legnagyobb aranyban (N=207 {6, 1. szamu
tablazat) kisebb {igyvédi iroddban'’ (32,4%), a kozjegyzdi iroddban (15,5%) valamint a
vallalatoknal (24,2%) dolgoz6 jogaszok voltak, masfeldl a valaszadok (N=212 {6) tobbsége nd
(61%) volt. A kutatasban kozremiikodok atlagosan 44 évesek voltak, a legfiatalabb valaszadonk
23 mig a legidésebb 80 éves volt. Korcsoport szerint vizsgalva a legtobb valaszadonk (72 £6) a
40-49 éves korosztalyba tartozott, mig a masodik legnagyobb kit61téi kor, 0sszesen 59 £6 a 30-
39 évek korosztalybol szarmazott, 26 f6 pedig az 50-59 éves valaszadoi kort alkotta.

1.szamu tablazat
A kutatasban résztvevo gyakorld jogaszok szama, munkavégzésiik helye szerint

Valaszadé gyakorlé jogaszok Jogaszok
munkavégzésének helye szama, fo
Egy f6s ligyvédi iroda 53
2-5 £6s ligyvédi iroda 12
6-10 fOs ligyvédi iroda 3
11- 15 fos tigyvédi iroda 4
16 fénél nagyobb ligyvédi iroda 9
Véllalat 50
Ugyvédi tarsulds 2
Kozigazgatas - allami szint 13
Kozigazgatas - dnkormanyzati szint 4
Kozjegyz6i Iroda 32
Bir6sag 3
Ugyészség 3
Egyéb 19
Osszesen 207

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

A vélaszaddink tobbsége, egy 1-t6l 5-ig tarto skéalan, ahol 1 nagyon rossz, 5 pedig kivalo
szintet képviselt, (48,8%) atlagosnak itélte sajat informatikai tudéasat, mig 34,4 szdzaléka a
valaszadoknak (N=250 f6) jonak. Atlagon alulinak (nagyon rossz és rossz vélaszok kore) a
véalaszadok 14 szazaléka, mig kivalonak csupan a véalaszadok 2,8 szazaléka mindsitette sajat
informatikai tudasat. A mindennapi jogaszi munkavégzés soran a kutatdsban kézremiikodok
gyakorlatilag napi szinten hasznalnak olyan altalanos tamogaté megoldasokat, mint a
kiilonb6zé keresé programok, Word vagy egyéb szovegszerkesztd programok és E-mail (2

16 Kutatasban meghatérozott telepiilés tipusok itt dsszevontan értenddek. A kérdéiv megkiilonbodztetett kozséget,
varost és megyei jogll varost.
17 Kisebb iigyvédi iroda itt és a tovabbiakban is dsszevontan kezeli az egy fos ligyvédi irodaban, a 2-5 {6s tigyvédi
irodaban, valamint az igyvédi tarsulasban dolgozo valaszado6 jogdszokat. Mig a nagyobb ligyvédi iroda kategoridja
a 6-10 f6s, 11-15 f6s, és a 16 {6 feletti tigyvédi irodakban dolgozo valaszadd jogaszokat kezeli Gsszevontan a
tovébbiakban.
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szamu tablazat). A fizetds jogi adatbazisok haszndlata, igaz kisebb aranyban, de a valaszadok
tobbségénél (61,6%) wugyancsak napi munkavégzés részét képezi, szemben a
praxismanagementet tdmogato szoftverhasznalattal, amit a valaszadok haromnegyede (76,2%)
egyaltalan nem hasznalt, jollehet ekkoriban mar voltak elérhetd fejlesztések. (Példaként lehet
kiemelni a Praxys, majd Praetor ligyviteli szoftvert a Wolters Kluwer Hungary Kft-nél, vagy a
Recomp Informatikai Zrt-nél megjelend tigyvédi rendszert, de a Titan1 Software & Design Kft.
altal fejlesztett Justitia Ugyvédi Informacios Rendszert is ebbe a krbe tartozik.)

2. szamu tablazat
Jogi munkavégzést tamogato 1) technoldgiai megoldasok hasznalati gyakorisaganak aranya, a
magyar jogaszok korében, 2019-ben, %.

. . . Hetente Hetente . L, "
Tamogaté megoldasok Naponta tobbszér pérszor Ritkan Egyaltalan nem | Osszesen
Altalanos keresé programok (pl.
Google Chrome, Firefox Modzilla, 98,0 1,6 0,0 0,0 0,4 100,0
Safari, Opera, sth.) (N=250 f6)
E-mail (N=250 f6) 97,2 24 0,0 0,0 04 100,0
Word vagy egyéb szovegszerkeszto
24 4 4 1
program (N=250 {6) 9.0 ' . 08 0 00,0
Fizetos jogi adatbazis (N=250 f6) 61,6 14,8 5,2 8,8 9,6 100,0
Pdf. Szerkeszté programot (N=250 f6) 34,8 15,6 11,6 25,6 12,4 100,0
Adatbiztonsagi és titkositasi
eszkiozok(N=250 f6) 29,2 11,2 9,6 20,8 29,2 100,0
Kozosségi média (N=249 £6) 28,1 8,0 11,2 20,9 31,7 100,0
Felhé alapu technolégia (N=249 £6) 27,3 6,8 6,4 26,5 32,9 100,0
Szamlazé programok (N=250 £6) 19,2 6,8 4,0 8,0 62,0 100,0
Szakmai mobil applikacié (N=250 £6) 13,2 10,0 9,6 21,6 45,6 100,0
Praxismanagementet timogato
szoftvert (N=248 f6) 9,3 32 1,6 9,7 76,2 100,0
Mesterséges intelligencia (N=250 f6) 7,6 5,6 3,6 19,2 64,0 100,0
Idomenedzsmentfgl)‘ogramok (N=250 72 44 20 8.8 776 100,0
PowerPoint, Prezi, vagy egyéb
2 11,2 1,2 26,4 1
prezentaciés program (N=250 f5) > 6.0 ' oL, 8. 00,0
Okos szerzédések (N=250 £6) 2,4 1,2 3,2 10,4 82,8 100,0
Blockchain (N=248 £6) 1,2 04 2,0 7,7 88,7 100,0
Predektiv elemzt;é))rogramot (N=249 08 12 24 173 783 100,0

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

A blockchain és az okosszerz6dések a napi szintli hasznalatban gyakorlatilag egyaltalan
nem jelenik meg, de hasonlo a helyzet a prediktiv elemz6 és iddmenedzsment programok
esetében is. Az 0j technoldgidk esetében érdemes kiemelni egyfeldl, hogy a valaszadok 61,6
szdzaléka napi szinten, mig rendszeresen (azaz a naponta, hetente tobbszor €s a hetente parszor
véalaszadoi kor) a valaszadok 81,6 szazaléka haszndl valamilyen fizetds adatbazist. Ehhez
kapcsolédoan annyit kiemelnék, hogy a valaszadok 13,2 szazaléka mig rendszeresen a
véalaszadok 32,8 szézaléka hasznal csupan napi rendszerességgel szakmai mobil applikéciot.
Jelen kutatds nem tért ki annak a vizsgélatara, hogy az adatfelvétel idépontjaban milyen
szakmai mobil applikaciok Iléteztek, ugyanakkor az biztos, hogy a harom hazai jogi
tartalomszolgaltatd cég (Uj Jogtar, Jogkodex és OptiJUS) rendelkezett ekkoriban sajat mobil
applikacidval, amit a felhasznalok igénybe tudtak volna venni, csakhogy az adatok alapjan arra
lehet kovetkeztetni, hogy valamilyen oknal fogva nem keriiltek kihasznalasra ezek az
alkalmazasok (sem). Masfeldl a kozosségi média alkalmazasa, felhd alapt technologia, és az
adatbiztonsagi és titkositasi eszkozok alkalmazasa vonatkozasdban a napi haszndlat és az
egyaltalan nem hasznélja kategéridk kozott, ami a valaszadok kdzel harmadat jelenti, kozel
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azonos ¢rték figyelhetd meg. Ezekben az esetekben az eldzetes varakozasok soran joval
magasabb eredményre szamitottunk a napi vagy barmelyik heti gyakorisdg esetében. A
kozosségi média és a felhd alapu technoldgia esetében elmondhatd, hogy a két technologiai
megoldas az adatfelvétel idépontjaban kellden elterjedt technoldgiai megoldasnak szamitott
szakmai korokben. Az eldbbi alkalmazés esetében érdemes megjegyezni, hogy a kutatas soran
242 {6 kitoltonek a 27,7 szazaléka valaszolta, hogy szakmai vonatkozasban jelen van
valamilyen platformon. Ugyanennek a kérdésnek a masik valtozata ezzel ellentétes eredményt
hozott azzal, hogy maganszemélyként a valaszadoknak (N=242 f6) kozel a 34-e (71,9%) van
jelen valamilyen kozosségi média feliileten. A kozdsségi oldalak szakmai vonatkozasu
hasznélatanal az egyéni ligyvédi irodakban (32,3%) és a vallalati jogaszoknal dolgozé jogaszok
(24,2%) esetében jelent meg a legnagyobb ardnyban az ilyen jellegii platformok hasznélata, ami
az elobbi csoport esetében utalhat arra, hogy ezek a feliiletek kinaljak a legszélesebb korti
dijmentes kapcsolatépitési és marketing, illetve tigyfélszerzési lehetoséget. Utobbi esetben,
pedig mondhatni egyértelmii, hogy egy vallalat valamilyen kozosségi feliileten szakmai
okokbdl jelen van. Masfeldl ennél a kérdéskornél olyan eshetdséggel is szamolni kell, hogy
lehetnek olyan valaszadok, akiknek valamilyen munkahelyi szabalyozas/korlatozas miatt nincs
erre lehetdsége. Még ha ilyen esett fenn is all, véleményem szerint akkor is lesz egy olyan réteg,
aki egyszeriien azért nem hasznal ilyen platformot mivel vagy nem ért hozza, vagy nem tartja
fontosnak az ilyen jellegii jelenlétet. Masfeldl érdemes kiemelni, hogy a hazai piacon is l1étezik
olyan szolgaltatas, amely kifejezetten a jogaszok szamara nyujt mar lizletfejlesztési €s pr-
marketing szolgaltatdsokat, melynek egyebekben részét képezi példaul az ilyen feliiletek
szakszer(i felépitése és mikodtetése is.*®

A felhd alapt szolgaltatasok vonatkozasaban érdemes kiemelni, hogy (2. szdmu
tablazat), hogy a kapott eredmények azért is meglepdek, mivel, ha dsszehasonlitjuk a fizetds
adatbazisok rendszeres hasznalataval, ahol a valaszadok tobb, mint 80 szazaléka valaszolta,
hogy haszndl ilyen adatbazisokat tapasztalhatd némi eltérés. Tény, hogy tobb fajta jogi
adatbazis létezik, ugyanakkor, ha csak a hazai digitalis jogi tartalomszolgaltatok korébol
indulunk ki, valamennyi szolgaltatdsnak (ideértve ekkor még a HVG Jogkodexét is) volt
ekkoriban felhé alapt valtozata is. Vagyis, ha megvizsgaljuk a két valaszadasi kort, akkor arra
(is) kovetkeztethetiink, hogy kitdltdink valojadban nagyobb ardnyban hasznaltak rendszeresen
felh6 alapu technologiat, de vagy nem kapcsoltdk 0ssze a két teriiletet, vagy magaval a felhd
alapti technologiaval kapcsolatban lehetnek ismeret hidnyok. Maradva a felhd alapu
technologianal, érdemes kiemelni, hogy az ABA 2020-ban megjelent felmérésében a
véalaszadok 28 sz4zaléka valaszolta, hogy nem hasznalt ilyen technologiat és a kérdéses érték,
az el6z6 év 31 szazalékos adatahoz viszonyitva kisebb csokkenést mutatott. 1° Az egy évvel
késobb tortént felmérésben ez az érték késobb tovabb csokkent 28 szazalékrol 25 szazalékra.
(Hivatkozott felmérések kiilon kezelték a ,,nem tudom” vélaszokat)?° Erdemes kiemelni, hogy
noha az altalunk vizsgélt minta joval kisebb elemszdmu, nem reprezentativ kutatasra épiil,
mégis azoknak a valaszaddinknak az aranya, akik egyaltalan nem hasznaltak ilyen technologiat
(31,7%) kozel azonos mértéket képvisel az ABA 2020-ban megjelent kutatasaban részt vett
valaszadd jogaszokéval. Az adatbiztonsagi és titkositasi technologiak munkavégzéshez
kapcsolodo gyakorisagi alkalmazésa esetében (2. szamu téblazat), a valaszadoknak csupéan a
fele (N=250 f6) hasznal gyakran (naponta, vagy valamilyen heti gyakorisaggal) ilyen

18 y6: Pro/Lawyer Consulting hivatalos weboldala: https://prolawyer.hu/ (2023.07.02.)

1 Kennedy, Dennis: 2020 Cloud Computing. Megjelent: October 26, 2020. ABA.

https://www.americanbar.org/groups/law_practice/publications/techreport/2020/cloudcomputing/ (2023.07.02.)

2 Kennedy, Dennis: 2021 Cloud Computing. Megjelent: November 10, 2021. ABA.

https://www.americanbar.org/groups/law_practice/publications/techreport/2021/cloudcomputing/ (2023.07.02.)
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megoldast. Korcsoport szerint vizsgalva a kérdést, a kérdést megvalaszolok koziil, leginkabb a
40-49 ¢éves korosztalyba tartozo kitoltdink (42,3%) korében jelenik meg ennek a
technoldgianak a hasznalata, majd ket koveti a 30-39 éves korosztalyba tartozo valaszadoink
kore (22,1%). Legkevésbé a 70 évesnél idésebbeknél (4,8%), valamint a 20-29 éves
valaszadoinknal (7,7%) volt jelen. Adatbiztonsagi és titkositasi technologidkat hasznélo
valaszadoink (N=106 f6), legnagyobb aranyban a févarosban dolgozo6 jogaszok, 33 szazalékuk
megyei jogu varosban, mig 14,2 szazalékuk varosban dolgozé jogéaszok voltak, egy f6 pedig
tavmunkaban dolgoz6 jogasz volt.

Az adatbiztonsag kérdéskorével kapcsolatban, a digitalis kompetencia részeként a
DigComp keretrendszer kiilon pillérben foglalkozik a biztonsag kovetelményével. A jogaszi
szakma egy kritikus etikai elvarasa az iigyvéd-iigyfél kapcsolatban fennalld titoktartasi
kotelezettség, melynek érvényesiilése a digitalis korszakban kritikus pontnak tekinthetd. Az 0j
digitalis technoldgidk megjelenésével az iranyad6 szakirodalomban megfigyelhetd, hogy
viszonylag hamar megjelentek azok a szakmai vonatkozasu tanulmanyok, melyek ezeknek a
technolégidknak az etikai kérdéskorével, szamos esetben pont a titoktartdsi kovetelmény
érvényesiilésével Osszefiiggésben jelentek meg.?! A két legalapvetdbb 1épés, ami barmely
felhasznalo rendelkezésére all az egyes technoldgiai alkalmazasok esetében ezen a teriileten az
a két 1épcsds azonositds és a jelszavas védelem alkalmazdsa. Az eloébbi vonatkozasaban a
tanszéki kutatds keretében egy tobb valasztdsi lehetdséggel jard kérdés keretében
meghataroztunk harom esetet — melyek koziil kettd irt le kétlépcsds azonositasi folyamatot —,
amelyekrol valaszadoinknak el kellett donteniiik, hogy melyik valasz nem mindsiil kétlépcsos
azonositasnak. (1.szamu abra). A kapott valaszok koziil 101 darab, azaz a beérkezett valaszok
36,2 szazaléka, jollehet részlegesen helyesnek tekinthetd, azonban a kérdés nem a helyes allitas
meghatarozasat kérte. Ezekben a valaszokban benne van annak lehetdsége, hogy a kitoltd
elnézte a kérdést, de az is, hogy nem ismeri a technologiat. Mivel tobb valaszadasi lehet6ség
allt rendelkezésre és valamennyi valasz esetében 235 darab vélasz érkezett, az adatokbdl az is
megallapithatd, hogy a 101 helyes valasz koziil 32 vélaszado kizarolag a két helyes valaszt
hatarozta meg, ami okén ezekben az esetekben arra kdvetkeztetiink, hogy a véalaszado elnézte a

21 példaként lehet kiemelni:

Internet vonatkozasaban:

Awveritt, James |.: Legal Ethics and the Internet: Defining a Lawyer's Professional Responsibility in a New
Frontier, Journal of the Legal Profession, 29, 2004-2005. pp.171-178. HeinOnline (2022.04.12.)

Nelson, Ronald W.: Legal Ethics and the Internet: Ethical Considerations in Electronic Communications Between
Attorneys and Clients, Family Law Quarterly, Vol.33, No.2.,, 1999. pp.419-434. JSTOR:
http://www.jstor.org/stable/25740213 (2022.03.26.)

Elektronikus levelezés vonatkozasaban:

Orman, Hilarie: Introduction: What Is Secure Email? In: Encrypted Email. Springer Briefs in Computer Science.
Springer, Cham. 2015. DOI: https://doi.org/10.1007/978-3-319-21344-6 1

Kirkey, Jeffrey E.: Legal Ethics in Cyberspace: Keeping Lawyers and Their Computers out of Trouble, Thomas
M. Cooley Law Review, 18(1) 2001. 37-52.pp. HeinOnline. (2022.04.16)

Nelson i.m.

Ko6z0sségi média vonatkozasaban:

Estlinbaum, Craig: Social Networking and Judicial Ethics, St. Mary's Journal on Legal Malpractice and Ethics,
Vol: 2, No. 1., 2012. pp.2-29. HeinOnline (2022.07.17.)

Witnov, Shane: Investigating Facebook: The Ethics of Using Social Networking Websites in Legal Investigations,
Santa Clara High Tech. L.J. Vol. 28, No.l., 2011. http://digitalcommons.law.scu.edu/chtlj/vol28/iss1/2
(2022.07.17.)

Felho alapt technologia vonatkozéasaban:

LeWallen, Meghan C: Cloud Computing: A Lawyer's Ethical Duty to Act with Reasonable Care when Storing
Client Confidences in the Cloud, Cleveland State Law Review, Vol. 60, No. 4, 2013, pp. 1133-1166. HeinOnline.
(2023.07.29.)
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kérdést. A tobbi esetben azonban, mivel, vagy csak egy valasz (29 db) keriilt meghatarozasra,
vagy a legalabb egy helyes valasz mellett tovabbi helytelen valaszok jelentek meg ezért ezeknél
az eseteknél a valaszok alapjan arra kovetkeztetlink, hogy hidnyossagok tapasztalhatéak a
kérdéses technoldgiaval kapcsolatban. A 1. szamu abra alapjan az is megallapithatd, hogy
Osszesen 137 darab helyes valasz érkezett a kérdéstlinkre, amely valaszok koziil 6sszesen 129
valaszado kizardlag ezt az egy helyes valaszt jeldlte meg, mig 8 esetben tovabbi, a feltett kérdés
vonatkozasaban helytelen valaszok keriiltek mellé meghatarozasra.

1.szamu dabra
Mi nem tekinthetd két 1épcsds azonositasnak?

Nem tudom . 9

A fentiek egyike sem kétlépesds azonositasi mod |2

A fentick mind kétlépesis azonositisi modok [ N 30
Emailfiokjaban jelszot szeretne viltoztatni. Ehhez kétszer sziikséges _ 137
A 37
megadnia az 0j jelszot
Szamitogépen szeretné banki ligyeit elintézni. A felhasznalonév és _{U
. i . . d
jelszo utan még egy kiilon, sms-ben kapott kod megaddsa is szikséges
szeretne belépni. Elo:

elszavat, majd a szol
kordbban hasznalt es

41

QR-kodot eg

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Vilaszok szama, db

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

A jelszavas védelem vonatkozisaban, négy, szakmai alkalmazds vonatkozéasaban,
tipikusnak tekinthetd eszkozt hataroztunk meg és arra voltunk kivancsiak, hogy vajon a
valaszadoink szoktdk-e jelszavas védelemmel ellatni ezeket a megoldédsokat (2. szdmu abra). A
kapott valaszok alapjan a legkisebb aranyban a valaszadoink a fajlokat (24,5%), mig
legnagyobb ardnyban a szamitogépiiket (87,3%) latjak el valamilyen jelszavas védelemmel. A
kapott eredmények alapjan az is lathato, hogy valaszadé jogaszaink az adathordozoikat csupan
59,3 szazalékban latjak el jelszavas védelemmel, ami abbdl a szempontbo6l pozitiv, hogy ez a
valaszadoknak tobb, mint a felét jelenti, abbodl a szempontbdl viszont elgondolkodtato, hogy a
mobiltelefon mellett a kiilonb6zd adathordozok azok, amelyek, a legkdnnyebben tudnak
eltlinni, vagy jogosulatlan személy birtokdba keriilni, az adatbiztonsag szempontjabol
magasabb védelmi kockazattal kell(ene), hogy rendelkezzenek. Ha pedig ilyen eset
bekovetkezik, akkor nem csak etikai szabalyok megsértésére keriilhet sor, de adatvédelmi
incidens is megvaldsul, az ahhoz kapcsolodo jogkovetkezményekkel egyiitt.??

22 v3. NAIH/2019/2471/6 Hatérozat, https://naih.hu/files/NAIH-2019-2471-hatarozat.pdf (2023.04.18.)
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2. szamu abra
Jelszavas védelmet alkalmazok aranya, 2019-ben, %

Fajlok, N=23716  Szamitogép, N=237 16 Mobiltelefon, N=237 {5 Adathordozd, N=236 {6
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Eszkozok, alkalmazdsok kore
H]gen ®Nem

Forras: kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

Az elmult években a technoldgiai szolgaltatisok korében megjelent a jelszavak
tarolasanak lehetdsége is. Ennek kapcsan a kérddivben egy egyszeres valasztasos kérdés
keretén beliil rakérdeztiink a kutatasban kozremitkoddkre, hogy milyen gyakran veszi igénybe
a jelszavak tarolasanak lehetéségét. (3.szamu dbra) 236 valaszadd esetében kozel azonos
aranyban jeldlte meg, hogy csupan néhany jelszot tarolnak ilyen modon, a tobbi esetében nem
torténik tarolas, illetve, hogy egyszer sem hasznalt ilyen megoldast. Masfeldl pedig tobb, mint
10 szazaléka a valaszadoknak még nem hallott errdl a lehetdségrol. A kérdéshez tartozo
valaszok kozott megjelent egyéb kategoria dsszesen 4 valaszt tartalmazott, amelyek koziil az a
valasz, amely programhoz vagy sajat titkositott eszk6zhoz koti a jelszavak tarolasat
gyakorlatilag @ minden jelszavamat tarolni szoktam valaszhoz sorolhatdak, a nem hasznalok
ilyen programot, vagy 6dzkodom téle pedig e még egyszer sem hasznaltam valaszhoz
kapcsolhatok.

3.szamu abra
Jelszavakat tarolok aranya 2019-ben, %

= Néhany jelszavamat elmentettem. de
a legfontosabb jelszavaimat nem.

= Még egyszer sem hasznaltam.

= Nem hallottam err6l a lehetdségral.
Minden jelszavamat tarolni szoktam.

= Korabban hasznaltam, ma maér nem.

= Egyéb.

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés
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A  munkavégzéshez sziikséges eszkoz, vagy alkalmazds hasznalati szokdsok
vonatkozasaban, egy tobbszords valasztasos kérdés keretében arra is kivancsiak voltunk, hogy
a jogaszi munkavégzéshez leginkdbb mire hasznaljak vélaszadéink az internetet. (4. szamu
abra) Leggyakrabban a levelezésre, legkevésbé felhd alapu szakmai tdmogatd szoftverek
hasznalatara hasznalja az internetet. A leggyakoribb tevékenységek korébe a levelezés mellett
a keresés, bongészés, informacidszerzés, valamint a kozhivatalok honlapjairol torténd
informacioszerzés jelenik meg, amely valaszok egyuttal, 1ényegében a napi munkavégzéshez
sziikséges teendOkhoz is szorosan kapcsolodo tevékenységekre is utalnak. Masfeldl a kapott
valaszokbdl az elektronikus eljardsokkal kapcsolatos tevékenység is egyértelmiien megjelenik
egyfeldl az adott eljarashoz sziikséges tirlap, nyomtatvanyok letoltésére, masfeldl a kitoltott
trlapok elkiildésére adott valaszok nagy aranya altal. Annyit érdemes kiemelni, hogy az egyéb
kategoriaban olyan szakmai, a megadott valaszokban nem szerepld teendok jelentek meg, mint
példaul a cégkapu hasznalata (bar ez szorosan kapcsolodoik a nyomtatvanyok letoltése, illetve
elkiildése tevékenységhez), valamint jogtudomanyban torténd tudomanyos kutatas, mely valasz
lényegében a kereso tevékenységhez kapcsolodoik, valamint az online tanfolyamok elvégzése.
Az internethaszndlatra vonatkozé kapott valaszok alapjan egyértelmiien megjelenik, az elmult
években a jogészi szakma munkavégzését alapjaiban meghatarozo elektronikus eljarasokkal
tevékenységek kore.

4.szamu abra

Internethasznalat célja munkavégzés soran 2019-ben

Munkamhoz nem hasznalok internetet 1 3
Egyéb 1 4
Felho alapt szakmai tamogato szoftverek hasznalata I (0
Vasarlas I |7
Informacio szolgaltatas nytjtas NN |45
Kitol tétt trlapok elkiildése I | 7()
Urlapok. nyomtatvanyok letoltése I | 02
Bongészés NI 00 |
Informacioszerzés a kdzhivatalok honlapjairol I 006
Keresés I 10
Levelezés I 0 20
0 50 100 150 200 250
Valaszok szama, db

Forras: Kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

A felhd alapu technologia hasznalata tobb kérdés esetében is megjelent, mely adatokbol
arra lehet kovetkeztetni, hogy a jogészi munkavégzésben egy olyan technologiai megoldasrol
van sz0, ahol a technoldgiat hasznalok kore egyértelmiien nagyobb volt, mint a nem hasznalok
kore, ugyanakkor gyakorisagat tekintve, 2019-ben még nem jelentek meg markansan kiugrod
értekek. Masfeldl, ahogyan arra a fentiekben kitértem egyes valaszokbol arra lehet
kovetkeztetni, hogy nagyobb aranyban terjedt el a kérdéses technologia, és a napi hasznélatban
is joval nagyobb aranyban van jelen, mint ahogyan az adatok mutatjak, igy felmertil a kérdés,
hogy vajon a kutatasban részt vevOk mennyire ismerik a kérdéses technologiat. Ennek
megismerése érdekében egy tobbszoros valasztasos kérdés keretében (5. szamu abra) kitértiink
annak a vizsgélatdra is, hogy vajon ismerik-e a valaszadok a felhd alapu technologia
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meghatarozasat. A 248 f6 valaszad6 330 valaszt adott erre a kérdésre vonatkozdan, amelynek
kicsivel tobb, mint a fele (51,21%) a pontos meghatarozasra vonatkozott, 22 valaszado6 pedig
deklaraltan nem tudta.
S.szamu abra
A felh6 alapt szolgaltatas a valaszadok szerint 2019-ben

Nem tudom - 22

Vezeték nélkiili kommunikaciot megvaldsitd szolgaltatds
(példaul Bluetooth-alapi kommunikacié kilonbizs eszkozok [ 22
kézBt)

Miiholdas kapcsolaton alapul 6 adatszolgaltatasi tevékenység. _ 47

Vezeték nélkili haldzaton valé fajlmozgatas (példaul két _ 70
szamitogép kozott)

A szamitasi szolgaltatasok (példaul kiszolgdldk, tarolas,

adatbazisok, halozatkezelés, szoftverek, elemzés) elérhetévé _ 169

tétele az interneten keresztiil

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Vdlaszok szdma, db

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

A felh¢ alapt technologia, kordbban ismertetett alkalmazasaval 6sszefiiggd adatait, ha
Osszekapcsoljuk a technoldgiai ismeretekre vonatkozd kérdés eredményével arra a
kovetkeztetésre juthatunk, hogy a felhd alapi technoldgiaval kapcsolatos ismeretek,
valaszadoinknal hézagosak, ez pedig megneheziti, hogy a felhasznalok minél szélesebb kdrben
ismerjék a kérdéses technologia eldnyeit, hatranyait és esetleges kockazatait szakmai
alkalmazasuk soran.

Az ismeretek kore, amelyekkel egy gyakorld jogéasz rendelkezhet nem csak a mar
meglévo, hasznalatban 1évo, vagy elterjeddben 1évd 1) technoldgidk ismeretére terjed ki, hanem
arra a készségre, ismeretre is, hogy fel tudja mérni a szakma azokat a valtozasokat, illetve
hatasokat, amelyek példaul az egyes technologidk elterjedése és hasznalata okozott. Ebben a
tajekozodasi folyamatban nyujthat segitséget az, hogy az utobbi években egyre tobb nagy
nemzetkozi médium teszi kdzzé progndzisat azokrol a technoldgiai és nem technoldgiai
trendekrdl, melyek a jogédszi szakmat az adott cikk megjelenését kovetd években
befolyasolhatjak. Erre példaként lehetne kiemelni a Forbes 2018. decemberében megjelent
cikkeét, mely a 2019-es évre vonatkozo digitalis atalakulas hét legfontosabb jogi trendjei kozott
olyan fejlesztéseket nevesitett, mint a 1) felhd és mobil szolgéltatasok, 2) Virtualis ligyvédi
iroda, 3) Social Media, 4) kiberbiztonsag teriiletei mellett, a 5) ligyfélkapcsolati management,
a 6) teljesitménymérés és az 7) e-discovery.?® Egy masik példaként jelenhet meg a Clio altal, a
2019-es évre nevesitett 7 trendje, amely korébe tartozik példaul az ligyfélkozpontu ligyvédi
iroda, a legal tech platformkozpontiva véldsa, az online kommunikéciora vald odafigyelés
sziikségessége €s a chatbotok hasznalata. Ez utdbbi kiilondsen a ChatGPT 2022 novemberében
megjelent valtozatdnak nyilvanossagra keriilését kovetd események ismeretében is érdekes
prognoézis lehet, bar nem szabad elfelejteni azt, hogy a 2010-es évek masodik felétdl kezdve
egyre nagyobb aranyban jelentek meg (€s rovid id6 alatt népszeriivé is valtak) az olyan jogi

23 Newman, Daniel: Top Seven Digital Transformation Trends In Legal For 2019, Megjelent: Dec 18, 2018, 10:12
am EST. Forbes. https://www.forbes.com/sites/danielnewman/2018/12/18/top-7-digital-transformation-trends-in-
legal-for-2019/?sh=2ac18391535b (2023.04.19.)
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chatbotok, mint példaul az Egyesiilt Kiralysigban a DoNotPay?*, Lisa (Legal Intelligent

Support Assistant)?®, vagy Billy Bot?®, Uj-Zélandon az Automio?’, mig Ausztralidban az Ailira

[Artificially Intelligent Legal Research Assistant].?2 A Clio elérejelzése olyan tovabbi trendeket

nevesit még, mint példaul a szigorubb adatvédelmi jogszabalyokat, a birdsagi technologiai

fejlesztését a technologiailag timogatott diverzitas jogi teriileten torténd kezdeményezését is.?°

Beaudoin 2018 oktoberében megjelent cikkében dsszesen 19 technoldgiai trendet hatarozott

meg, amelyek meglatasa szerint a 2019-es évre vonatkozoan hatdssal lehetnek a jogaszi -

munkavégzésre. A 19 trend koziil a szerzd 13-at olyan kulcsfontossdgu trendként hatarozott

meg, amelyek fejlodése 2018-bol folytatddtak és 0j fejodési lendiiletet kaptak, ezek:

Online jogi kommunikécid

Online ¢s telefon rendszer tamogatd botok

Al és gépi tanulas

Még kifinomultabb kiberbiztonsagi stratégia

Kiilonboz6 felhd alapu technologiak

Marketing és dokumentacié automatizaciod

ESI szdmara jogi cégek menedzsment stratégidk

Uj szamlazasi stratégidk

Uj tigyfelvételi szoftverek

0. Jogi CRM technologiak

1. Kiterjesztett iigy és irodakezelési platformok (Lexicata altal fejlesztett 01 eljaraskovetd
platform)

12. Még tobb, funkcioban gazdag jogi szoftveres megoldasok

13. A ma madr elterjedt chatbotok alkalmazdsa helyet, az tigyvéd-ligyfél kapcsolattartas

soran human eréforras alkalmazasa.

RBPBoOoo~NoOR~wNE

Beaudoin arra is kitért, hogy az amerikai joggyakorlatban tobb tendencidk jelennek meg
az lgykezelésre, az iligyvédi irodak miikodésére vonatkozoan, sét a tdgabb értelemben vett
igyvédi tevékenyseég strukturaldsaban is. A szerzd 6t olyan teriiletet nevesit, melyek jelentds
eldrelépést jelentettek ezeken a terilileteken az alabbiak szerint: 1) K6zosségi médids marketing
¢s ligyfélszerzési stratégiak 2) tobbgeneracids munkaeré-menedzsmentben torténd adaptalasok,
3) virtudlis ligyvédi iroddk, 4) zold kezdeményezése, 5) Fokuszban az ligyvédek munka- és
magéanélet egyensulyanak javitasa.>® De példaként lehetne nevesiteni még a nulaw-t (jogi irodak
szamara Practice management platform szolgaltat6 cég) amely cég a 2019-es évre vonatkozoan
kiilon cikkben foglalkozott azokkal a digitalis trendekkel, melyek a jogra szerintiik hatést
fognak gyakorolni. Hasonldéan az el6z6ekhez hivatkozott cég is az adatok felhd alapu
technologiaban torténd fejlesztését, illetve az e-discovery terjedését emelte ki, de megjelent az
iigyviteli menedzsment szoftverek mobil alkalmazdsokra torténd fejlesztése, a virtudlis
igyviteli menedzsment novekedése is. Mindezeken til a nulaw kiemelte az analitikat két
aspektusbol is: egyfeldl trendként nevesitette a teljesitmény analitikus javitasat, masfeldl az

24 DoNotPay hivatalos weboldala: https://donotpay.com/ (2023.03.08.)

% Hivatalos Weboldal: https://robotlawyerlisa.com/ (2023.03.08.)

2% Billy Bot hivatalos weboldala: http://www.billybot.co.uk/ (2023.03.08.)

2" Hivatalos weboldal: https://firmsy.com/ (2023.03.08.)

28 Hivatalos weboldal: https://www.ailira.com/ (2023.03.08.)

2 Lenon, Joshua —Matich, Teresa: 7 Legal Tech Trends to Watch in 2019, Megjelent: January 2019. Utolsd

frissités: May 8, 2023. https://www.clio.com/blog/top-legal-trends-watch-2019/ (2023.04.19.)

%0 Beaudoin, Alexander: 19 Technology Trends For Law Firms In 2019, MSP Tech News, Megjelent: October 31,

2018. https://www.msptechnews.com/uncategorized/19-technology-trends-for-law-firms-in-2019/ (2023.07.02.)
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egyes iligyek megszerzésének javitasa érdekében torténd analitikus alkalmazast is.3! A trendek
vonatkozasaban érdemes megjegyezni, hogy azzal, hogy nevesitik ezeket a fejlesztéseket
tulajdonképpen a trendek 0sszeallitoi felhivjak a figyelmet azokra a mar meglévo és a jogaszi
szakma mindennapi munkavégzésére hatni képes 0j technoldgiai megoldasok léteznek. Ha
elorejelzésként tekintiink rajuk azzal nem veszitiink, sét evidencidban lehet tartani 6ket €s meg
lehet ismerni ezeket a megoldasokat. Masfeldl, hogy valdban kifejtik azt a hatast, amit az egyes
elérejelzésekben prognosztizaltak, mar egy masik kérdés.®? Ennek okan kutatasunkban arra
kértiik a valaszadokat, hogy egy rovid szabadszavas valaszadasi kor keretében nevezzenek meg
digitalis, vagy technologiai trendeket, kihivasokat.

A 250 16 valaszado koziil 68 kitoltd iiresen hagyta a kérdést, a fennmarado 182 16 koziil
54 6 vagy deklaraltan nem tudott erre valaszolni (,,nem tudom”, ,,nem tudok” stb.), vagy pedig
a valaszabdl arra lehetett kovetkeztetni, hogy nem ismer ilyen trendet, vagy trendeket, de ebbe
a korbe lettek besorolva azok a valaszok is, amelyek valamilyen éltalanos trendet (példaul
GDRP, adatvédelem, vagy jogszabalyok valtozasa) hataroztak meg. A fennmarad6 128 kitoltd
Osszesen 164 darab trendet hatarozott meg, amelyet, tartalmuk alapjan 12 kiilonb6z6 csoportba
lehetett sorolni. (3. szamu tdabldzat) A beérkezett valaszok esetében az is megfigyelhetd volt,
hogy egy valasz olykor tobb nevesitett trendhez tartoz6 meghatarozast tartalmazott, amelynek
eredményeként a 128 6 trendet nevesiteni tudo valaszado koziil 102 {6 egy trendet, mig 26 6
legalabb kettd — ez a valaszadoi kor dsszesen 62 - trendet, kihivast nevesitett. Igazodva a 2019-
es évre vonatkozoan meghatérozott nemzetk6zi trendekhez, a kapott valaszokban a mesterséges
intelligencia, kiberbiztonsag, okos szerzddések, blockchain technologia jelentek meg
legnagyobb szamban. A kiilfoldi gyakorlattal szemben, ugyanakkor inkabb ,,jelzés értékiien”
jelentek meg a kapott valaszok kozott a virtualis tigyvédi iroda, a chatbot, de hasonlo helyzet
figyelhetd meg a prediktiv analitika, és az eldzetes varakozassal szemben meglepd mddon a
kozosségi média, valamint a felhd alapu szolgaltatds esetében is. Utdbbi két fejlesztés
vonatkozasdban a kapott vélaszok a fentiekben, a két alkalmazds vonatkozasaban kifejtett
gondolati kort arnyaljak tovabb és tovabb erdsitik annak kérdéskorét, hogy vajon csak a
sziikséges ismeret a hézagos a véalaszadoi kor esetében, és/vagy nem ismerték fel ezekben a
technologiakban rejlo szakmai lehetdségeket?

A virtualis igyvédi iroda, valamint a chatbot vonatkozdsaban, noha az altaluk generalt
folyamat jellemzden az angolszdsz jogrendszerben jelent meg az adatfelvétel idépontjaig (és
végsO soron ugyanez elmondhatd jelen tanulmany irasaig bezarolag is) markansabban, nem
hagyhaté figyelmen kiviil az koriilmény sem, hogy iddvel, az egyes technologiai
fejlesztéseknek megjelentek a mas jogrendszerekre, példaul a hazai jogrendszerre vonatkozo
adaptalt valtozatai is. Mas szavakkal, csak 1d6 kérdése, hogy az egyes fejlesztések hazai
vonatkozasii valtozatai is megjelenjenek a jogi technologidk magyar piacan is, amely
folyamatot csak timogatni tudnd az, ha a szakma képviseldi erre az idépontra legalabb altalanos
ismeretekkel rendelkeznének az adott alkalmazas céljarol és lehetdségeirdl.

81 How Digital Trends Will Influence Law in 2019, Megjelent: Mar 18, 2019. nulaw.
https://nulaw.com/2019/03/18/how-digital-trends-will-influence-law-in-2019/ (2023.04.19.)
%2 v.5. Z8di Zsolt: Legaltech jéslatok: mi jott be és mi nem? — 1. rész: ami bejott. Megjelent: 2022. januar 25.
Arshoni. https://arsboni.hu/zodi-zsolt-legaltech-joslatok-2/ (2023.07.02.) és Z8di Zsolt: Legaltech joslatok: mi jott
be és mi nem? — 2. rész: joslatok, amelyek (egyelére) nem jottek be. Megjelent: 2022. januar 31. Arsboni.
https://arsboni.hu/zodi-zsolt-legaltech-joslatok/ (2023.07.02.)
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3. szamu tablazat
Magyar jogaszok altal nevesitett digitalis, technologiai trendek 2019-ben

Trendek Valaszok szama, db

Chatbot 1
Virtudlis tGgyvédi iroda 1
Felhé alapu technoldgia 2
Prediktiv analitika 2
3

5

Online kommunikacio
K6z0sségi média

Elektronikus alairas 13
Blockchain 14

Okos szerz6dés 16
Digitalis-, kiberbiztonsag 24
Mesterséges Intelligencia 32
Elektronikus-, digitalis eljaras 52

Forras: Kutatds adatai alapjan sajat szerkesztés

Megfigyelhetd tovabba, hogy a harom leggyakrabban nevesitett trend koziil kettd
egyfeldl a hazai jogaszok mindennapi munkafolyamatat is alapjaiban meghatarozé kihivasok
koréhez tartozik, masfeldl mar jelentds hatast gyakoroltak, illetve tovabbra is gyakorolnak a
hazai jogédszok technologiai fejlodésére. Az elektronikus/digitalis eljarasok korébe tartozod
valaszok jelentek meg a legnagyobb ardnyban ennél a kérdésnél olyan valaszok éaltal, mint
példaul az ,.elektronikus eljaras™ ,.elektronikus kapcsolattartas™, ,elektronikus tigyintézés”, ,.e-
cégeljaras” vagy ,e-per” stb. és ezeknek a kiilonbozé valtozatai. A digitdlis-, vagy
kiberbiztonsag a harmadik leggyakrabban nevesitett trendként jelent meg a valaszok kozott
olyan leirasokkal, mint az online azonositas problematikdja, ,.titkositas”, vagy ,.adatbiztonsag”,
de ebbe a korbe lettek a zsarolovirust tartalmazd valaszok is. Mindezek mellett az is
megfigyelhetd volt, hogy a kapott valaszok jellemzden a mindennapi jogaszi munkavégzés
soran megjelend technologiai megoldasokhoz kapcsolddtak, az ettdl tdvolabb esd vagy
elterjedésben 1€v0, vagy elterjedés alatt 4116, de mér ismert vivmanyokrol mar kevesebb ismeret
jelent meg. Ez alol a megallapitds aldl a kapott valaszokban jellemzden a mesterséges
intelligencia alkotott kivételt, de hozza kapcsolhaté még az okos szerzédések és a blockchain
technoldgia jogi vonatkozéasu alkalmazasa is azzal, hogy még az MI-vel kapcsolatban tobb jogi
vonatkozasu fejlesztés is ismertté valt a 2010-es évek masodik felére, addig az okos szerz6dések
¢s a blokchain jogi vonatkozasii megjelenése, olyan mértékben, mint ahogy az az Al-nal
tapasztalhatd, még nem jelent meg. Annyit érdemes kiemelni, hogy ChatGPT 2022
novemberében megjelent verzidja, ugyan eldtérbe hozta ezt a teriiletet és megjelentek
kiilénbdzd jogi vonatkozasu tanulmanyok is a kérdésben®®, de az, hogy ez hosszabb tavon
hogyan fog a jogaszi szakmara hatni, biztosan még nem lehet megmondani. Amennyiben a

38 vo:
1) Bommarito, Michael James — Katz, Daniel Martin: GPT Takes the Bar Exam, Megjelent: 31 Dec 2022. SSRN.
Doi: http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4314839 (2023.07.02.)
2) Perlman, Andrew M.: The Implications of ChatGPT for Legal Services and Society, Megjelent: 21 Dec 2022.
SSRN. Doi: http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4294197 (2023.07.02.)
3) Choi, Jonathan H. —Hickman, Kristin E. —Monohan, Amy —Schwarcz, Daniel: ChatGPT Goes to Law School.
In:  Minnesota Legal Studies Research Paper No 23-03, Megjelent: 2023.01.23. Doi:
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.4335905 (2023.03.13.)
4) Oltz, Tammy Pettinato: ChatGPT, Professor of Law, In: University of Illinois Journal of Law, Technology &
Policy. Vol 2023. No. 1, 2023. pp.207-221. HeinOnline (2023.07.02.)
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kérdést megvalaszolok korét munkahely szempontjabol vizsgaljuk (N=115 f6) a legnagyobb
aranyban (32,2%) a kisebb ligyvédi irodakban dolgoz6 valaszadonk tudtak a kérdés targykorébe
tartozo trendet nevesiteni, Oket kovették a vallalatnal dolgozd (21,7%) és a kozjegyzoi
irodakban dolgozo valaszadoink (16,5%).

Az elektronikus-, digitalis eljarasokat, mint nevesitett trendet, ha életkor és
munkavégzés helye szerint egyiittesen vizsgaljuk (N=46 db) megallapithatd, hogy hogy a
leggyakrabban a (43,5%) kisebb ligyvédi iroddkban dolgozo6 valaszado jogdszok nevesitették,
mig azonos aranyban, 13,0 — 13,0 szézalékban hataroztdk meg a kozjegyzoi irodaban, és a
vallalatnal dolgozo kit6ltéink. A nagyobb iligyvédi irodaban dolgozo valaszadonk pedig az
egy¢éb munkahelyi kategoriat megjelold valaszadoinknal azonos mértékben, 10,9 — 10,9
szazalékban jelent meg. Mindezek mellett az adatok arra is ravilagitanak, hogy a legnagyobb
aranyban a 60-69 éves kisebb iligyvédi irodakban dolgoz6 valaszadok tudtak trendként
nevesiteni a vizsgalt kategoriat (15,2%), dket kovették az ugyancsak kisebb tigyvédi irodaban
dolgozo6 40-49 éves valaszadok, 10,9 szazalékkal, majd 6,5 szdzaléka a valaszadoknak nagyobb
iigyvédi irodaban dolgozd 40-49 éves, tovabba a 40-49 éves egyéb munkavégzési helyet
meghatarozo, 50-59 éves és 30-39 éves kisebb ligyvédi irodaban dolgozo, valamint a 30-39
éves és 40-49 éves vallalatnal dolgoz6 jogéasz valaszadok meghatarozasai.

A kiberbiztonsagot mint trendet, korcsoport és munkavégzés helye szerint egyiittesen
vizsgalva, a legnagyobb aranyban a vallalatnal dolgoz6 (33,3%), mig legkisebb aranyban, 4,2
szazalékban a nagyobb tligyvédi iroddkban dolgozé valaszadok nevesitették. A kapott valaszok
negyede esetében kisebb ligyvédi irodakbol szarmazo, mig 16,7 szazalékban kozigazgatasban
dolgozo valaszadoink altal keriilt meghatarozasra. A valaszokbol az is megallapithat6, hogy a
kiberbiztonsag nagyobb ardnyban (58,3%) jelent meg a vidéki valaszadok korében, mint azon
valaszadoknal (41,7%), akik a fotevékenységiikre vonatkozoan a fovarost jelolték meg. Itt
annyit érdemes kiemelni, hogy a valaszadok legnagyobb aranyban, 20,8 szdzalé¢kban a févarosi
vallalatnal, mig 16,7 szazalékban kisebb vidéki iroddkban dolgozé jogaszok voltak. Az is
megallapithato, hogy a vidéki kozigazgatasban, és vallalatnal dolgoz6 jogaszok kore volt a
harmadik legnagyobb valaszado kor (12,5%-12,5%), akik a kiberbiztonsagot nevesitettek.

A mesterséges intelligencia, mint masodik legnagyobb szdmban nevesitett trend
Osszesen 32 valaszban jelent meg (3.szamu tablazat), ugyanakkor, ha foglalkozas ¢és
munkavégzés helye szerint egyiittesen vizsgaljuk az adatokat (N=24) akkor megallapithato,
hogy legnagyobb aranyban (32,1 %) vallalatnal, majd a kdzjegyzdi és kisebb tigyvédi irodaban
dolgoz6 valaszadd jogaszok nevesitettéek 21,4 — 21,4 szézalékban. A kapott mintabol az is
megallapithatd, hogy a munkavégzés helye szerint a beérkezett valaszok fele vidéken, 46,4
szazalékban fovarosban és 3,6 szdzalékban tdvmunkaban dolgozé jogaszoktdl szarmazott.

A kutatas eredményei megerdsitik, hogy valaszadd jogaszaink napi szinten hasznalnak
valamilyen Word vagy mas szovegszerkesztd programot, kiilonbozd jogi adatbazisokat,
mikdzben napi szinten e-maileznek, és végeznek kiilonbozd keresést keresd programok
hasznalataval. Ezzel 6sszefliggésben az is lathato, hogy az elmult években végbemend digitalis
eljarasokhoz kapcsolddoan, a munkavégzéshez kapcsolodd internethasznélati szokéasok
korében meghatarozoak az e tevékenységgel dsszefliggd olyan munkavégzések, mint példaul a
kozhivatalok weboldalarol torténd informacio szerzés, vagy lrlapok nyomtatvanyok letoltése,
illetve ezek kito6ltott allapotban torténd visszakiildése stb. Az eredmények arra is ravilagitanak,
hogy a mindennapi munkavégzéshez kevéssé szorosan kapcsolddo olyan teriiletek esetében,
mint példaul a felhd alapu technologidk kore, vagy a kozdsségi média, de ide kapcsolodik még
példaul a szamldz6 programok alkalmazasa is, annak ellenére mar joval kisebb ardnyban
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jelennek meg a mindennapi munkavégzés soran, hogy az adatfelvétel idején ezek a digitalis
megoldasok mar kellden elterjedtnek szamitottak. Mindezek mellett érdemes kiemelni azt is,
hogy jollehet tobb technoldgia is a mindennapi munkavégzés részét képezi, ugyanakkor
magukrol, a kérdéses technologidkrol valaszaddink mar hézagosabb ismeretekkel
rendelkeznek. Osszességében pedig megallapithato, hogy azokat a digitalis megoldasokat
hasznaljak és tobbnyire ismerik is valaszaddink, melyeket napi szinten hasznalnak munkajuk
soran, ugyanakkor a technoldgiai ujdonsagok esetében, melyek nem jelennek meg napi
munkavégzésiik sordn mar tobb hianyossag is megfigyelhetd. Ezt pedig csak aldtdmasztja a
technologiai trendekre, kihivasokra adott szabadszavas valaszok kore is, ahol megfigyelhetd
volt, hogy nagyobb aranyban olyan megoldasokat tudtak nevesiteni, melyek kapcsoldodnak
mindennapi munkavégzésiikhoz.

1II. Digitalis elvarasok megjelenése hazai jogasz allashirdetésekben végzett vizsgdlat alapjan

A kutatas soran hat hazai weboldalon 6sszesen 144 darab hirdetést vizsgaltam meg,
melybdl 53 db tigyvédjeldltekre, 91 db pedig gyakorld jogaszokra vonatkozott. A hirdetések
vonatkozasaban érdemes kiemelni, hogy mind a két csoport esetében egységesen, Gsszevontan
lettek kezelve a nevesitett elvarasok és elonyok. (4.szdmu tablazat) Mind a két vizsgalt
csoportra vonatkozd hirdetések vonatkozdsaban megéllapithatd, hogy nagyobb arinyban
tartalmaznak altalanos, mint jogi informatikai elvarast, és mind a két csoport esetében
megjelentek olyan hirdetések, melyekben mind a két vizsgalt elvards nevesitésre keriilt
(igyvédjeloltek esetében 10 db, mig tigyvédek esetében 4 db).

4. szamu tablazat
Jogasz éllashirdetésekben megjelend altalanos és jogi informatikai elvarasok megjelenésének
szama 2023. aprilis 9-11. kozott

., Hirdetések szama, db Altalanos' 113format1ka1 Jogi informatikai elvaras, db
Vizsgalt elvaras, db

weboldalak - - .

Ugyvédjelttek | SY20M0 | yovvedielsitek | CYAOM0 | ovvedictoitek | GYAKOMO

jogaszok jogaszok jogaszok
Arsboni 37 14 19 5 13 6
Careerjet 5 9 3 3 0 1
Jobline 2 5 0 2 0 0
Jogiforum 5 2 3 2 0 1
Kozszolgallas 0 8 0 4 0 0
Profession 4 53 2 33 1 2
Osszesen 53 91 27 49 14 10

Forras: kutatas adatai alapjan sajat szerkesztés

Ugyanakkor a vizsgalt iddszakban, jogi informatikai elvaras nagyobb aranyban (26,4%)
jelent meg az ligyvédjeldlteknél, mint a gyakorld jogaszoknal (11,0%). Mind az tigyvédjeloltek,
mind pedig a gyakorld jogdszok esetében az éltalanos informatikai elvarasba olyan valaszok
lettek besorolva, melyek vagy valamilyen altalanos céli szoftvert nevesitettek, példaul MS
Office, Word, Excel, PowerPoint, illetve ezeknek a tipusu valaszoknak a felhasznaloi szintre
vonatkoz6 valaszai (im: felhasznal6i szinti MS Office/Word vagy magas szinti Word
hasznalat stb.). Masfel6l ebben a kategoriaban jelentek meg az Outlook ismeretek vagy e-mail,
de az irodai informatikai rendszerek és ehhez hasonl6 valtozatok is. Mind a két csoport esetében
megfigyelhetd, hogy ezeknél a tipusu valaszoknal nem tért ki a hirdetés feladdja arra, hogy mit
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ért példaul felhasznaloi vagy magas szintii szamitogépes ismeretek, és ehhez hasonlo
meghatarozasok alatt. Ugyanez a megallapitas pedig ugyancsak vonatkozik azokra az esetekre
is, amikor csak az elvart programot nevesitettek, de ténylegesen egy esetben sem definialtak,
hogy hozza milyen mélységi elvarast kapcsolnak.

Maradva a két vizsgalt csoportra vonatkozo kozos jellemzoknél, érdemes kiemelni,

hogy a hirdetésekben megjelent informatikai ¢és jogi informatikai elvarasok és elényok
vizsgalata mellett, kitértem a hirdetésekben megjelenitett feladatleirdsokra is. Az tigyvédek
esetében 41, ligyvédjeldlteknél pedig 14 esetben, de facto nem lett nevesitve elvarasként jogi
informatikai elvaras, ugyanakkor a hirdetésekhez kapcsolt feladatleirdsok magukban hordoztak
ilyen jellegii ismeret sziikségességét is. Az iménti gondolati korre az tligyvédek szamara
kozzétett hirdetések koziil példaként lehet kiemelni, annak az esetét, ha kozbeszerzési teriiletet
hataroz meg a feladatleiras, akkor feltételezhetd, hogy legalabb az EKR (Elektronikus
Kozbeszerzési Rendszer), esetleg DKR (Digitalis Kozbeszerzési Rendszer) ismerete, mint
potencialis jogi informatikai elvards, sziikséges lehet. Egy masik jellemzé példaként
emelhetoek ki azok a feladatleirasok, ahol peres- és nem peres eljarasok keriiltek rogzitésre, és
jollehet jogi informatikai elvardsokat nem fogalmazott meg a hirdetés feladdja, hivatkozott
feladatkor, azonban minimalisan egy ANYK (Altaldnos Nyomtatvanykito1td Program) program
részletes ismeretét feltételezi. Hasonld helyzet figyelhetd meg tigyvédjeldltek esetében is,
hiszen ha példaul cégeljarasokkal kapcsolatos feladatkor jelentik meg a leirasban (pl.
cégalapitasok, cégmodositasok stb.) akkor legalabb az iranyad6 adatbazisok ismerete sziikséges
lehet (e-cégjegyzék, esetleg e-beszamolo) az ANYK mellett, de ugyanez a helyzet a
jogszabdalykutatas, mint nevesitett feladatkor illetve ennek kiilonbdzd valtozatai esetében is,
ahol az Uj Jogtar, Jogkodex, vagy OptiJUS, adatbézis érté ismerete mellett, megjelenthetnek
unios, példaul EUR-Lex, vagy akar kiilonboz6 nemzetkozi adatbazisok is.
Az lgyvédjeloltek vonatkozasdban kutatdsom soran valamennyi feliileten az tigyvédjelolti
poziciokra vonatkozé szlirok beallitasaval kerestem a hirdetéseket. Az Arsboni esetében ez az
allashirdetések feliileten megjelend ,,igyvédjelolt” sziirti alkalmazasat jelentette a kozzétett
hirdetések kozott. A Profession feliiletén a vizsgalt weboldal féoldalan megjelend keresd
feliiletének alkalmazésa altal valosult meg oly modon, hogy a keresett kifejezés az tigyvédjelolt
volt, amit a keres6feliileten megjelend ,,Ugyvédjeldlt” kifejezés és ,,Pozicio” sziiré egyiittes
alkalmazasaval valosult meg. Az igy kapott taldlatok koziil, kizardlag azokat a hirdetéseket
vizsgaltam, amelynek f6 cimkéjében (és nem a leird cimkék korében, vagy a hirdetés barmely
tartalmi részében) az tigyvédjelolt kifejezés szerepelt. A Jogi forum esetében is azok a
hirdetések kertiltek feldolgozasra, amelyek {6 cimkéjében az ligyvédjeldlt kifejezés szerepelt.
A Jobline és Careerjet esetében a féoldalon talalhato keresot alkalmaztam ugyancsak, ahol
hasonléan a korabbiakhoz azokat a hirdetéseket vizsgaltam, amelynek a f6 cimkéjében az
tigyvédjeldlt szo szerepelt. Erdemes kiemelni, hogy az iigyvédjeldltek esetében a hirdetések
92,5 szazaléka a munkavégzés helyéiil Budapestet jelolte meg, mig csupan 3,8 szazalék
vonatkozott vidéki helyekre, egy valasz esetében pedig nem volt feltiintetve a munkavégzés
helye. Az iigyvédjeldltekre vonatkozo jogi informatikai elvarasok korében vagy konkrétan
keriilt nevesitésre olyan program, mint példaul Jogtdr, Jogkédex, ANYK, e-szignd, de ide keriilt
besorolasra az e-per ismerete, cégkapu, Cégeditor, nyilvantartisok vagy FMH eljarasok
ismeretek. Hasonldan jelen kutatas sordn ismertetett altalanos informatikai elvardsokhoz ebben
az esetben is megjelentek az olyan mindsitd jelzok, mint példaul a ,,magas” vagy ,.felhasznaloi”
szint, de ebben az esetben sem keriilt meghatarozasra az, hogy a hirdetés feladoja pontosan mit
is ért ezek alatt a meghatarozasok alatt.

A gyakorlo jogéaszok esetében, a keresési elv hasonlo volt, mint az tigyvédjeloltek
esetében, azaz, az Arsboni weboldalan esetében az allaskeresod feliiletén megjelend ,,ligyvéd”,
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,vallalati jogadsz”, ,kOzjegyz0”, és ,kozszféra” szlirOk alkalmazasaval tortént a hirdetések
feldolgozasa. Ugyanez a Profession esetében a ,,vallalati jogtanacsos” a ,,kamarai jogtanacsos”,
,jogtanacsos”, tovabba ,,jogasz” és ,vallalati jogasz” és a hozzdjuk tartozd pozicid szlird
alkalmazasat jelentette. A Kozszolgallas feliiletén megjelend kereso feliileten megjelend keresd
programban a jogi referens pozicidora vonatkozd allashirdetések eredményeit vizsgaltam,
kovetelmény volt a jogi végzettség, és vagy kozalkalmazotti, vagy kozszolgalati jogviszony
alapjan tortént a jogviszony létesitése. Az egyes kereséseket kdvetden a hirdetés fo cimkéje
alapjan valasztottam ki itt is az adott poziciora vonatkozé hirdetéseket azzal, hogy nem vettem
figyelembe, a leird cimkéket €s azokat a talalatokat, amelyeknek a hirdetés szovegében jelent
meg a keresett kifejezés. E keresés sordn olyan tovabbi poziciok is megjelentek a talalatok
kozott, és igy feldolgozasra is kertiltek, mint a ,,jogi eléadd”, ,,jogi munkatars”, ,,jogi referens”
vagy ,szakreferens”, de a feldolgozott hirdetések kozott szerepelt még az ,alkalmazott
igyvéd”, ,lawyer”, ,,senior legal counsel”, tovabba ,,jogi munkatars” , kozjegyzohelyettes” és
fejlesztési osztalyvezetd is. A Jogi forum esetében az ,ligyvéd” €s ,,kdzbeszerzési referens”
cimkével, mig a Jobline esetében a ,,jogasz”, ,,jogtanacsos” €s a ,,kdzbeszerzd” cimkével ellatott
hirdetésekre kaptam talalati eredményt. A Jobline esetében ugyanakkor nem eredményezett
taldlatot a vizsgalt iddszakban a ,,vallalati jogasz”, ,igyvéd”, az ,alkalmazott ligyvéd”, a
,kamarai jogtanacsos” €s a ,,jogi el6ado” kifejezések. A Careerjet feliiletén az eredménnyel jaro
kifejezések az ,,ligyvéd”, a ,,jogtandcsos” és a ,,jogi eldadd” keresett kifejezések voltak. A
Careerjet és a Jobline esetében érdemes kiemelni, hogy elébbi esetben 2 esetben a kapott
talalatok kozott megjelentek olyan hirdetések is, melyek kordbban, jellemzden az Profession,
de volt, hogy a Carreerjet esetében a Jobline feliiletén is megjelentek, és korabban a munkam
soran feldolgozasra keriiltek. Ezek a hirdetések nem keriiltek ismételt feldolgozasra, munkam
soran torekedtem a duplikalt eredmények talalatok mell6zésére. Harom olyan eset volt, ahol
jogasz és jogtanacsos is fel lett tiintetve a hirdetett poziciora vonatkozdan, tovabba hat olyan
hirdetés kertilt feladasra, ahol a hirdetés egyszerre vonatkozott ligyvédekre és tigyvédjeloltekre
is. Utobbi az esetben kis mértékii eltérés volt tapasztalhato a két pozicio kozott, példaként lehet
emliteni, hogy mig tigyvédjeloltet adott esetben teljes allasban kerestek, addig ligyvédet, mar
részmunkaiddre. Ezek a hirdetések, mivel két kiilon célcsoportot hatdroztak meg egy hirdetés
keretében mind az ligyvédjeldltek, mind pedig az ligyvédek esetében is feldolgoztam. Tovabba
érdemes kiemelni, hogy a vizsgalt hirdetésekben két olyan hirdetés lett feldolgozva, ahol a jogi
végzettség nem alap eldiras volt, hanem eldnyként lett definidlva.

A gyakorld jogédszokra vonatkozo hirdetések 76,9 szazaléka fovarosi, 2,2 szazaléka
budapesti ¢és egy-egy vidéki varost jelolt meg, mig 19,8 szazalékban kiillonbozd vidéki
varosokban volt megjeldlve a munkavégzés helyszine, ugyanakkor egy hirdetés nem
tartalmazott erre vonatkoz6 meghatarozast. A gyakorld jogészokra vonatkozo 49 darab
altalanos informatikai kompetencia mellett (4. szamu tablazat), tovabbi 26 hirdetés esetében
lett legalabb egy olyan feladat azonositva, amelyhez altalanos informatikai ismeret sziikséges,
um: szerzodések, okiratok, elkészitése vagy adminisztrativ feladatok ellatasa, okiratszerkesztés,
vagy jogi iratok szerkesztése stb. Ebbdl a szempontbol vizsgélva a kérdést, pedig elmondhato,
hogy a vizsgalt hirdetések 80 szazalékaban kozvetve, vagy kozvetleniil jelennek meg az
altalanos kompetencia elvarasok. Jogi informatikai elvardsok vonatkozasaban itt az
igyvédjeloltekhez képest, joval kisebb aranyban jelentek meg a hirdetésekben. Ha a tényleges
elvarasokat, vagy eldnyoket vizsgaljuk, akkor a korabbiakhoz hasonldan itt is megjelent a
Jogtar, Cégtar, ANYK, e-szignd programok korén til az EKR, EHR és MIR rendszer is.
Azonban, ha a hirdetések leirasat is megvizsgaljuk, akkor -ahogyan arra a korabbiakban mar
utaltam - 41 darab olyan hirdetés jelenik meg, ahol valamilyen feladat magaban hordoz jogi
informatikai alkalmazast. Ebbe a korbe olyan feladatokat soroltam, mint példaul a
perképviseleti feladatok ellatasa, vagy birosagok, hatosagok elotti képviselet, €s ehhez hasonlo
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leirasok, amelyek minimalisan ANYK hasznélatot feltételeznek, de valamennyi olyan
feladatkor, mely kozbeszerzéssel kapcsolatos feladatokat rogzit, EKR és EHR rendszer
ismeretet (is) megkovetel. Jogi kutatomunka és jogszabalykutatas, vagy legal research is a
kiilonb6z6 jogi adatbazisok ismeretét feltételezi, mig a jogszabalyi valtozasok figyelemmel
kiséerése és ennek kiilonb6z6 valtozatai is valamely jogi adatbazis valtozasfigyelési rendszerét
feltételezi. Itt annyit kiemelnék, hogy az olyan feladatleirdsok, melyek valamilyen belsds
dokumentum elkészitésére €s ami a jelen gondolati kor szempontjabol fontosabb ,,naprakészen
tartasara” vonatkoznak, vagy a kiilonb6z6 szabalyzatok, okiratok hatalyositasanak feladatat
hataroztadk meg, olyan feladatok, amelyekre vonatkozdan az elmult években mar megjelent
technologiai megoldas a Wolters Kluwer Hungary Kft. altal biztositott Complist szolgéltatasa
altal, amely jogi informatikai ismereteket igényel, és altala a kérdéses munkafolyamat
elvégzése jelentdsen gyorsabba és pontosabbd valik a jogszabalyi megfeleltetés. A végzett
jogaszoknal is megjelenik az, ami az tigyvédjeloltekkel szembeni hirdetések esetében is, azaz a
kiilonboz6 cégjogi, cégalapitassal és modositassal jarod feladatok elvégzése is a kiilonbozo
vonatkoz6 nyilvantartasok ismeretét, Cégkapu és a hozza tartozé feladatok ismeretét is
megkoveteli. Osszességében, ha egyiitt kezeljik a nevesitett elvardsokat az egyes
feladatleirasokban megjelend jogi informatikai ismeretekkel, akkor az lathato, hogy a gyakorlo
jogaszoknak szant hirdetések 56 szézaléka tartalmazott valamilyen jogi informatikai ismeretre
vonatkoz6 elvarast.

Osszegzés

Jelen tanulmanyomban két kiilonb6zd, de egymassal Osszefliggd kutatas eredményei
lettek bemutatva, melyek egylittesen azt a célt szolgaltak, hogy kiilonb6z6 szempontok szerint
a vizsgalt célcsoport, azaz €letkortdl, nemtdl, foglalkozasi teriilettdl fliggetleniil megismerjiik a
jogaszi szakma digitalis ismereteit, az egyes technologiai megoldasok szakmai alkalmazasat. A
két kutatds azonos, fobb megallapitasai kozott szerepel az altalanos informatikai megoldasok
dominans megjelenése. Egyfeldl a 2019-es kutatas ravilagit, hogy mig napi szinten hasznaljak
a Word, vagy mas szovegszerkesztd programokat valaszadoi jogéaszaink, addig az elvarasok
korében is hasonld mértékli ennek, illetve hozza kapcsoldddan az MS Office-nak a minél
magasabb szintli ismeretének sziikségessége. Jogi informatikai vonatkozasban, melyhez
kapcsolodo elvarasok kore joval kisebb mértekben keriilt meghatarozdsra a vizsgalt
allashirdetések korében, a jogi adatbazisok kore az, amely kapcsolatot mutatott, hiszen mig
gyakorlatilag napi szinten hasznaltak valaszadoink kiilonb6z6 jogi adatbazisokat, addig a
vizsgalt hirdetésekben a jogi adatbazisoknak egy sziik kore, jellemzden Jogtar és Jogkodex altal
keriilt nevesitésre. A két kutatdsi egyezést mutat az internethasznalat magas szintli szakmai
alkalmazasédban is, hiszen, mig 2019-ben a szakmai vonatkozast informacio6 keresés, tirlapok
keresése, visszakiildése stb. jelent meg, addig ugyanez a vizsgalt hirdetésekben jellemzden
kozvetett modon, az adott pozicidhoz kapcsolodo feladatleirasokban jelent meg.

Azonban az jabb technologidk vonatkozasaban mar kozel sem volt ennyire egyértelii a helyzet,
jollehet, ahogyan korabban ismertettem az egyes megoldasok az adatfelvétel idépontjaban mar
kelléen elterjednek szamitottak szakmai vonatkozasti alkalmazéasban is. Az eredmények
egylittes értelmezése a felhd alapt technologia esetében arra utal, hogy a jogdszok nagyobb
aranyban hasznalnak ilyen megoldasokat, de magéaval a technologiai megoldéssal kapcsolatban
hianyosak az ismeretek. A kozosségi média szakmai alkalmazaséaval kapcsolatban is hasonlo
helyzet figyelhetd meg, azzal kiegésziilve, hogy az ebben rejld szakmai-, marketing potencial
felismerése, és szakmai fejlesztése mintha hattérben maradt volna annak ellenére, hogy van
olyan hazai szakmai segitség, mely az ilyen jellegli ismeretek fejlesztésére specializalodott és
hatékony segitséget tudna jelenteni. Az IT biztonsag kérdését érintd kérdésekre kapott valaszok
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pedig arra utalnak, hogy a kutatasban kozremiikodok igyekeztek figyelni az altaluk kezelt
eszkozok védelmére és igyekeztek kihaszndlni azokat a tdimogatd szolgaltatasokat, melyek ezen
a téren megjelentek, ugyanakkor kisebb ismerethianyossagok az egyes megoldasok
vonatkozasaban itt is megfigyelhetok voltak. Ha pedig mindezt a jogi informatikai trendekre
adott szabadszavas valaszokkal egyiitt értelmezziik, akkor megallapithato, hogy a kutatasban
kozremiikodok a szakmai munkajukhoz kapcsolédd alapvetd ismeretekkel rendelkeznek,
ugyanakkor sziikségiik lenne olyan tovabbi ismeretfejlesztésre is, melyek egyrészt ezeket az
ismereteket bdvitik tovabb, masfeldl tavlati kitekintést is biztositanak szamukra a még nem
elterjedt, vagy elterjedés elején allo trendek kihivasok vonatkozasdban. Ezzel kapcsolatban
pedig érdemes kiemelni, hogy valaszaddink tobb mint 80 szazaléka kivanja mind az altalanos,
mind pedig a jogi informatikai kompetencidjat fejleszteni, igy az a fajta nyitottsag, és igény,
amely az ilyen jellegi ismeretek tovabb fejlesztés¢hez sziikségesek valaszadoinkban
egyértelmiien jelen volt. Ez pedig kiilondsen fontos annak tiikrében, hogy példaul a mesterséges
intelligencia még csak most mutatja meg a benne rejlo lehetdségeket, szamos program,
platform, mar valamilyen szinten hasznalja. Ha pedig azt akarjuk, hogy egyfeldl az uj
technolégidk gyorsabban terjedjenek el a jogdszi szakmaban is, masfelél és ezzel
Osszefiiggésben a jogéaszok jobban értsék magat az adott technologiat, akkor kardinélis
jelentdséggel bir olyan képzések megszervezése, melyek kifejezetten a mar végzett, praktizald
jogasz szakemberek szdmara biztositanak azonnal alkalmazhaté, az adott technologiaval
kapcsolatos elméleti és gyakorlati ismereteket.
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