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KOVACS PETER - KAZAR KLARA - KURUCZLEKI EVA”

Tarsadalmi, gazdasagi halozatok és a pénzigyi
kultura alkalmazasa a statisztika oktatasban

1. Bevezetes

Az érdekes és a mindennapokhoz k6tédo témak statisztikai 6rdkon vald alkalmazasa ki-
emelt jelentdséggel bir. A hallgatoknak fel kell fedezniiik az adatok és a hétkdznapi
¢letben megjelend példak kozotti kapcsolatot, mig az oktatoknak arra kell torekednitik,
hogy a hallgatdk az adatok részeseinek érezzék magukat, hiszen igy fokozhat6 az elko-
telezettségiik és aktivitisuk. ' A tanulmany két, a hétkoznapokhoz viszonylag konnyeb-
ben kothetd példat hoz: egyrészt a gazdasagi és tarsadalmi halézatok mélyen beagyazot-
tak a mindennapjainkba, igy a halozatelemzés a statisztika orak egy érdekes témajaként
jelenhet meg. Masrészt mindenki szamara fontos, hogy képes legyen a helyes pénziigyi
dontések meghozataldra, igy a pénziigyi kultara is a statisztika 6rak egy fontos témajat
képezheti.

Az eddig emlitett témakon tul a statisztika oktatasban fontos tovabba innovativ
megoldasokat is alkalmazni. Napjaink egyetemi hallgatoi foként az Y és Z generacid
tagjainak tekintheték, akik kozos tulajdonsagokkal rendelkeznek. Ok tekintheték a leg-
inkabb technoldgia orientalt generacionak, nem tudjak elképzelni napjaikat IT eszk6zok
vagy internet nélkill. E generaciok tagjai a hagyomanyos oktatési eszkdzokkel kevésbé
motivalhatoak, azok helyett az oktatasban a technologia alkalmazasara rendkiviil nyitot-
tak.” E generaciok oktatisara a statisztika 6rakon a technologia, az IT eszkozok és a vi-
zualizécios eszkozok alkalmazasa nyujt kivalo lehetSséget.” A személyes vélaszadasra
alkalmas rendszerek (personal response systems) vagy elektronikus szavazorendszerek
(electronic voting systems) alkalmazasa kifejezetten ajanlott, ugyanis e rendszerek mo-

KOVACS PETER, egyetemi docens, Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kar — KAZAR KLARA,
egyetemi adjunktus, Szegedi Tudoményegyetem Gazdasagtudomanyi Kar — KURUCZLEKI EVA, egyetemi
tanarsegéd, Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kar

BROWN, MARK: Engaging Students in Quantitative Methods: Real Questions, Real Data. In: Engel, Joac-
him (szerk.): Promoting understanding of statistics about society. Proceedings of the Roundtable Conference of
the International Association of Statistics Education. ISI/IASE. Berlin, 2016.

REILLY, PETER: Understanding and Teaching Generation Y. English Teaching Forum (50) 2012. 2—11. pp.
CHANCE, BETH et al.: The Role of Technology in Improving Student Learning of Statistics. Technology
Innovations in Statistics Education (1) 2007. Article 2.; RIDGWAY, JIM: Implications of the Data Revolution
for Statistics Education. International Statistical Review (84) 2016. 528-549. pp.
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tivalhatjak a hallgatokat a valaszadasra, tovabba egy visszacsatoldst adnak arrdl, hogy a
hallgatok megértették-e az 6ran bemutatott témakort.*

Az Europai Bizottsag altal tAimogatott ProCivicStat projekt egy hat egyetem kozott
1étrejott stratégiai egyiittmiikodés, amely eréforrdsokat (elméleti keretrendszer, adatba-
zisok, vizualizacids eszk6zok, oktatasi anyagok) hoz létre és biztosit a statisztika oktatas
szamara.” A projekt egyik célja, hogy a tarsadalom tagjai szamara a statisztika oktatas-
ban olyan témakat kinaljon, amelyek a mindennapi élet szempontjabol relevansak (pél-
daul gazdasagi halozatok vagy pénziigyi kultira). A projekt masik fontos céljaként az
olyan modern eszk6zok (példaul vizualizacids eszkdzok, elektronikus szavazorendsze-
rek) tantermekben valé alkalmazasa jelenik meg, amelyek képesek a mai hallgatok fi-
gyelmét megragadni. Mindezek alapjan a tanulmany célja két olyan ProCivicStat keret-
rendszerében kifejlesztett oktatdsi anyag bemutatdsa, amelyek a halozatelemzést vala-
mint a pénziigyi kultara témakkal foglalkoznak modern, IT eszkdzok alkalmazasaval.

II. A fejlesztett tananyagok aktualitdsa

Napjainkban a pénziigyi kultara aktualis kutatdsi témanak tekintheté. A 2008-as pénz-
iigyi valsag kirobbandsa utan a felnétt lakossag nem megfeleld szintli pénziigyi kultara-
jat a valsag egy lehetséges okaként tartottdk szdmon. Azonban nemcsak a felnéttek, ha-
nem a fiatalok (kozépiskolasok vagy Y és Z generacids egyetemistak) is nap, mint nap
pénziigyi dontésekkel szembesiilnek; nem csoda, hogy az OECD — amely a pénziigyi
kultira felmérésében vezetd szerepet tolt be — a pénziigyi kultira értékelését szolgald
modulokat a PISA tesztbe belefoglalta. A ProCivicStat projekt résztvevoiként a célunk
olyan oratervek l1étrehozasa, amelyek a helyes pénziigyi dontések meghozatalanak a ké-
pességét hangsulyozzak és elkotelezetté teszi embereket a pénziigyi kultira témajaban
valo tanulas irant — olyan feladatokkal, amelyek kapcsolodnak a mindennapjaikhoz. Az
oratervek kialakitasanal figyelembe vettiink nemzetkdzi, pénziigyi kultira értékelésére
alkalmas kérdéiveket®”, amelyek konnyti és nehezebb feladatokat is tartalmaznak, igy
adaptalhatéak a ProCivicStat projekt keretrendszerébe. Tovabba az oratervbe beillesz-
tettlink gamifikacios és vizualizacids elemeket is, amelyek segitségével a hallgatok ér-
deklédése a pénziigyi készségek és képességek fejlesztése irant fejleszthetd.

A ProCivicStat projekt egy masik teriileteként olyan oraterveket hoztunk Iétre, ame-
lyek a hallgatokat aktualis tarsadalmi és gazdasagi témakban fejlesztik halozatok és gra-
fok segitségével. A mindennapi élet szamos rendszere leirhato és vizsgalhat6 a grafel-

LANCASTER, GILIAN — TITMAN, ANDREW: Personal Response Systems as a Learning Aid in an Epidemology
Course for Postgraduate Statistics Students. In Makar, Katie — de Sousa, Bruno — Gould, Rob (szerk.):
Sustainability in statistics education. Proceedings of the Ninth International Conference on Teaching
Statistics, IS/IASE, Flagstaff. 2014.

ENGEL, JOACHIM: Statistical Literacy for Active Citizenship: A Call for Data Science Education. Statistical
Education Research Journal (16). 2017. 44-49. pp.

KLAPPER, LEORA — LUSARDI, ANNAMARIA — VAN OUDHEUSDEN, PETER: Financial Literacy Around the World:
Insights from the Standard & Poor’s Ratings Services Global Financial Literacy Survey, 2015.

OECD INFE: Measuring Financial Literacy: Core Questionnaire in Measuring Financial Literacy: Questionnaire
and Guidance Notes for conducting an Internationally Comparable Survey of Financial literacy. OECD,
Paris, 2011.
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méletben megjelend csticsok és élek segitségével — szimbolizalva az dsszefliggések és
kapcsolatok rendszerét. A grafelmélet néhany évtizede szdmos tarsadalom- és termé-
szettudomanyi teriileten is feltiint — a tudomanyos szféra szamara egy eszkozt kinalva a
komplex rendszerek elemzésére: a jarvanytanban, a diszkrét matematikaban, sét a mar-
ketingben is megjelentek alkalmazasok. Bar a haldzatelemzés sokaig egy tavoli, nehe-
zen érthetd teriiletnek tiint, mara azonban egy széles korben kutatott témava valt. Uj
eszkdzok és szoftverek alkalmazasaval a halozatok vizualizalasa az aktudlis tarsadalmi-
és gazdasagi eseményekrél valo oktatasnak egy gyakori formajava valt.®

111. A fejlesztett tananyagok leirdsa és értékelése

A PCS projekt keretében tobb teriileten fejlesztettiink oktatdsi anyagokat, jelen tanul-
many a halézatelemzéshez és a pénziigyi kulturahoz kapcsolodo oraterveket mutatja be.
A halézatelemzéssel foglalkozo tanulmanyok széles eszkoztart és elérheté adatok hal-
mazat kinaljak. A fejlesztett oktatasi anyagokban a vizualis eszkdzoket és az adatok
hasznalatat 6tvoztiik, valamint azokat a befogadd kdzonség eldzetes tudasahoz illesztet-
tiik. Els6 1épésben igy bevezetd szintli feladatok korét dolgoztuk ki, amelyek a grafel-
mélet alapjairdl valo tanulast teszik lehetdve, és valos adatok hasznalataval az élek és
csucsok fogalma érthetd meg (emlitve akar a metrohdlozatokban a metr6 allomasok
vagy metrd vonalak példajat). A bevezet6 szint egy példa feladata az alabbi: ,,Vizsgalja
meg az alabbi grafot! Iranyitott vagy iranyitatlan grafrol van szo? Amennyiben iranyi-
tott grafrol, emlitsen hdarom kezdé csucsot a végzodo csucsaikkal egyiitt!” A bevezetd
tananyagok olyan modulokat is tartalmaznak, amelyek a felhasznalokat az 6nallé infor-
macio6 feldolgozasra tanitjak, igy a megszerzett tudast alkalmazhatjak sajat érdeklédési
teriiletiikre. Az draterveket annak figyelembevételével terveztiik, hogy azok illeszkedje-
nek az idGsebb ¢és fiatalabb generaciok igényeihez, igy a kezdeti digitalis képességektol
fiiggetleniil a tananyagok a grafelmélet alapjain végigvezetnek 1épésenként. A kdnnyi
és egyszerli hozzaférhetéség végett a moduljainkban a Gephi szoftvert *alkalmaztuk a
halozatok vizualizalasara, melynek hasznalata konnyen elsajatithatd, tovabba egy nyilt
forraskddu programrol van szd, amely ingyenesen letolthetd és hasznalhato. A kezdd,
bevezetd szintli tananyagok tehat konnyen megérthetd feladatokat tartalmaznak, igy a
halozatelemzés és grafelmélet alapjai konnyen elsajatithatok.

A bevezetd tananyagokon til azonban Iétrehoztunk oraterveket a halozatok elemzé-
sének egy magasabb, haladd szintjén is. A halad6é tananyagok a hallgatoktol bizonyos
szintll el6zetes tudast igényelnek: egyrészt a statisztikai elemzések terén ismerniiik kell
korrelacio- és regresszioszamitast, masrészt az alkalmazott témak terén a migraciohoz, a
részvényekhez és a kereskedelmi kapcsolatokhoz sziikségesek eldismeretek. Példaul az
egyik halado szintii tananyag olyan oratervet foglal magaban, amely a migracié témako-
rével foglalkozik. Az ératervez tartoz6 adatbazis forrasa az UNHCR (Egyesiilt Nemze-
tek Szervezetének Menekiiltiigyi Fébiztossaga), amely tartalmazza a menekiiltek szamat
¢és a szarmazasi és célorszagokat 2013 és 2015 kozott. A nyers adatok feldolgozasa utan

8 BARABASI, ALBERT LASZLO: Network Science. Northeastern University. Boston, 2016.
® GEPHI: Visualization software. https://gephi.org Letoltve: 2018. 10. 03.
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létrehozhatunk egy grafot, amelye a fobb vandorlasi mintakat rajzolja ki kozel 200
csuccsal és 3600 ¢éllel. A halado szint egy példa feladata az alabbi: ,,A megadott adatok
alapjan hozzon létre olyan grdfot, amely a nemzetkozi vandorlasi aramlasokat mutatja
a vizsgalt idészakban! Milyen mintak azonosithatok a nemzetkézi vandorlast tekintve?
Mely orszagok a legkedveltebb célorszagok? Mit gondol, mi allhat e népszeriiség hatte-
rében?” Az oraterv soran egy vizualis eszkdzt nyujthatunk, amely napjaink eseményei-
nek megjelenitésére alkalmas, igy a hallgatok elkotelezettebbé valhatnak azirant, hogy
aktualis és komoly tarsadalmi tigyekkel és azok kdvetkezményeikkel foglalkozzanak.
Ugyanakkor a matematikai elmélet szoftverekkel torténd alkalmazasaval a hallgatok di-
gitalis kompetenciai is fejleszthetok ugy, hogy ez kevésbé okoz szamukra nehézséget. A
halado szintii oratervek tehat valamelyest nehezebb feladatokat tartalmaznak, amelyek
magasabb szintli eldzetes statisztikai tudast igényelnek, azonban a tananyagok fejleszté-
sénél torekedtiink arra is, hogy azok a hallgatok szamara kdnnyen elsajatithatoak és szo-
rakoztatoak legyenek.

A tanulméanyban mar emlitett masik oraterv a hallgatok pénziigyi kulturajanak fej-
lesztését célozza meg. Kiilonbozd célcsoportok pénziigyi kulturdjanak értékelése évek
ota kedvelt kutatési teriiletnek mindsiil, szdmos szervezet a pénziigyi tudas és a helyes
pénziigyi dontésekhez sziikséges képességek fejlesztését tiizte ki célul. ' A
ProCivicStat kezdeményezés résztvevoiként fontosnak tartottuk, hogy az oktatasi anya-
gainkban megjelenjenek pénziigyi kultarahoz kapcsolodé modulok, hiszen a pénziigyek
a mindennapi életbe mélyen beagyazottak, igy a pénziigyi kultira nem hagyhatd ki a
modulokra fektettiink hangsulyt, amelyek barmely korcsoport szamara érdekesnek te-
kinthetdek, igy e tananyagokban megjelennek gamifikacios elemek, példaul egy online
szavazorendszer, a VoxVote'' segitségével. Ezt a rendszert alkalmaztuk a pénziigyi kul-
tura oktatdsi anyagban, igy a hallgatok szamara érdekes és figyelemfelkeltd feladatokat
mutathattunk be. A VoxVote rendszerben zart (egyszeres- és tobbszords feleletvalasz-
tos) és nyitott kérdéseket is feltehetiink online, a valaszadok egyszerre egy kérdésre
tudnak valaszolni. A szavazas el6tt a szavazasra szant id6 beallithato (példaul fél perc,
egy perc). Ha a szavazasi id6 lejar, az eredmények zart kérdések esetén oszlopdiagram
formajaban, nyitott kérdések esetén pedig szofelhd formajaban jelennek meg azonnal.

A fejlesztett anyagok elsé tesztelései alapjan néhany konkluzié megfogalmazhatod a
jO gyakorlatokra és a fejlesztési iranyokra vonatkozodan is. A haladd szint{i tananyagok-
kal kapcsolatban az elézetes tudast tekintve korlatokkal kellett szembenézniink. Mivel a
halad¢ szintii feladatok a hallgatoktol magasabb szintii megértést igényelnek a korabban
emlitett témakra vonatkozoan, igy javasolt lehet e tananyagokat egyetemi szintii statisz-
tika kurzusokon (példaul matematikai statisztika kurzuson) alkalmazni; a tananyagok a
kozépiskolai oktatasban vald alkalmazasa tovabbi moddositasokat, fejlesztéseket igé-
nyelnek. Egy masik probléma a halad6 anyagok adataival kapcsolatban jelent meg, hi-
szen a nyers adatok el6készitése iddigényes folyamat. Tovabba a megszerzett tudas sze-
repe is kérdéses: habar statisztikai szempontbol a hallgatok bonyolult médszerek hasz-

' LUSARDI, ANNAMARIA — MITCHELL, OLIVIA S.: Financial literacy around the world: an overview. Journal of
Pension Economics & Finance (10). 2011, 497-508. pp.
" VOXVOTE: Online voting system. www.voxvote.com Letdltve: 2018. 10. 03.
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nalatat sajatitjak el, az azonban kérdéses, hogy ez milyen mértékben hasznosithato a
mindennapi életiikben. Mivel a ProCivicStat projekt célja olyan oktatasi anyagok létre-
hozésa, amelyek a lakossag mindennapi életében is hasznos szerepet tolthetnek be, igy a
halad6 o6ratervekben még modositasokra lehet sziikség.

1V. Esettanulmanyok

A statisztika oktatads (de akar mas oktatasi teriileteket tekintve is) megjelenik egy altala-
nos probléma, mely szerint nehéz megragadni ¢és fenntartani a hallgatok figyelmét. Ez
kiilondsen nehézséget jelent a nagy 1étszamu (akar tobb szaz fos) ordkon, esetiinkben az
Altalanos statisztika I. tantargy el6adasan hetente 450 hallgaté fordulhat meg. A
VoxVote online szavazorendszer ezt a problémat is orvosolhatja, enyhitheti. A rendszer
hasznalata egyetemi e-mail cimmel torténd regisztracio esetén ingyenes, nem igényel
specialis hardvert, egy telefon vagy szamitogép/laptop segitségével a szavazdk konnyen
hozzaférhetnek a szavazashoz egy webcim segitségével. Egy pilot projekt keretében a
VoxVote rendszert két célcsoporton teszteltiik: elséként a szavazas az egyetem altal ko-
zépiskolasoknak rendezett nyari taborban jelent meg, ahol 2017 jaliusaban 50 kozépis-
kolas hallgaté tesztelte a tudasat a ,,Jobb vagy mint az orszagos atlag?” nevi jaték ke-
retében. A Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagtudomanyi Kara az Econventio Egye-
stilet partnereként 2011 6ta vizsgalja és fejleszti a kdzépiskolas tanulok pénziigyi kulta-
rajat, minden évben tobb mint 10000 tanuld részvételével. Az orszagos tesztbdl hat kér-
dés keriilt kivalasztasra, amelyet a VoxVote rendszer segitségével kérdeztiink le, és 6sz-
szehasonlitottuk az eredményeket az orszagos atlaggal a zart kérdések esetén. Példaul a
tesztliink egy egyszerii feleletvalasztds kérdése az orszagos teszt egy tipikus kérdésének
tekinthetd, amely az alabbi modon hangzik: Megtakaritasz egy bizonyos dsszeget, amely
eseten az érvényes kamatlab 1%, az inflacios rata pedig 2%. 1 év mulva tébbet vagy ke-
vesebbet tudsz ezért az 6sszegért vasarolni az el6z6 évhez képest? A valaszadok 4 lehe-
tdség koziil valaszthattak: kevesebbet, tobbet, ugyanakkora mennyiséget, nem tudom. A
tesztben azonban nemcsak a valaszadok pénziigyi tudasat mértiikk, hanem a tarsadalmi
jelenségekkel kapcsolatban a véleményiikre is kivancsiak voltunk. Példaul a nyar alatt
elvégzett teszt soran egy nyitott kérdés keretében megkérdeztiik, hogy melyik az a ha-
rom sz6, amely eldszor esziikbe jut a valaszadoknak egy gazdag emberr6l. A tesztrdl a
legfobb tapasztalatunk az volt, hogy a tanuldk élvezték ezt a jatékos formatumot, és be
tudtuk vonni 6ket a jatékba.

Egy masik csoportot a 2017-es Kutatok Ejszakajan teszteltiink a pénziigyi kultararol
sz016 eladas keretében. Az eldadas nyitott volt barki szamara, a legtobb résztvevd kiil-
foldi hallgatonk vagy cseredidk volt. Mivel a Kutatok Ejszakdja egy nyitott rendezvény,
igy az elbadas inkabb egy vetélkedd jellegét Oltdtte. Az esemény a pénziigyi kultira
alapjairol egy Osszegzést adott a résztvevoknek, tovabba egy hazi verseny keretében a
résztvevok felmérhették a tudasukat, és egy értékelést kaptak a pénziigyi kultarajuk
szintjérdl. A résztvevoknek pénziigyi témakhoz kapcsolodo kérdésekre kellett valaszol-
niuk, amelyeket a VoxVote rendszer segitségével értek el. Az eredmények a valaszadas
utan azonnal lathatoéva valtak. Az online szavazérendszer elénye ismét megmutatkozott,
a hallgatok érdeklddését sikerdilt felkelteni a téma irant; megjegyzendd, hogyha a pénz-
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iigyi kultira témajarél egy unalmas eldadast hallottak volna, talan kevésbé érdeklodtek
volna a téma irdnt. Azonban ahhoz, hogy a pénziigyi kultira eléadés nemcsak az érdek-
16dést felkeltd, hanem oktatasi célt is betoltson, az 2015-6s S&P Pénziigyi Kultara Fel-
mérés kérdéseit és eredményeit'” vettiik alapul. A felmérés 6t egyszerti feleletvalasztos
kérdést tartalmazott a kockazati diverzifikacio, inflacid és kamatlabak témakorokben. A
bemutatott kérddiv hossza megfelelének bizonyult, nem volt til hossza ahhoz, hogy a
résztvevok megunjak, de elég hosszl volt ahhoz, hogy relevans eredményekhez jussunk
hozza. Miutan a résztvevok megismerték a sajat teljesitményiiket, lehetdségiik volt 6sz-
szehasonlitani az eredményeiket az orszagos atlaggal. Miutan ismertettiik a résztvevok-
kel, hogy dsszehasonlithatjak eredményeiket az orszagos atlagos eredményekkel, azon-
nal nagyobb mértékii elkotelezettséget észleltiink résziikrél, mivel a versenyszellem és a
siker iranti vagy hajtotta dket; szivesen mondja el barki magarol, hogy jobban teljesit,
mint egy orszagos atlagos valaszadd. Ez az egészséges mértékil versenyszellem bevonta
¢és a téma irant elkotelezetté tette a hallgatdsagot.

A kezdeti tesztelési fazis utan ugy talaljuk, hogy a fejlesztett tananyagok a PCS ke-
retrendszerében alkalmazhatdk, tovabba a Voxvote alkalmasnak bizonyult nagyobb 1ét-
szamu 6rakon a figyelem megtartasira. Ugy véljiik, a Voxvote nemcsak a statisztikai
eléadasok, hanem az oktatas egy¢b teriiletein is hasznos eszk6zként jelenhet meg.

V. Osszegzés

A ProCivicStat projekt keretében a célunk az, hogy olyan statisztikai tananyagokat fej-
lessziink, amelyek a hallgatokat az adatok gyakorlati célokra valé hasznalatara tanitjak,
tovabba segitik az adatok és a mindennapi élet kdzti kapcsolatok felfedezését. A tanul-
manyban a fejlesztett tananyagok koziil kettd keriilt bemutatasra: (1) a halézatelemzés
valamint grafelmélet és a gyakorlati példak kapcsolatat Gephi segitségével szemléltet-
tik; (2) a pénziigyi kultiraval foglalkozoé interaktiv ora pedig a VoxVote online szava-
zorendszer alkalmazasaval egy versenyt is magaban foglalt. A pénziigyi kultara a hall-
gatok szdmara egy megnyerd témaként jelenhet meg, ha azt jatékos mdédon mutatjuk be.
Tovabba a halozatok vizualizalasa a hallgatoknak a tarsadalmi- és gazdasagi jelenségek
mélyebb megértését segiti. Tapasztalataink alapjan a Gephi valamint a VoxVote az ok-
tatasban is alkalmazhat6 eszkdznek bizonyult.

12 KLAPPER — LUSARDI — VAN OUDHEUSDEN 2015.
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