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OSSZEFOGLALAS

A gazdasagi valsag ravilagitott a lakossag alacsony pénziigyi kulturdjara, pénziigyi
ismereteinek hianyaira. Ennek kovetkeztében gombamod szaporodnak a pénziigyi
kultura felmérések és fejlesztési programok. Kiilonésen fontos a jelenlegi fiatalok,
kozépiskolasok pénziigyi ismereteinek, attitudjének fejlesztése. Ehhez azonban
ismerni kell a pénziigyi kultura fogalmat, mérési lehetoségét és ennek korlatait.
Tanulmanyomban dttekintem a pénziigyi kultura mérési lehetéségeit és korlatait,
valamint dsszefoglalom a kozépiskolasok pénziigyi kulturajat vizsgalo Econventio-
teszt fobb megallapitisait. A nemzetkozi vizsgalatokhoz hasonlo eredményre
Jutottunk abban, hogy a kizépiskolasok penziigyek irant tanusitott hozzadlldsa,
erdeklodése szignifikans kapcsolatban dll a pénziigyi tuddsszintjiikkel, igy
gyakorlatias pénziigyi és gazdasagi tudas, és attitud fejlesztésre van sziikség, amely
nem onmagaban hanem mas kompetencidkkal egyiitt fejlesztendo.

1. BEVEZETES

A mindennapok soran pénziigyi dontéseket kell hoznunk, kérdés azonban, hogy
honnan vesszilk a dontéshez sziikséges informdacidkat, megértjiik-e a hireket, a
mindennapok pénziigyeit, gazdasagi Osszefliggéseit, dssze tudunk-e hasonlitani
ajanlatokat. Fontos kérdés, hogy milyen pénziigyi, gazdasagi kultaraval
rendelkeziink, illetve mennyire vagyunk tudatosak. Ezek a kérdések nem csak
feln6ttek, hanem fiatalok esetében is aktualisak, hiszen a ,korai életszakaszban
elkdvetett pénziigyi hibak a késdbbiek soran igen koltségesek lehetnek” (Lusardi et
al. 2010, p. 358). Ugyan a felnottekhez képest a kdzépiskolasok kevesebb kdzvetlen
tapasztalattal rendelkeznek, de Ok is pénzt kezelnek, naponta hoznak pénziigyi
dontéseket, ¢s tudasra van ahhoz sziikségiik, hogy a kornyezetiikkben latottakat
megeértsék (példaul, mit jelent az, hogy a csaladnak hitele van, be tudjak-e osztani a
jovedelmiiket, a zsebpénz milyen terhet r6 a csalddra, mit jelent az 6ngondoskodas,
mi lenne, ha valaki munkanélkiilivé véalna a csaladban). Az Econventio felmérése
szerint a magyar kozépiskolasok 44 szdzaléka otthon szerzi pénziigyi ismereteit,
marpedig mind a Pénziranytli, mind az OECD, mind az S&P felmérései szerint a
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magyar lakossag pénziigyi kultirija nem megfeleld (Atkinson-Messy, 2012;
Klapper és szerzétarsai, 2015). Még ha az emberek tudjak is mit kellene tenni, nem
azt teszik, ezzel a fiatalok egy nem megfeleld mintazatot latnak.

A pénziigyi kultura fejlesztése nem csak egyéni ¢érdek, hanem ,,a gazdasig, a
hitelintézetek és az allam ko6zos érdeke” is (Kovacs, 2015A). A pénziigyi kultira
tapasztalattal (Kovacs, 2015B) és oktatassal is fejleszthetd, ugyanakkor enneck
tartalmédnak meghatarozasahoz sziikséges feltérképezni a hidnyossagokat, a
fejlesztendo tertileteket, illetve a pénziigyi kultira fogalmi és mérési lehetdségeit. A
kovetkezOkben attekintem a pénziigyi kultira fogalmat, mérési lehetOségeit €s
problémait, valamint bemutatom az Econventio Kerekasztal Kozhaszni
Egyesiilettel 2011 6ta kdzépiskolasok korében kdzdsen végzett pénziigyi kultura
vizsgalat fbb eredményeit.

2. A PENZUGYI KULTURA FOGALMA ES MERESI LEHETOSEGE

A pénziigyi kultira (financial literacy) jelentése az angol-magyar szoétar szerint
pénziigyi irni-olvasni tudast, egy specidlis teriilethez kot6dd ismeretet jelent. A
pénziigyi kultranak — komplexitasabol fakadéan — nincs egységes meghatarozasa.
Egy lehetséges definicid szerint a pénziigyi kultira ,,a tudatossag, ismeretek,
készségek, attitiidok és viselkedések kombinacidja, melyekre sziikség van a
megalapozott pénziigyi dontések meghozataldhoz és végsd soron az egyéni
pénziigyi jolét eléréséhez.” (Atkinson—Messy 2012, 14. o.).

Egy hazai meghatarozas szerint a pénziigyi jartassadg ,,a pénziigyi ismeretek &s
készségek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos és
koriiltekinté dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informaciokat azonositani,
majd azok megszerzése utdn azokat értelmezni, €s ez alapjan dontést hozni,
felmérve dontésiik lehetséges jovObeni pénziigyi, illetve egyéb kdvetkezményeit.”
(MNB-PSZAF, 2008, p. 1)

Suganya €s szerzdtarsai (2013) szerint a pénziigyi kultira nem mas, mint ,,annak a
tudasnak ¢és azoknak a képességeknek az Gsszessége, amelyekkel hatékonyan
iranyithatoak az egyén pénziigyei egész €letén 4t a pénziigyi jolét érdekében”.
Barmelyik meghatarozast is nézziik egy dontési folyamat elemeinek vizsgalata, a
tudas, készség, attitlid, viselkedés kombinacidjanak vizsgalata rajzolodik ki.
Azonban kérdés, hogy ezeket az elemeket milyen dimenzidkban, témakodrokon
keresztiil kell vizsgalni. A kiilonb6z6 meghatarozasokban tobb kdzds témakor
talalhatd: a banki szolgaltatasok, megtakaritasok és befektetések, hitelezés, nyugdij
€s biztositas.

Valamivel kapcsolatos tudas vizsgalata térténhet Onbevallassal (példaul: milyennek
értékeli pénziigyi tudasat? Ismeri-e az inflacio jelentését?), illetve a tudast vizsgalod
méréeszkoz segitségével. Altalanos tapasztalat, hogy az onbevallasra épiil6 tesztek
eredményeihez képest a tudastesztek a pénziigyi tudas alacsonyabb szintjét jelzik.
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Mivel a pénziigyi kultiranak nincs standard fogalma, igy a tudastesztekben a
fogalmat leképez6 item (kérdés) készlet sem egységes. Egyrészt vannak tesztek,
amelyek csupan harom, és vannak, amelyek 68 kérdéssel vizsgaljak a pénziigyi
tudast. Masrészt, példaul. ha a befektetések témakort vizsgaljuk, akkor kérdés, hogy
ez alatt csak a pénziigyi befektetéseket értjilkk, vagy ide tartozik az is, hogy
tovabbtanulok, azaz magamba fektetek pénzt, ami a késébbiekben megtériilhet.

A vizsgalatok soran nyitott és zart kérdéseket is alkalmazhatunk. Zart kérdések
esetében a valaszadok alternativak koziil valaszthatnak, mig nyitott kérdés esetében
a valaszadonak nincs tdmpontja a valasz megadasakor. A nyitott kérdésekkel
szemben a zart kérdéseket alkalmazo tesztek pénziigyi tudastesztek eredményei
jobbak.

A pénziigyi kultira szintjének mérésére szamos kutatds egy-egy mérOszam
eldéllitasara torekszik. Ezek tilnyomé tobbsége a helyes valaszok aranyéanak
atlagaval azonositja a pénziigyi tudas szintjét. Emellett néhany tanulmany kisérletet
tesz mesterséges — altaldban vagy faktorelemzésre, vagy regresszios modellekre
¢épiilé — index eldallitdsara. A fogalmi és modszertani eltérésekbdl fakadoan ezek az
indikatorok nemzetkdzileg csak korlatozottan vethetok Ossze.

Tovabbi kérdés, hogy ezek az indexek milyen értéke jelzi a pénziigyi tudas
megfeleld szintjét. Neéhany kutaté kiiszobértékek megadasaval probalkozik,
ugyanakkor ezeknek a szamoknak nincs objektiv megalapozottsaga.

A tudasszint helyes valaszok aranyahoz vald kotése egyszeri modszertani
megoldasnak tlinik, ugyanakkor fontos kiemelni, hogy ezek az indexek, féleg a
kevés itemmel dolgozéd tesztek érzékenyek a kérdések nehézségi szintjére is.
Emellett az sem mindegy hogy mir6l €s hogyan kérdeziink. Példaul, az
arfolyamokra rakérdezhetiink konkrét szamokkal, illetve altalanossagban is. Az
Econventio-teszt egyik kérdése szerint ,,Februar végén hazaértél egy szlovékiai si
taborbol, és maradt 10 eurdd, melyet szeretnél forintra valtani. A bank pénztaranal
kiirtak szerint az eur6 vételi arfolyama 280 Ft, az eladési arfolyama 290 Ft. Hany
forintot kapsz 10 eurdért?” A helyes vélaszt a hazai kozépiskolasok t6bb mint fele
(53,1 szazalék) tudta, 10 eurdért 2800 Ft-t kapna, 27,4 szazalék szerint viszont 2900
forintot, 9,6 szazalék szerint pedig 2850 forintot kapna. Ez azonban nem jelenti azt,
hogy szamok nélkiil a didkok meg tudjék kiilonboztetni valutdk eladasi és vételi
arfolyamat. Példaul, allitasok igaz-hamis voltat vizsgéalva ,,A bankok altal hirdetett
valuta vételi arfolyam kisebb, mint az eladasi arfolyam.” allitast a didkok csupan 38
szdzaléka gondolta helyesnek. Hasonl6an magas aranyban valasztottak a didkok a
helyes véalasszal ellentétes lehetdséget, miszerint a vételi arfolyam a magasabb
(37,3). A masik két lehetOségre a valaszok 15,1 szazaléka (minden bankban
egyseges a vételi arfolyam), illetve 8,8 szdzaléka (megegyezik a vételi €s az eladasi
arfolyam) érkezett.
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3. HAZAI KOZEPISKOLASOK PENZUGYI KULTURAJANAK MERESE

Az Econventio Kerekasztal Kozhaszni Egyesiilettel 2011-ben inditott
tevékenységiink f6 célja a kozépiskolasok pénziigyi, gazdasigi ismereteinek
kutatasokra (Econventio-teszt) €piild fejlesztése, azaz éves felmérések segitségével
azonositjuk a problémas ismeretteriileteket, megvizsgaljuk a probléma okat, majd
erre fejlesztési tevékenységeket dolgozunk ki. E tevékenységek kozott mind jatékos
tréningek, szakmai napok, tdborok, pedagdgus tovabbképzes talalhato.

Az Econventio-tesztben hat vizsgalati dimenzi6 szerepel:

biztositas, nyugdij,
altalanos gazdasagi ismeretek.

1. altalanos banki, pénziigyi ismeretek,
2. befektetések, megtakaritasok,

3. hitelek,

4, munka vilaga,

5.

6.

Mind a hat dimenzion beliil alapvetden attitlidot €s preferenciat vizsgald kérdéseket,
illetve egy tudastesztet talalunk. A tudasteszt minden dimenzidjaban 6t gyakorlat
centrikus kérdés jelenik meg: egy a szamolasokhoz, ajanlatokhoz koéthetd, és
tovabbi négy ismereteket, informaltsagot ellendriz. A teszt soran mind a hat
vizsgalati dimenzié egyforma sullyal alakitja a modellt. Ebbdl fakadéan az
Econventio-teszt 30 tudésszintet mérd kérdést tartalmaz, amely arnyaltabb képet
nyujthat, mint a négy, illetve nyolc kérdést tartalmazo tudastesztek.

Minden kérdésnél négy valaszalternativat kinaltunk fel, melyek kéziil egy helyes. A
kitdltoknek pontosan egy alternativat kell kivalasztania. Kitoltés kozben a feliileten
a kitoltének egyszerre csak egy kérdés jelenik meg, melyek megvalaszolasara
Osszességében 30 perc all rendelkezésre. A tesztben szerepld kérdések soran fontos,
tigyeliink arra, hogy a kérdések érthetden, a korcsoporthoz igazitva legyenek feltéve.
Mivel szamos esetben (példaul hitelkartya, t6zsde) a didkok nem rendelkeznek
tapasztalatokkal, igy felmeriil a kérdés, hogy a koézépiskoldsok valds tudasat
tiikkrozik-e a valaszok, és nem csak tippeltek-e. E probléma megoldasara, illetve e
torzitd tényezd hatdsanak csokkentése végett a tudasteszt részbe egy ,,Nem tudom”
valaszalternativat is beépitettiink, a diakokat arra kérve, hogy ezt az alternativat
valasszak, ha nem tudjak a kérdésre adandd helyes valaszt.

A kozépiskoldsok pénziigyi ismeretének jellemzésére mérdszamként az
Econventio-indexet, alkalmazzuk, amely a helyesen megvalaszolt kérdések
aranyanak atlagat jelenti. Az Econventio-index igy egy [0;100] intervallumba es6
érték, melynek magasabb értéke magasabb atlagteljesitményt mutat.

A teszt — amelyet az indulési évben kozel 7 ezer, majd minden évben t6bb mint 10
ezer diak toltott ki — kiegésziil kiscsoportos vizsgalatokkal, probatesztekkel, ahol a
kitoltbk elmagyarazzak, mely kérdésre miért Ugy valaszoltak, ezaltal
megismerhetjiik a kézépiskolasok pénziigyekkel kapcsolatos gondolkodasat is.
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4. EREDMENYEK

2016-ban a felmérésben résztvevd 14 ezer kozépiskolas teszteredményének atlaga
50,8%, amely magasabb az elmult évekhez képest (47%, illetve 45%). Ez azt jelenti,
hogy a kozépiskolasok 30 kérdésbdl atlagosan 15 kérdést tudnak helyesen
megvalaszolni. A kozépiskolasok fele legfeljebb 50 szazalékos teljesitményt
nyujtott a teszten. A didkok 75 szdzalékanak a teljesitménye 63 szazalék alatti. Az
Econventio-index ¢€letkorral valé kapcsolatdt vizsgalva szignifikdns (p-érték
<0,001) pozitiv irdny1, gyenge korrelacios kapcsolatot (r=0,190) talalunk. Ez arra
utal, hogy az életkornak, az ezzel jard gyakorlati tapasztalatnak szignifikans
kapcsolata van a pénziigyi tudéasszinttel, ugyanakkor a tudasszintet tobb tényezo
egyiittesen alakitja, amelynek az életkor csak egy szelete. A teszten szignifikansan
jobb eredményt (F=46,4, p-ért€k <0,001) értek el a férfiak (52 szazalék), mint a nék
(49 szazalék). Az Econventio-index alapjan az atlaghoz képest jobb eredményt értek
el a gimnaziumi képzésre (54%) illetve akik egyéb képzésre jarnak (56%). A tobbi
osztalytipus atlageredménye 48% (F=71,9, p-érték <0,001).

Azok korében, akik kereskedelmi, gazdasagi képzésekre jarnak, az index értéke
53,1%, mig a nem gazdasagi képzésekben résztvevok eredménye (50,1%) ettdl
szignifikdnsan elmarad (F=65,805, p-érték <0,001). Ez a kiilonbség az elmult
évekhez hasonléan 3 szazalékpontnyi volt, ami nem nevezhetd soknak. Eles
kiilonbség van a gazdasagi €s a nem gazdasagi képzésekben tanulok kozott. Mig 14
éves korban a gazdasagi képzésekre jarok 30, addig a nem gazdasagi képzésekre
jarok 9 szazaléka probal az iskolaban hallottakra tdmaszkodni. Ezzel szemben 18
évesen a nem gazdasagi képzésekre jarok 10 szazaléka, a gazdasagi képzésekre
jarok 48 szazaléka az iskolaban hallottakat probalja figyelembe venni.

Azok, akik nem jatszottak pénziigyi tarsasjatékokkal a teszten 42 szazalékos
atlageredmeényt értek el, mig az ezekkel jatszok teljesitménye 52%.

Azok, akik szerint nem érdemes tavoli célokra megtakaritani, csupan 21 szazalékos
atlagteljesitményt nyujtottak a teszten. E csoport kétharmada fitikbol all.

A pénziigy kultira része az is, hogy megértsiik azon pénziigyi, gazdasagi hireket,
amelyeket nap, mint nap lathatunk a médidban. Altalanossagban szignifikéns
kapcsolat mutathatd ki a t4jékozodasi forma €és az Econventio-index kozott.
Szignifikdnsan rosszabb atlageredményt érnek el masokhoz képest azok, akiknek
sajat bevallasuk szerint nincsenek pénziigyi ismeretei. A valaszadok 17,0 szdzalékat
egyaltalan nem érdeklik a pénziigyi hirek. A tobbség (42,8 sz4dzalék) csak abban az
estben olvas, hallgat pénziigyi, gazdasagi hireket, ha valami rendkiviili esemény
tortént. Kozel egyharmaduk (30,3 szazalék) fontosnak tartja az altalanos
tajékozodast, ezért tobbnyire foglalkozik pénziigyi, gazdasdgi hirekkel. 10,0
szdzalékukat érdekli a téma, azért rendszeresen kdvetik a pénziigyi hireket. A
pénziigyi, gazdasagi hirek irdnt egyaltalan nem érdekl6dok a teszten 44 szazalékos
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atlageredményt értek el, mig a valamilyen érdekl6dést mutatok atlageredménye
53%.

Az MNB és a NAV gyakran megjelenik a hiradasokban, ugyanakkor a pénziigyi
szervek funkcidinak megkiilonboztetése sokszor problematikus. Példaul a didkok 72
szazaléka a NAV-ot tartja Magyarorszag legfébb kozpénziigyi ellenérzd szervének,
minddsszesen 12 szazalékuk kapcsolta 5ssze a kérdést az Allami Szamvevészékkel.
A kozépiskolasok élethelyzetét tekintve problematikusnak mutatkoztak a
didkmunka feltételeithez, ennek ado6zasdhoz kothetd kérdések. A nemzetkodzi
eredményekkel Osszhangban ugyancsak probléméat jelent a szazalékszamitas, a
kamatos kamat szamitasa, a legalabb, legfeljebb kifejezések kezelése, kiillonbozd
ajanlatok 0sszehasonlitasa. A teszteredményekben minden évben megjelenik, hogy
problémas a jegybanki €s kereskedelmi banki funkcidk azonositésa, elkiilonitése, az
inflacié fogalménak ismerete.

A nemzetk6zi vizsgalatokhoz hasonlé eredményre jutottunk abban, hogy a
kozépiskolasok pénziigyek irant tanusitott hozzaallasa szignifikdns kapcsolatban all
a pénziigyi tudasszintjiikkel, ezzel is igazolva, hogy nemcsak a tudast, az attitidot
is fejleszteni kell.

5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A jov6 szempontjabol fontos a fiatalok pénziigyi ismereteinek fejlesztésre. A didkok
esetében minden vizsgalati dimenzidban rendelkeznek valamekkora tudassal,
azonban ez hidnyos. Még azok, akik rendelkeznek gazdasagi, pénziigyi sem feltétlen
tudjak, akarjak tudasukat a gyakorlatban alkalmazni. A fejlesztd tevékenységek
nemcsak a pénziigyi ismeretekre kell, hogy koncentraljanak, hanem a
gyakorlatiassag mellett attit(idot, hozzaallast is fejleszteni kell, hiszen nemzetkozi
vizsgalatok szerint a pénziigyi tudasszint kapcsolatban all a pénziigyek iranyaba
mutatott hozzaallassal. A hazai eredmények €s a nemzetkdzi eredmények alapjan a
helyes kijelentés az, hogy a pénziigyek iranyaba tanusitott negativ hozzaallas
alacsony pénziigyi kultiraval parosul. Tekintette]l a valéélet komplexitasara, a
digitalizacidra, a mindennapokban valé boldogulédshoz nem csak pénziigyi, hanem
mas példaul informatikai kompetencidkra is sziikség van (Kovacs-Tertak, 2016),
amely komplex, egyiittes fejlesztése elengedhetetlen.
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