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Készitette:

Dr. Németh Aniko

MESZK Csongrad Megyei Teriileti Szervezet Oktatasi Bizottsaganak elndke
Dr. Irinyi Tamas

MESZK Csongrad Megyei Teriileti Szervezet elndke

A MESZK 2018 juliusdban és novemberében végzett felméréseket annak érdekében,
hogy objektiv adatokat kapjon a fekvdbeteg ellatdsban dolgozo apolok 1étszamhelyzetérdl. A
1étszamhelyzet a 2018-as év két véletlenszertien kivalasztott iddpontjan (2018 julius 17.; 2018
november 29.) dolgozé kollégdk szamadataibol lettek kovetkeztetve. A két felmérés soran
Osszesen 3095 értékelhetd valasz sziiletett.

A valaszadok atlag életkora 43,0 év (sz6ras=10,010; Min=17; Max=68), atlag 21,28 éve
(sz6ras=11,733; Min=0; Max=51) dolgoznak az egészségligyben ¢és a megjelolt osztalyon atlag
11,81 éve (szoras=10,399; Min=0; Max=51) dolgoznak. A valaszolok 20,9%-a Budapestet
jelolte meg munkahelyének, 9% Csongrad, 7,3% pedig Gydér-Moson-Sopron megyében
dolgozik. A legkevesebb kitdltd (1,8%) Vas megyébdl valaszolt. (1. abra)

1. abra: Valaszadok megyék szerinti megoszlasa (N=3095)

A kitolték 76,3%-a dolgozik folyamatos, 12 o6ras munkarendben, 19,1%-a egy
miszakban (déleldtt), a tobbiek (4,6%) mas miiszakbeosztasban. 60,7% aktiv fekvibeteg-
ellatasban, 9,3% kronikus fekvobeteg-ellatasban, 9,8% rehabilitacios ellatasban, 8,3% vegyes
ellatasi formaban, 6,7% siirgdsségi ellatasban, 4,9% apolasi ellatasban, 0,4% pedig nappali
korhazi ellatasban. 79,6% dolgozik osztalyon, 20,4% részlegen.

Egy honapban atlag 6,6 ¢€jszakat (szoras=3,674; Min=0; Max=22) dolgoztak a
valaszadok (erre a kérdésre 2098 értékelhetd valasz érkezett), és 174,43 orat (szoras=30,299;
Min=0; Max=300). 814 f0 rendelkezik masodallassal, 6k egy hdénapban atlag 56,52 orat
(szoras=41,446) dolgoztak még a féallasuk mellett.

Atlag 34,03 agy (szoras=22,497) talalhato a valaszadok altal megjelolt osztalyokon,
ezen az adgyszdmon egy adott napon atlag 2,88 (szords=2,722) szakképzett apold dolgozott
nappali miiszakban, 1,62 f6 (szoras=1,772) délelétt és 2,17 {6 (szoras=2,101) pedig ¢éjszakai
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miiszakban. 0,57 6 (szoras=1,448) nem 6nallo tevékenységi korrel rendelkez6 apolo dolgozott
¢jszaka, 0,99 (szoras=1,563) nappal, déleldtt pedig 0,63 (szoras=1,144).

A kitoltdk elmondésa alapjan az altaluk megjelolt osztalyokon/részlegeken atlag 10,8
f6 (szoras=7,866) onallo szakképesitéssel rendelkezd apold dolgozik megszakitds nélkiili
munkarendben, 3,03 {6 (sz6ras=3,953) pedig nem 6nallo tevékenységi korrel rendelkezd apolo.

A valaszadok Osszesen 61 féle teriiletet jeloltek meg munkavégzésiik helyének, ezeket
szlkitettiik, és 12 kategoriaba (I. tablazat) soroltuk dket. A kitoltdk 19%-a belgydgyaszaton,
13,9%-a sebészeten, 10,9%-a apolasi osztalyon, 10,1%-a kisklinikumi osztalyon dolgozik, a
tobbi teriiletrdl ennél kevesebb kitoltés érkezett.

|. tablazat: Munkavégzés teriilete (N=3095)

osztaly tipusa fo %
belgyogyaszat 588 19,0
sebészet 430 13,9
apolasi osztaly 336 10,9
kisklinikum 314 10,1
gyermekgyogyaszat 269 8,7
aneszt és ITO 256 8,3
pszichiatria 216 7,0
geriatria 168 5,4
rehabilitacios medicina 162 5,2
neurologia 128 41
siirgosségi ellatas 124 4,0
sziilészet-nogyogyaszat 104 3,4

Megvizsgaltuk, hogy az 1. tablazatban szerepld 12 munkateriilet hany szdzalékaban
teljesitett csupan egyetlen szakképzett apolo éjszakai miiszakot egy adott napon. A kisklinikumi
osztalyok 58,5%-aban, a geriatriai osztalyok 54,8%-aban, a rehabilitaciés medicina
osztalyainak 51,9%-aban dolgozott éjszaka egyetlen szakképzett dpold. A slirgdsségi osztalyok,
illetve az intenziv osztalyok esetében, az osztalyok kevesebb mint 10%-aban fordult el6 csupan
egyetlen szakképzett éjszakas egy adott napon. (I1. tablazat)
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1. tablazat: Egy f6 éjszakas szakképzett apolé (N=3095)

osztaly tipusa %

kisklinikum 58,5
geriatria 54.8
rehabilitacios medicina 51,9
apolasi osztaly 47,4
belgyogyaszat 39,5
sziilészet-nogyogyaszat 38,5
pszichiatria 36,3
neurologia 32,3
sebészet 31,2
gyermekgyogyaszat 22,3
siirgosségi ellatas 8,9

aneszt és ITO 6,3

Az osztalyok/részlegek 36,6%-aban egy adott napon csupan egyetlen szakképzett
apolé dolgozott éjszakai miiszakban, 40,9%-ban pedig két {6, 2,6%-ban pedig nem teljesitett
szakképzett apold aznap szolgélatot éjszakai miiszakban! Az eredményekbdl is latszik, hogy
mennyire kevés szakképzett apold dolgozik éjszakai miiszakban. Az osztalyok jelentds
részében csupan egy o, mely jelentdsen veszélyezteti a betegellatast.

A f6allasi munkahelyen havonta atlag 15,78 tobbletorat kell teljesiteni a kotelezd
munkaidén tal (N=1986). Az elvégzett tobbletmunkat a valaszadok 19,4%-nak szabadidd
formajaban kiadjak, 49,4%-nak kifizetik, 12,8% valaszolta, hogy megvalaszthatja az
ellentételezés modjat, 18,5% pedig azt, hogy egyik modon sem ellentételezik azt.

A III. tablazatban lathato, hogy az intenziv osztalyon, valamint a siirgdsségi betegellato
osztalyon dolgozoknak kell havonta a kotelezd oOraszdmon tal a legtobb tdbbletorat
teljesiteniiik, a legkevesebbet pedig a rehabilitdcidos medicina teriiletén dolgozdknak. A
kiilonbség szignifikans az egyes osztalytipusok kozott (Kruskal-Wallis-proba: p<0,000; Chi-
Square=71,420).



A MESZK Csongrad Megyei Tertileti Szervezet tevékenységének 6sszefoglaloja

[11. tablazat: Havi tobbletéra szam (N=1986)

osztaly tipusa atlag SZOras
belgyogyaszat 17,41 19,335
geriatria 15,33 13,824
apolasi osztaly 15,07 18,165
aneszt és ITO 19,53 15,464
sebészet 16,89 16,646
gyermekgyogyaszat 15,76 12,552
neurologia 16,50 21,692
kisklinikum 12,33 17,078
pszichiatria 14,27 14,942
rehabilitacios medicina 8,25 10,064
siirgosségi ellatas 19,73 16,782
sziilészet-n6égyogyaszat 14,64 12,869

Az osztalyatadds idotartama atlag 21,18 perc (szords=7,253) (N=1993). Az
osztalyatadas idétartamaban jelentds kiilonbség van az egyes betegellatési teriiletek kozott
(Kruskal-Wallis-proba: p<0,000; Chi-square=79,986). A siirg6sségi betegellatd osztalyokon a
legrovidebb az osztalyatadas, 16,22 perc, a leghosszabb a geriatrian: 22,69 perc (2. abra).
Latszik, hogy az osztalyatadas idétartama mindenhol nagyon sok, ami egyaltalan nem szamit
bele a munkaidébe, igy ellentételezésre sem keriil. Ha példaul egy geriatrian dolgozé apolo egy
honapban 16 darab 12 6ras miiszakot teljesit, akkor 16x2x22,69=726,08 percet, azaz 12,1 orat
tolt osztalyatadéassal (a miiszak atvételekor €s ataddsakor is van osztdlyatadas), ami egy teljes
miiszak tuléranak felel meg, amit nem szdmolnak munkaidének.

2. abra: Osztalyatadas idotartama (N=1993)
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Az egyes betegellatasi teriileteken megvizsgaltuk a masodallas atlagos oraszamat is,
mert azt feltételeztiik, hogy bizonyos teriileteken (ahol nincs extra pétlék) dolgozok tobb
masodallast vallalnak a jobb megélhetés miatt. A legkevesebb Oraszdm a sziilészet-
négyogyaszat terliletén dolgozoknal lathatd (40,75), a legtobb a pszichiatrian dolgozdoknal
(64,75). (3. abra)

3. abra: Masodallas atlagos havi 6raszama az egyes ellatasi teriileteken (N=1993)

sziilészet-ndgyogyaszat 40,75
neurologia 41,79
gyermekgyoOgyaszat 46,26
rehabilitaciés medicina 51,89
geriatria 53,33
belgyogyaszat 55,85
kisklinikum 56,46
apolasi osztaly 57,32
sebészet 57,87
stirg6sségi ellatas 58,74
Aneszt és ITO 64,60
pszichiatria 64,75
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 6000 70,00
MASODALLAS ATLAGOS HAVI ORASZAMA

Aggasztd, hogy a vélaszolok kozel 50%-a nem tudta kivenni maradéktalanul a 2017-es
évre jaro szabadsagat. FeltehetOleg ennek a 1étszamhiany az oka, vagyis nem tudnak elmenni
szabadsagra, mert akkor nem lesz, aki a betegeket ellassa. Orvendetes, hogy ebben a nehéz
helyzetben a munkaltatok a lehetd legjobban igyekeznek figyelembe venni a dolgozdk kérését
a szabadsagok kiadésakor.

A megszakitas nélkiili két hét szabadsag a valaszadok alig tobb mint 42%-a tudott
elmenni. A pszichés és szomatikus regeneralodashoz 3-4 heti egybefiliggd szabadsag sziikséges.
Az ,elaprozottan” kiadott-kivett szabadsaggal érdemi pihenés nem érhetd el. (IV. tablazat)

V. tablazat: Szabadsagolas alakuldsa (N=3095)

Igen Nem

2017-ben maradéktalanul ki tudta venni a

. 50,1% || 49,9%
szabadsagat

2017-ben figyelembe vette a munkaltato a
szabadsag iranti igényét

2017-ben megszakitas nélkiil legalabb 2 hétre
el tudott menni szabadsagra

2018-ban megszakitas nélkiil legalabb 2 hétre
el tudott menni szabadsagra

90% 10%

57,5% | 42,5%

57,7% | 42,3%
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Megnéztiik azt is, hogy az egyes ellatési teriileteken dolgozdknal hogyan alakulnak a kdovetkezo
mutatok (V. tablazat):
» atlag dgyszam

» atlag szakképzett 4pold (6nallo tevékenységi korrel rendelkezd)
» atlag szakképzetlen apolo (6nalld tevékenységi korrel nem rendelkezd)
» egy adott nap szakképzett apolo nappal
» egy adott nap szakképzett apolo éjszaka
» egy adott nap szakképzetlen apold nappal
» egy adott nap szakképzetlen apold éjszaka
V. tablazat
r— <
E I8 |3 2l R T
3 2w e s = S 9| = g s =
, , > — X = - B 2 B 2 9 E=
Osztaly/részleg & ';S 2lxa[SElSse|[SE|Ss
50 3= S| callcalacN] a8
= =) v > ﬁ Py ﬁ P ~% P \%
= s = TE| % | X | T =<
N = g g < =
= > 3 N S
belgyégyaszat 36,58 [ 946 || 301 [ 293 | 195 | 1,09 | 057
geriatria 50,33 9,23 6,56 2,43 1,70 1,84 1,06
apolasi osztaly 41,17 8,83 4,15 2,53 1,63 1,53 0,95
aneszt és ITO 10,94 || 15,97 2,58 3,69 3,26 0,80 0,55
sebészet 33,77 | 10,65 2,58 2,72 1,99 0,79 0,48
gyermekgyogyaszat 21,07 | 11,27 1,47 2,71 2,43 0,51 0,22
neurologia 34,77 | 10,70 3,62 2,70 2,16 1,27 0,54
Kisklinikum 34,84 || 8,16 1,78 2,35 1,48 0,61 0,23
pszichiatria 48,53 11,10 4.00 2,43 2,21 1,20 0,86
rehabilitaciés medicina 47,20 || 10,03 | 2,89 2,92 1,84 0,83 0,50
siirgosségi ellatas 16,29 || 20,71 3,92 5,83 5,19 1,16 0,82
sziilészet-négyogyaszat 29,25 || 11,32 0,99 2,88 2,25 0,31 0,22

Az 4gyak atlagos szdma a legmagasabb a geriatrian (50,33), a legkevesebb az intenziv
osztalyon (10,94). A siirgdsségi betegellatasban dolgozik a legtobb szakképzett apolo, atlag
20,71 16, a legkevesebb pedig a kisklinikumi osztalyokon (8,16). A legkevesebb szakképzetlen
apold a sziilészet-ndgydgyaszati osztdlyokon dolgozik, atlag 0,99 f6, a legtobb pedig a
geriatrian, atlag 6,56 0.
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Egy adott napot vizsgalva:
» A legkevesebb szakképzett apold (atlag 2,35 £6) a kisklinikumi osztalyokon dolgozik

nappali miiszakban, a legtobb pedig a slirgdsségi ellatasban (5,83).

» A legkevesebb szakképzetlen apold (atlag 0,31 f6) a sziilészet-nogyodgyaszati
osztalyokon dolgozik nappali miiszakban, a legtobb pedig a geriatrian (1,84).

> A legkevesebb szakképzett apold (atlag 1,48 £6) a kisklinikumi osztalyokon dolgozik
¢jszakai miiszakban, a legtobb pedig a siirgdsségi ellatasban (5,19).

» A legkevesebb szakképzetlen apold (atlag 0,22 és 0,23 ) a sziilészet-nogydgyaszati
osztalyokon, gyermekosztalyokon és a kisklinikumi osztalyokon dolgozik éjszakai

miszakban, a legtobb pedig a geriatrian (1,06 {6).





