ApolaskutatAs

Kutatasrol apoloknak

1. rész: A kutatas tervezéese

PAPP L&szl6 PhD

Az apolasi témaju kutatasok széles kor-
ben torténd elterjedése, a szakmai mihelyek
munkaja kulcsfontossaglh a szakma onal-
16 tudasanyaganak megteremtéséhez vezet§
uton. Ennek a folyamatnak egyik lépcséje le-
het a kutatasi folyamat megismertetése szé-
les apoloi rétegekkel, és az azt 6vez6 tévhitek
eloszlatasa. Jelen irds a tudomanyos vizsga-
l6das korai szakaszaval, a tervezés kérdése-
ivel foglalkozik, és megprobal valaszt adni
a leggyakrabban felmertld kérdésekre és
problémakra.

Bevezetés - Felkészllés a
kutatasra

Az apolas elméleti alapokon nyugvé gya-
korlati - alkalmazott - tudoméany. Az apo-
last, 6nall6 tudomanyaggé valasa 6tajellem-
zi a rokon tudomanyagakkal, és azok isme-
reteivel valé szoros kapcsolat, ugyanakkor a
hivatas onallésaganak definidlasara vonat-
kozé igény. Szamos szerz§ allapitotta meg,
hogy 6nall6 tudoméanyag nem létezhet énal-
16, a szakma muvel6i altal végzett kutatasi
gyakorlat nélkul. (Betlehem, Balogh, Szabd,
2009, Zrinyi, 1999) Ugyanakkor a magyar
apolaskutatasi gyakorlat elemzésekor érde-
mes specialisan hazaijellegzetességeket meg-
vizsgalni. A teljesség igénye nélkul ilyen a
magyar és angolszasz apolasfelfogas kulon-
b6z&sége, melyre Zrinyi is ramutat, és amely
hatassal lehet a kutatasok helyére is a hazai
apoléi gyakorlatban. (Zrinyi, 1999) A hazai
humaneréforras-problémak szintén nem ja-

rulnak hozza a magas szint( apolaskutatasi
gyakorlat elterjedéséhez, azonban az objek-
tivitas jegyében meg kell jegyezniink, hogy
az apoléhiany nem magyar, hanem globalis
jelenség. (Oulton, 2006) Betlehem értelme-
zése szerint minden apolénak képesnek kell
arra, hogy teruletiikh6z kapcsol6do kutata-
sok eredményeit felkutassa, és azt a min6ség
javitasa érdekében alkalmazza, ugyanakkor
nem varhaté el mindenkitél, hogy a kuta-
tasok elvégzéséhez sziikséges specialis szak-
képzettséggel rendelkezzen. (Betlehem et al.,
2009)

A korszerl, nemzeti és nemzetkozi jelleg-
gel is rendelkez6, mindségi kutatasi gyakor-
lat elterjedése az apolas, mint hivatas szem-
pontjabdl elengedhetetlennek tlnik. A kul-
detés sikeres teljesitésének lényeges eleme a
kutatas elméleti és gyakorlati megfontola-
sainak kozérthet6vé tétele, és a moédszertan
modern szemlélet szerint tdorténd végiggon-
dolasa. Jelen iras, mint a kutatasi folyamatot
e felfogasban elemz6, értelmezd, és kiegészi-
t6 sorozat els@ része, az apoldi kutatasok ko-
rai szakaszaval, a kutatas megkezdése el6tti
lépésekkel, és a tervezés soran figyelemre ér-
demes kérdésekkel foglalkozik. (1. abra)

A kutatasok kiinduld lépései

A kutatasi folyamat megkezdése el6tt ér-
demes tisztazni az abban résztvevd szemé-
lyek kérdését. Az apoloképzés szintjeit és az
egyes szintek tananyagtartalmait figyelem-
be véve, altalanossagban kijelentheté, hogy
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1. abra: A kutatas korai szakaszanak algortimusa

a fels6fok( végzettségl szakemberektdl el-
varhatd, hogy a kutatasi folyamat résztve-
v@iként hozzajaruljanak a szakma elméle-
ti alapjainak bévitéséhez. (Betlehem et al.,
2009) Ez nem jelenti az egyéb képzési szin-
teken végzett személyek kizarasat a kuta-
tasbdél; minden olyan apold, aki érdeklédést
érez a kutatomunka irant, meg tudja talal-
ni a neki megfeleld helyet a kutatéi team-
ben. Optimalis esetben mar a vizsgalat ter-
vezésekor felmeril a kérdés, hogy ki vegyen
részt ebben a csapatban. Nagyobb volumen
felmérésekhez ajanlott, hogy a kutatas ve-
zet6je gondolja at, hogy sziUkséges-e segit6-
ket bevonni a munkaba. llyenek lehetnek az
apolok, akik az adatgydjtést végzik, a ter-
vezett beavatkozasokat végrehajtjak és meg-
figyeléseiket rogzitik. Fontos szerepe van a
folyamatban az adatok elemzésében jartas,
valamint az adatok értelmezésében és pre-
zentalasaban tapasztalt kollégaknak. A ha-
zai apolaskutatasi gyakorlat sajatossagait fi-
gyelembe véve - melyben a kutatoi életpa-
lyat valaszté apolék munkaja mellett legin-
kabb az esetleges, gyakran a képzési helyek
altal elvarasain alapulé kutatasok dominal-

nak -, el6fordulhat, hogy a kutatds veze-
t6je sem rendelkezik kutatdi tapasztalattal.
Ebben az esetbenjé dontés egy olyan mentor
bevonasa a munkaba, aki rendelkezik ilyen
tipusu gyakorlattal, és tanacsaival segiteni
tudja a vizsgalat goérdulékeny lebonyolita-
sat. Apoléi kutatasok végzésekor apolé kép-
zettséglh mentor preferalt; amennyiben az
adott intézményben ilyen kolléga nem elér-
het6, a tarsszakmak képviselSinek felkérése
mérlegelhetd azzal a kiegészitéssel, hogy eb-
ben az esetben a kutatast vezetd apold fele-
I6ssége az apolas szakmaspecifikus eszkoz-
taranak érvényesitése a folyamatban.

A vizsgalat megkezdését megel6z6en
gyakran felmeralé kérdés a folyamat tamo-
gatasanak sziikségessége. Nagyobb volume-
nG felméréseket anyagi, eszkdzds/infrast-
rukturalis, személyes tamogatas nélkual ér-
demben nem lehetséges végezni, ezért lénye-
ges még a tervezés soran felmérni a poten-
cidlis tamogatok korét. Ennek meghatarozo
tényez@je a kutatas kiindulépontja: ameny-
nyiben az intézményi menedzsment fel6l ér-
kezik a felkérés, ez altaldban tamogatast is
jelent valamilyen formaban. Ha a kutatasi
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otlet a kutato fel6l érkezik, a menedzsment
bevonéasa elengedhetetlen a lebonyolitashoz.
Az intézmények aktudlis anyagi helyzetét fi-
gyelembe véve a financialis tamogatas meg-
szerzése helyi szinten nehézségekbe Utkoz-
het. llyenkor érdemes atgondolni a kalonféle
palyazati lehet6ségeket (2013-ban, a teljes-
ség igénye nélkul: TAMOP, kutatéi dsztén-
dijak, civil szervezetek palyazatai).

Mivel az &apolaskutatas célja a hivatas
elméleti alapjainak bdvitése, a kutatasok
megkezdése el6tt lényeges az eredmények
publikdlasanak végiggondolasa. Az 0©ncé-
14, potencialis eredményeket nem hordo-
z6 vizsgalatok lebonyolitasa sem a szakma
fejlédése szempontjabol, sem etikaliag nem
szerencsés. Amennyiben a kutatas kiindu-
l6pontja valamilyen kllsé elvaras, mérlege-
lendd, hogy az eredmények - lehet6ségekhez
mérten - széles kord ismertetése hozzaja-
rulhat-e az apolas eszkdztaranak bévilésé-
hez. A publikacio térténhet irdsban, széban;
keretét lokalis forumoktél kezdve hazai és
nemzetkozi folyodiratok és konferenciak ad-
hatjak.

A kutatas targya

Minden kutatds elméleti kiindulépont-
ja valamilyen leirasra szoruldé kérdés vagy
megoldasra varo probléma, és ez nincs mas-
képpen az apolaskutatasban sem. Ebbél ko-
vetkezik, hogy még a kutatas tervezésének
megkezdése el6tt lényeges tisztazni, hogy
egyaltalan szilkség van-e a vizsgalat elvég-
zésére. A kérdés elddntésére alkalmas a szak-
irodalomban publikaltvizsgalatok attekinté-
se, és azok kritikus elemzése. Ennek soran a
potencialis kutatasi problémaval kapcsolatos
vizsgalodas sziikségszerlien nemzeti és nem-
zetk6zi dimenzidban is torténik, és végsé
célja a rendelkezésre all6 magas szintl evi-
denciak felkutatasa. Amennyiben a vizsgal-
ni kivant kérdésben az elvart bizonyitékok
rendelkezésre allnak, és annak nincs specia-
lisan hazai kérilmények kézott vizsgalandé
dimenzidja, a felmérés lebonyolitasa szik-
ségtelen. Ennek kijelentése el6tt azonban ki-
16ndsen fontos a szakirodalom modszertani-
lag helyes attekintése és értelmezése, mivel a
(helytelentl) evidenciaknak vélt eredmények

beépitése az apolasi gyakorlatba nemkivana-
tos hatasokban nyilvanulhat meg.

A szakirodalom témara vonatkoz6 meg-
ismerése tovabbi potencidlis hasznot is hoz-
hat a kutaté szamara. Az elemzés soran fény
derul arra, hogy a vizsgalni kivant jelenség
aktudlisan érdekl6dés targya-e a szakma ré-
szér6l, ami azért lényeges - de nem kizaro-
lagos - szempont a munka tervezése soran,
mert az érdekl6désre szamot tarté téma va-
16szinlileg kdnnyebben utat talal a kilénféle
publikaciés lehet6ségek kdzott.

A jo kutatasi kérdés megtalalasahoz veze-
t6 aton érdemes végiggondolni azt, hogy mit
és miért érdemes vizsgalni. A kutatas targya-
nak pontos meghatarozasa alapvetéen befo-
lyasolja az elvégzendd munka eredményes-
ségét. A kivalasztas els6 szempontja, hogy a
vizsgalni kivant jelenség elemzése potencia-
lisan hozzajarul-e az apolas énalld, elméle-
ti és/vagy gyakorlati eszkéztaranak bovité-
séhez, vagy egyéb mddon segiti-e a szakma
6nmeghatarozasanak fejlédését.

Kutatasmodszertani szempontbdl lénye-
ges, hogy a probléma a rendelkezésre allé
eszkozokkel eredményesen vizsgalhato le-
gyen. A vizsgalhatésag Kkiterjed a jelenség
mérhetdségére (elérhet6-e olyan eszkoz,
mellyel az adott részjelenség mérhetd), va-
riabilitasara (allando, hasonlé karakterisz-
tikat mutatd vagy folyamatosan széles ha-
tarok kozott valtozé, szamos valtozo6 altal
befolyasolt), leirhatdsagara (elvont, elméleti
vagy konkrét, jol definialhato jelenség). A jél
meghatarozott kutatasi probléma mérhet§
fogalmakat hasznal, és elemzése egyértelm
valaszt ad a kiindulo feltételezésre.

A kutatas célja

Ahogy arrdl kordbban emlités tortént, fel-
mérések tobb célbol is megvalosulhatnak,
ugy, mint valamilyen jelenség leirasa, illet-
ve torvényszerliségek keresése a megfigyelt
jelenségek adott dimenzidiban. Az eredmé-
nyek tervezett felhasznalasanak figyelem-
be vétele l1ényeges a kutatas el6készitési fa-
zisaban, mert meghatarozza a hasznalandé
adatgydjtési és -elemzési eljarasok korét.

A vizsgalatokban gyakran felmeralé kér-
dés az eredmények altalanosithatésaga; az,
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hogy a kapott eredmény, és a levont kévet-
keztetések milyen mértékben vonatkoztat-
hatéak a mintavalasztas kiindulépontjat ké-
pez6 teljes populacidra. Habar a kutatasok
- elméleti - célja a szakmaspecifikus isme-
retek kérének bévitése, az apolédi kutatasok-
ban helye van a nem altalanos célt felméré-
seknek is. llyen lehet egy adott munkahely
vagy azon beluli kisebb csoport specialis ér-
deklédésére szamot tarté kérdés vizsgalata,
mely esetben az eredmények altalanositasa
nem feltétlentl szilkséges. (Ami nem aztje-
lenti, hogy ilyen esetben rosszul megvéalasz-
tott mddszerekkel gyUjtott adatok alapjan
vonunk le kovetkeztetéseket, hanem azt,
hogy a kapott eredmények értelmezése anél-
kal torténik, hogy azokat a teljes populéacioé-
ra is vonatkoztatnank.)

Amennyiben a felmérés célja valamilyen
térvényszer(iség elemzése, a tervezés soran
olyan modszereket kell végiggondolni, me-
lyek a tévedés valoszinlségét csokkentik.
llyenek - a teljesség igénye nélkil - a minta-
valasztas véletlenszerliségét biztositd6 mod-
szerek, a megfigyelt jelenséget befolyasolé
egyéb hatasok figyelembe vétele, a kiindu-
16 feltevéseknek megfeleld adatfelvételi elja-
ras megvalasztasa, valamint médszertanilag
helyes adatelemzési eljarasok hasznalata.
Mindezek j6l atgondolt alkalmazasa hata-
rozza meg egy felmérés erejét, és amennyi-
ben célunk ajelenségre vagy annak kezelésé-
revonatkoz6 altalanositas, a kutatotol elvart
a megbizhat6sag biztositasa és - az eredmé-
nyek publikalasa soran - bizonyitasa.

A kutatas hipotézisei

A kutatasi terv készitésének alapvetd fon-
tossagu eleme a megfelel§ el6feltételezések
kialakitasa a vizsgalni kivant jelenséggel
kapcsolatban. A hipotézisek hatarozzak meg
a kutatasi folyamat tovabbi szakaszaiban al-
kalmazott modszereket; figyelembe vételik-
kel torténik meg az adatgydjtés eszkdzének
kivalasztasa, az elemzésre hasznalandoé pro-
bak korének megallapitasa.

A tervezés soran gyakran felmerilé prob-
léma az adekvat feltételezések megtalalasa.
A j 6l atgondolt kutatasi folyamatban a hipo-
tézis-alkotas lépését megeldzi a vizsgalni ki-

vant jelenséggel kapcsolatos szisztematikus
szakirodalmi attekintés. Ennek soran nem
feltétlentl valamilyen kapcsolédo forras, ha-
nem a szamunkra megfelel6 munka felkuta-
tasa okozhat problémat. Ez utébbit segiti az
esetlegesség szamUzése a keresésbdl, vala-
mint az alkalmas forrasgyuljtemények azo-
nositasa. A tervszerl gondolkodast serkenti
a keresés kulcsszavainak meghatarozasa, és
azok kulonféle keres6kon torténé futtatasa,
valamint ennek mentése / dokumentalasa.
A kulcsszavak azok a fogalmak, melyek al-
kalmazasaval a teljes kutatasi probléma le-
irhato. Kialakitasukkor érdemes tudni, hogy
nem feltétlentl egy szo6t tartalmaznak, ha-
nem gyakran kifejezéseket: amennyiben a
vizsgaltjelenség a katéter-asszocialt infekci-
o6k kore, a keresés kulcsszava nem ,infekcié"
vagy ,katéter", hanem a teljes kifejezés, mert
csak ennek hasznéalataval varhaté pontos ta-
lalat.

A hasznalhaté forrdsok azonositasa
- amennyiben azok valamilyen szakmaspe-
cifikus tartalmat hordoznak - kéznapi kere-
s6k (Google, stb.) rutinszerli hasznalataval
rendkivil nehézkes. A tervezés soran érde-
mes mérlegelni a szakmai tartalmak keres6-
motorjainak hasznalatat. Ezek kére gyakran
szélesebb, mint elérhetéségik - tapasztala-
taink alapjan a hazai, egészségtudomanyi
képzést végzd fels6oktatasi intézményeken
jobb, mig ezen kivil, vagy otthoni kértlmé-
nyek kézott korlatozott elérésre lehet szami-
tani. (I. tablazat)

A forrasok online feltérképezése a valasz-
tott kulcsszavak vagy -kifejezések segitsé-
gével akkor is ajanlott, amennyiben a kere-
sés konyvtarban zajlik. A hazai kényvtarak
online katalégusa a konyveken kivil gyak-
ran folydiratokat, azokban megjelent cikkek
megnevezését is tartalmazza, és hasznalatuk
jelent6s energia- és id6megtakaritast jelent-
het az irodalomkutatas folyamataban.

A feltevésekkel kapcsolatos forrasok azo-
nositadsa és elemzése szamos hasznos infor-
macioéval lathatja el a kutatot. Az altalanos-
sagok szintjén megmutatja, hogy a témaban
milyen kutatasok zajlottak, milyen feltéte-
lezéseket fogalmaztak meg mas szerz6k, és
azokat milyen eszkdzokkel és modszerek-
kel vizsgaltak. Az irodalom attekintése kez-
dé kutatoknak kuléndésen hasznos lehet a
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l. tablazat: Keresémotorok és online adatbazisok

Internetes keres6motorok

EBSCO (fels6oktatasi intézményeken keresztul elérhetd)
Medline
Health Source:Nursing/Academic Edition
PubMed (www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed)
EISZ adatbazisok (www.eisz.hu)
Web Of Science
Science Direct
SpringerLink
Scopus (www.scopus.com)
OVID (fels6oktatasi intézményeken keresztul elérhetd)
MATARKA (www.matarka.hu)
(Magyar Folydiratok Tartalomjegyzékeinek Kereshetd
Adatbazisa)
MTMT (www.mtmt.hu)
(Magyar Tudoméanyos MUvek Tara)
(Olah Andras (szerk): Az polastudoméany tankonyvefelhasznalasaval)

kdzlemények széhaszndalatanak, a kulonféle
kozlési stilusoknak megismerésére. Tovabbi
profit lehet a - korabban mar emlitett - evi-
dencidk azonositasa, melyek nemcsak a szer-
z6 szadmara nem ismert szakmai tartalmat
hordozhatnak, de a feltevésekbe torténd be-
épitésik kerulésével kikiiszébolhetd a feles-
leges vizsgalodas is.

A hipotézisek megfogalmazasaval kapcso-
latban érdemesnek tlnik etikai kérdéseket
is feszegetni. A kutatast végz6k gyakran -
helytelenul - a feltételezéseket valamely tétel
bizonyitasaként értelmezik, annak sikertelen-
ségét pedig a kutatas kudarcaként. Ez a tév-
hit vezet(het) ahhoz az etikailag is megkér-
dd™élezhet6é gyakorlathoz, mely a hipotézi-
seket az eredmények ismeretében maddositja.
Ez a - szbébeszéd alapjan gyakran alkalma-
zott - modszer teljességgel elfogadhatatlan a
mindségi kutatasokban. A magas szintd, tu-

Konyvtarak adatbazisai

MOKKA (www.mokka.hu)
(Magyar Orszagos Kodzos Katalégus)
Fels6oktatasi Intézmények kdnyvtari oldalai
Debreceni Egyetem
www.lib.unideb.hu
Pécsi Tudoméanyegyetem
www.lib.pte.hu
Semmelweis Egyetem
www.lib.sote.hu
Szegedi Tudoméanyegyetem
www.bibl.u-szeged.hu

domanyos igény( vizsgalédas a hipotézise-
ket a sz6 eredeti értelmében, azaz el6feltéte-
lezésként alkalmazza, és megfogalmazasuk-
kal a kutaté a vizsgalt jelenségre vonatkozé
személyes vagy kozvetett gyakorlati megfi-
gyelései, valamint a szakirodalmi attekintés
soran szerzett tapasztalatai kerulnek leiras-
ra a célbol, hogy azokat adekvat mddszerek-
kel elemezze. Ebbdl az kévetkezik, hogy a fel-
tételezés cafolata hasonléan értékes eredmé-
nyekkel szolgalhat, mint annak bizonyitasa,
tehat annak utélagos modositdsa minden-
képpen kertlendd.

Tervezett sorozatunk kovetkez6 része a
kutatasi folyamat kovetkez6 szakaszait, a
mintavételi eljarasokat, valamint az adat-
gyljtés folyamatat fogja gyakorlati szem-
pontok alapjan targyalni, és remélhet6leg
hozzajarulni a min6ségi kutatasok elterjedé-
séhez.
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