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rehabilitdciés osztdly munk4jat, kiemelve a gyakorlati tevékenységiinkbdl a
multidiszciplinarisan (orvos, diplomas 4&polé, kardioldgiai szakasszisztens, dietetikus,
gyogytornasz, pszichologus) végzett rendszeres csoportos betegoktatast a kovetkezd témakban:
szivgyogyaszati alapismeretek oktatdsa, étkezési tanacsadds, mozgastanacsadds, munkéval
kapcsolatos tanacsadas, dohanyzéassal kapcsolatos tanacsadas, szabadidé eltdltésével
kapcsolatos tanicsadas, szexualis tanacsadas.

A jovore vonatkozoéan megfogalmazhatjuk, hogy idedlis volna, ha minden ACS-en
atesett beteg részt tudna venni a kardioldgiai rehabilitici6 intézeti vagy ambulans formajaban.
Az orvosok érezz€k annak a fontossagat, hogy a betegek az akut esemény utdn kozvetleniil,
szervezett rehabiliticiés programban részesiiljenek. Kivanatos lenne, ha az egészségkarosodas
mértékére vonatkozé vizsgilat (rokkanttd nyilvanitas) elinditasa el6tt legyen kotelezd a
kardiologiai rehabilitacids programban valé részvétel!

Felhasznalt irodalom
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Etika és betegjogok a mindennapi betegellatas soran

Dr. Németh Aniké: Az apolas etikai vonatkozasai

Dr. Németh Aniké docens, okleveles apold, Szegedi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi
€s Szocialis Képzési Kar

Az 4poldi munka teszi ki az egészségligyi szolgaltatas nagy részét. A beteg szaméra a
kérhazban tartézkodas alatt az 4pol6 jelenti az emberi kapcsolatot a nap 24 6rajaban, aki a beteg
érdekeit is képviseli az intézményi tartézkodas ideje alatt. Az apolas folyamatos ellatis, az
egyetlen olyan szolgalat az egészségiigyben, ami sohasem fiiggeszthet6 fel. Az apolonak
alland6 fejlodésre, ismereteinek bovitésére van sziiksége az orvosi technika folyamatos
fejlédése miatt. Munkdaja soran egyre nagyobb autondémiat élvez, és teammunkéaban latja el
feladatat, mely a munkatéarsaival vald partneri viszony meglétét teszi sziikségessé. FelelGs a
betegért, a feladata az, hogy a lehetd legjobb ellatast nydjtsa. Mindezek ellenére az &poléi
munka presztizse igen alacsony. Egy 2004-ben végzett felmérés kimutatta, hogy a valaszado
apolok tobb mint 70%-a Ggy érzi, hogy a tarsadalomban az &poléi munka presztizsének
megitélése alacsony vagy igen alacsony.

Az Apolék Nemzetkozi Tandcsa (International Council of Nurses) 1973-ban
jovahagyta az Apolok Nemzetkozi Kodexét (Code for Nurses), mely négy alapvetd névéri
felelosséget allapit meg: egészség elOsegitése, betegség megakadalyozdsa, egészség
helyreallitasa, szenvedés csdkkentése. Az &poléi munkahoz hozzétartozik az €let, a méltosag €s
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az emberi jogok tisztelete. ,, Ezt nem korldtozhatja nemzetiségi hovatartozas, rassz, hitvallds,
borszin, életkor, nem, tarsadalmi statusz”. Az dpolOk egészségiigyi szolgalatot nyjtanak az
egyénnek, csaladnak, kozosségnek a sajatossdgaik figyelembevételével. A Kodex
meghatarozza az apolok kiilonféle kapcsolatrendszereit:

> Apolok és emberek: tiszteletben tartja a rabizott egyén hitét, értékeit, szokasait és
titokban tartja személyes informacioit.

> Apolok és gyakorlat: személyes feleldsséggel tartozik munkajaért, és azért, hogy
szakértelmét folyamatosan bdvitse. Amig lehetséges, az 4polas legmagasabb
szinvonalat koteles nyljtani a sajat kompetenciait figyelembe véve. Viselkedési
normaival legyen hii hivatasédhoz.

> Apolok és tarsadalom: olyan egészségvédd programokat szervez, melyek az emberek
egészségének és tarsadalmi igényeinek kielégitését szolgaljak.

> Apolok és munkatarsak: egyiittmiikodik a munkatarsaival és mas teriileten dolgozo
kollégakkal.

> Apolok és hivatas: részt vesz a hivatasdhoz tartozo alapismeretek kidolgozasaban, az
egyenl6 tarsadalmi és gazdasagi munkafeltételek 1étrehozasaban és fenntartasaban.

Az apol6 munkajat az emberiség szolgalatdban végzi!
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Az Amerikai Apolénék Egyesiiletének Apol6i Kédexe (American Nurses’ Association —
ANA - Code for Nurses — 1950) ,,arra szolgdl, hogy informadlja mind az dpolot, mind a
tarsadalmat a szakma elvardsairol és kévetelményeirdl az etika terén”. Az apold klienssel
szembeni feleldsségét emeli ki. Pontjai:

1. Emberi méltosag és egyéniség tiszteletben tartasa, tekintet nélkiil a tarsadalmi
statuszra, személyes tulajdonsagaira.

Megorzi a rabizott informécidkat (titoktartas).

Megodvja a beteget a nem etikus vagy illegalis cselekedetekkel szemben.
Felelosséget vallal a sajat cselekedeteiért.

Fenntartja kompetenciajat az apolasban.

Informalt itélkezést gyakorol, egyéni kompetenciadt és képzettséget hasznal
kritériumként, amikor tanacsot kér, felelosségeket vallal, és apoloi tevékenységet
ruhaz at mésokra.

7. Szakmai tudasét folyamatosan fejleszti.

8. Részt vesz az apolas fejlesztésében.

9. Olyan munkahelyi 1égkort tart fent, mely el6segiti a magas szinvonall 4polast.

10. Megvédi a kozéletet a félreinformalastol €s a megtévesztéstol.

11. A kozosség egészségének fejlesztésében aktiv szerepet vallal.
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Meg kell emliteni az apolas etikai alapelveit is, melyek fontos elemei a szakmai
gyakorlat soran keletkezett moralis itéleteknek. Fontos a személyiség integritisanak védelme,
az emberi jogok és méltosag tisztelete. A beteg autonomidjat, onrendelkezd képességét
tiszteletben kell tartani. A beteg részt vehet a sajat ligyét érinté dontések meghozataldban, ehhez
azonban kell6 informécidval kell rendelkeznie. A kliens személyis€gét tisztelni és kivansagait
teljesiteni kell, az apoléonak meg kell osztania a beteggel az &poldssal kapcsolatos
informacidkat. Fontos tovabba az dnrendelkezéshez valo jog fenntartasa az apolés soran. A
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beteg visszautasithatja az apolast, vagy kérheti annak késdbbi idépontra halasztasat, melyet az
apolonak el kell fogadnia. Ha sziikségessé valik a pacienst korlatoz6 intézkedések (agyracs,
rOgzitok hasznalata) alkalmazasa, akkor az orvos megbeszé€li vele ennek okat, az eszkdz tipusat
és a korlatozds idéGtartamat, és ez utdn megszerzi beleegyezését. Fontos a beteg
bantalmazasanak (testi-lelki) elkeriilése az apolas soran (,,nem drtani” elv). Az apolonak
gondoskodnia kell a beteget fenyegeté veszély elharitdsar6l. Meg kell akadalyozni a beteg
bantalmazasat, és el kell tavolitani a bantd koriilményeket (jotékonysdg elve), valamint olyan
alternativakat kell felajanlani, amelyekkel a keletkezett sérelem vagy kar ellenstlyozhat6
(hasznossag elve). A hasznossag elve szavatolja az 4polas egyenlé mindségét mindenki
szdmara. A prioritast mindig a beteg allapota, az 4polas iranti sziikséglete hatdrozza meg. Az
apolés soran mindenkinek meg kell adni azt, amit megérdemel (igazsdgossag elve).

Az apolok munkajdhoz — ugyanligy, mint mas egészségiigyi dolgozdk munkajahoz —
hozzétartozik az etikett. Az illemszabalyok betartisa javithatja a betegellatast, meggyorsithatja
a gyogyulast és javithatja a betegelégedettséget. Az apolonak illik kdszénnie, amikor bemegy
valahova (a beteg kortermébe, az osztalyra). Mindenkit kell6 tisztelettel kell megszolitani:
,Kovacs Ur’; ,,Asszonyom”. A néni vagy a bacsi megszolitas csak abban az esetben lehetséges,
ha a beteg ezt kifejezetten kéri: ,,Sz6litson Marika néninek!” Sajat apoltsdgara nagy hangstlyt
kell fektetnie (ruhédzat, haj, korém, test). Arckifejezése sugarozzon jokedvet, derlit, bizalmat,
optimizmust. Helytelen a durcés, merev, érzéketlen, szobor arc. Erkdlcstelen magatartids az
indokolatlan elkényeztetés, a beteggel szembeni agresszivitas €s a bosszu. Fontos tovabba a
halottakkal szembeni tisztességes viselkedés. A holttest meggyaldzasa, a halottra vonatkozé
durva megjegyzések jogellenes cselekedetnek szamitanak!
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Barnané Turcsoki Andrea: Szakdolgozoktol elvart etikai viselkedés, etikai normak

Barnané Turcsoki Andrea intenziv szakasszisztens, SZTE AOK Kardiologiai Kozpont,
Szivsebészeti Intenziv Osztaly

,»Minden emberi élet abszolut érték. Nincs olyan kozosség — se valldsi, se nemzeti, politikai—
amely kiigényelhetné maganak a humanizmus fogalmat.” (Konrad Gydrgy)

Munkakapcsolat etikaja

Minden gy6gyito-megel6z0, rehabilitacios és kozegészségiigyi feladat egy kollektiva
koz6s munkéja. Fontos a j6 kapcsolat az egyes szakagak, szakteriiletek k6zott.



