Molnar Sandor

A Contenta fejlesztésének aktualis kérdései
és trendjei*

A ,,digitalizaci6” mint jelige athatja mindennapi életiinket. Az okoseszk6zok, informa-
tikai termékek és digitalis kompetenciak vildgaban a konyvtarak feladatai is atalakulnak.

Emellett két 4j és fontos tertilet 6sszekapcsolodasa erdsiti fel ezt a valtozast: a tar-
talmak hordozoi helyben és vilagszinten is digitlis objektumokka alakulnak (illetve mar
eredeti formajuknak is akként jonnek létre), illetve az olvasok és a konyvtarak is halozatba
keriilnek. Igy egy id6ben valik a konyvtari vilig digitalissa és hal6zatba rendezetté, mely
magat a véltozast is négyzetes gyorsasigiva és mélységivé teszi.'

A fels6oktatasi konyvtarakat szerepkoriiknél fogva érzékenyebben érintik ezek a val-
tozasok, ahogyan azt az Egyetemi Konyvtarigazgatok Kollégiuma altal jegyzett A felsiok-
tatdsi kinyvidrak stratégiai fejlesgtést iranyai 2018—2023 cimt dokumentumban, az intézményi
gyljteményre vonatkozéan megallapitottik: , A digitalis dokumentumok és informacié
megjelenésével és térhoditasaval, a dokumentum és a tartalom koézotti hatirvonal el-
mosddisaval, a beszerzett és helyben eléallitott tartalom egyiittélésével a gyidjtemények
komplexitasa megnott, a beszerzés, kezelés, megbrzés és szolgaltatas a konyvtar szamara
0j kihivasokat jelent. A felhasznalé egyre inkabb azt varja el, hogy a szamara sziikséges,
megfelel6 funkcionalitassal ellatott informaciéhoz azonnal és egyszeriien hozzaférjen.”

Jelen irasban az SZTE Klebelsberg Konyvtarban végzett digitalizalasi munkat, és a
helyben fejlesztett legfrissebb online szolgaltatasokat mutatom be. A konyvtarra vonat-
koz6 megillapitisaimban az SZTE Klebelsberg Kényvtir adataira timaszkodom.

Napjainkban a konyvtar kett6st célt lat el, egyfelsl ki kell tudnia szolgilni olvaséit
hagyomanyos papiralapi dokumentumokkal, de emellett egyre hangstlyosabban kell ta-
mogatnia tavoli hasznalatot is.

A 2017-es év adatai alapjan’ a beiratkozott olvasék szdma és a konyvtari belépések
mennyisége némileg csokkent, ellenben nétt az olvasoi terek kihasznaltsaga, tehat meg-
allithat6, hogy az olvasok ardnyaiban t6bb id6t toltenek a konyvtarban, mint korabban.

* Az eldadas a Magyar Konyvtarosok Vildgtaldlkozdjan, 2018. november 7-én hangzott el.
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Ez azt bizonyitja, hogy a kényvtar mint k6z6sségi tér még mindig kiemelten fontos. Ez
a koriilmény sszefligg azzal is, hogy Szegeden a Jozsef Attila Tanulmanyi és Informa-
ciés Kézpont (és benne az egyetemi konyvtar) lat el egyfajta ,,campus-funkciot”. A 2015
végén bevezetett hosszabb nyitvatartds (8—22-ig, illetve szombaton 9-20-ig) az olvasok
kérében nagy népszerliséggel bir, bar az igényeket j6l példazza, hogy az olvaséi elégedett-
ségmérésben a nonstop nyitvatartas igénye is rendre felmeriil.

A kényvtarban helyben végzett szamitégépes munka is megvaltozott. 2004-ben az
épiilet 4tadasakor két szamitégépes kabinetben, tobb mint 200 munkaillomas keriilt
atadésra. Mara az egyik kabinetet Gn. egyéni és csoportos tanulasi térré alakitottuk at,
ahol a felhasznilok egy szamitégépet koriilillve k6zosen is tudnak dolgozni. Az évek
soran, a rendelkezésre all6 PC-k szama lecs6kkent, ugyanakkor a tobb sajit eszkézzel
(okostelefon, tablet, laptop) érkez6 hallgatok szama megemelkedett, igy az — folyamatos
fejlesztésre és bovitésre szorulé — eduroam alapt wifi-hasznalat megtobbszoréz6dott.

A tavhasznalatra vonatkozé adatok erGteljes novekedést mutatnak, akir a konyvtar
iltal el6fizetett — jellemzben angol nyelvi — adatbazisokra, akir a helyben digitalizalt
tartalomra vonatkozéan. Szamos olyan 1j tipusu szolgaltatas, melyet elsésorban az okta-
to1 és kutat6i réteg szamara biztositunk (Open Access tamogatis, a DOI szamok admi-
nisztraci6ja, OJS szolgaltatas, vagy az MTMT-vel kapcsolatos munkak) szintén jelentSs
er6forrasokat kétnek le.

A kiszélesedd szolgiltatasi paletta informatikai értelemben véve egyre tobb er6forrast
kivan. A névekv felhasznaloi igények egyre kevésbé dllnak 6sszhangban a konyvtarak
lehetSségeivel, emiatt az intézménykozi egylittmiikédés is egyre fontosabba valik. A be-
valt gyakorlatok és technolégidk intézményk6zi megosztasa, valamint az orszagban zajlé
digitalizalasi munkak 6sszehangolasa is sziikségszerd.

Digitalizalasi szempontbol két stratégiai tervet tartalmazé dokumentumot, a Kozgyfj-
teményi Digitalizalasi Stratégiat (2017-2025)* és az emlitett felsGoktatasi konyvtarak stra-
tégiai fejlesztési iranyait tartjuk irinymutatonak.

A Koézgytjteményi Digitalizalasi Stratégia deklaralt célja a digitalizaci6 tarsadalmi és
gazdasigi hatisainak optimalizalisa. Ennek érdekében a Szegeden digitalizalt folyoira-
tokat tavoli elérhetGséggel elérhetévé tettitk EPA-ban is, hogy a felhasznalok szélesebb
kére is hozzaférhessen az informacihoz. Igy a digitalizalt gytjteményiink egy része koz-
vetetten részévé valt az OSZK Digitélis Konyvtaranak is.

A stratégia megemliti a Hungaricana oldalt mint lehetséges szolgaltatasi feliiletet. A
Hungaticana hasonléan az Europenandhoz egyfajta intézményi aggregatorként t6bb ki-
sebb digitalizalasi projekt eredményeképpen jott létre. A szolgaltatas feliletén a gydijte-
mények cimkézve vannak, igy megjelenik az intézményi identitas is.

A felsGoktatdsi kinyvtdrak stratigiai felesgtési iranyai cimG el6terjesztés célja a felsGok-
tatasi konyvtarak k6zo6s, a nemzeti stratégiai célokhoz illeszked6 kozéptavu fejlesztési
iranyainak felvdzolasa. A digitalizlds és a nemzet kulturalis 6rokség megorzését célzo
gyljteményépités mellett a dokumentum kiemelt figyelmet fordit az oktat6i és hallgatoi
eredményesség elémozditasira, valamint a nemzetk6zi hlézatokba bedgyazott hazai tu-
domany tamogatésara.

A kényvtirban végzett digitalizalé munka is gyokeresen talakult. A technolgia erede-
tileg egyfajta masolatkészitést szolgalt, majd késébb a szovegek digitalis feldolgozasival a
digitalis bolcsészet témakdrébe tartozé textoldgiai kutatasok technikai alapjava valt.
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Megvéltozott a digitilisan tarolt adatok jellege is, kordbban a digitalizalt lapoldalrél
késziilt mésolat képalapt szolgaltatasa dominalt, az EPrints-ben viszont mar ,,e-born”,
vagy pedig utélag karakter-felismertetett PDF fajlok szolgaltatdsa valt jellemz6vé.

A tartalomszolgaltatis visszatéré problémija, hogy a feldolgozott dllomanyt a felhasz-
nalé szamara megfelel6 funkcionalitassal kell(ene) szolgaltatni. A killonb6z6 felhasznal6i
csoportok mast és mast varnak el egy adatbazistdl, melynek spektruma a digitalis masolat
elérhet6ségétdl egy adott szoveg valamilyen vizualizacids eszkézzel térténd vizsgilataig is
terjedhet. Mara a tisztan képalapu szolgaltatas elavultnak szamit, felhasznaléi szempont-
bél kényelmetlen, és a keresé algoritmusok szamara lathatatlan, illetve feldolgozhatatlan.

Az SZTE Klebelsberg Konyvtar mar 2000-ben elkezdett kisérletezni szévegek digita-
lis feldolgozasaval. Az els6 digitalis formaban itt megjelent folyoirat a Széphalom volt.’

Tébb killonbozé folybiratsorozat feldolgozasa utan, 2010-ben késziilt el a konyvtar
elsé EPrints alapu repozitériuma, melynek célja az egyetemen késziilt doktori disszerta-
ciék adatbdzisba gytjtése volt. A korabbi adatbazisokkal szemben az EPrints els6dleges
célja a dokumentumok archivélasa és szolgaltatasa volt, a textologiai kutatasok kiszolga-
lasa némileg hattérbe szorult.

A doktori disszertaciék mellett tébb EPrints alapt adatbazis is készilt, melyben
mas és mas gydjtemény keriilt feldolgozasra. A szolgiltatds egyiittesen a ,,Contenta’
tepozitériumok nevet kapta, és a Klebelsberg Konyvtar minden helyben késziilt — do-
kumentumszolgaltatisi — adatbazisanak gytjtShelye lett.

2013 és 2016 kozott az SZTE Klebelsberg Konyvtar, a Somogyi Karoly Megyei
Konyvtar és a Délmagyarorszdgot kiadé LapCom Zrt. partnerségben digitalizalta Szeged
egyik legfontosabb napilapjat, a Délmagyarorsgagot. A hosszan elnyalé munka és a nagy
tomeg digitalizalds sok er6forrast emésztett fel. A cél magvaldsitasahoz palyazati forras
nem 4llt rendelkezésre, a lap feldolgozasa ,,a két konyvtar sajat eréforrasaibol, az online
és papiralapa Délmagyarorszag szerkesztéségének szellemi és erkolesi timogatasaval” va-
l6sult meg.

A Délmagyarorszag feldolgozasaval nagyjabol egy id6ben 14j korszak koszontott be a
hazai kulturilis tartalomszolgaltatis terén: megjelentek az Arcanum Kift. dltal fejlesztett
online adatbézisok, az ADT+ és a Hungaricana. Ezek a kordbbi kézgytjteményi adat-
bazisokhoz képest korszerlibb informatikai megoldasokkal, gazdagabb tartalommal és
felhasznalobaratabb feliilettel rendelkeztek. Az olvasok/felhasznalok emiatt mara egy
magasabb szintl szolgaltatast tartanak korszertinek, emiatt a Confenta jovébeni tartalmi
fejlesztését revidealni kellett.

2018-t6l a Klebelsberg Konyvtar a Contenta tartalmi gyarapitasa helyett a meglevé szol-
galtatasok korszerisitésére és specilis felhasznaloi igények kielégitésére Gsszpontositotta
rendelkezésre all6 eréforrasait. Két sikeres pélyazat (EFOP-3.6.1-16-2016-00008¢, illetve
EFOP-3.4.3-16-2016-00014") eredményeképpen az egyetem szimiéra két 4j tipust szol-
géltatast inditottunk el, illetve egy kutatdi igény kapcsin egy szovegfeldolgozassal kapcso-
latos projekttimogatisa is megvalosult.

Az év elején szamos mis — az akadémiai szférdhoz tartoz6 — konyvtarhoz hasonléan
elinditottuk OJS (Open Journal System) alap, foly6iratkiadé platformunkat®, mellyel az
egyetemen muko6d6 folydiratszerkesztGségek munkéjat segitjitk. Maga az OJS az egyete-
mi intézményekben kiadott tudomanyos folyéiratok szerkesztési munkait hivatott meg-
konnyiteni. Az alkalmazas eredendGen a felsGoktatisi tudasmenedzsment céljait hivatott
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timogatni, nem tartozik a klasszikus konyvtari szolgaltatisok kozé. Jelenleg 14 folydirat
szerkesztéséhez biztosit a kényvtir OJS keretrendszert, de ez a lista a tovabbiakban ujabb
cimekkel fog béviilni. Az OJS alapu szerkesztés segitségével a folyoiratokban megjelent
cikkek mar a kiadasi folyamat elején a konyvtar latoterébe kertilnek, majd a megjelent friss
tartalom egy részben automatikus munkafolyamat eredményeképpen bekeriil az Egyete-
mi kiadvanyok Repozitériumaba is.

A fels6oktatasban egyre hangsulyosabba valt a tavoktatas és az e-learning funkcié.
Az SZTE ilyen irdnyu torekvéseinek timogatisira elindult az SZTE Elektronikus Tan-
anyag Archivum, mely célja az egyetemen keletkezett elektronikus tananyagok gyujtése.”
A gytijtemény — szintén a Contenta részeként — az el6zetes tervek szerint, a tananyagok
hosszua tavi meg6rzése mellett, a jovében akar az egyetemi tavoktatas meghatdrozoé por-
taljava valhat.

Az adatbézis gyarapodasa két forrasbol torténik. A korabbi években palyazati forras-
bol elkésziilt elektronikus tananyagok (melyek hossza tavi tarolisa korabban nem volt
megoldott), és a jelenleg késziilo elektronikus tananyagok.

Az egyes tanagyagokhoz azok visszakereshetGségének érdekében analitikus rekordok
késziilnek, s az idén késziilt tanagyagok katalogizalasaban az oktatok is aktiv szerepet
jatszanak,

A korabbi repozitériumban a tartalmi feltaras szabad szavas kulcsszavakkal tortént,
illetve a visszakereshet6ség alapja a teljes szévegen alapul6 full-text index volt. Az egye-
tem 12 kara széles diszciplinaris spektrumot 6lel fel, emiatt az adatbazis tervezése soran
felmeriilt valamilyen zirtelemi tirgyszérendszer integralasa.

Tobb lehetséges alternativa szambavétele utin, Tichy Racs Adam segitségével, a
HORIZON2020 program tezaurusza keriilt felhasznalisra. A felhasznalobarat megje-
lenitéshez sziikséges technolégiai hatteret pedig az EPrints szoftver témafa alkalmazasa
biztositja. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az integralt taxonomia stimulalja a haszna-
latot, a rekord besorolisa nem kotelezs, a szerzok a feltoltés sordn mégis igyekeznek a
lehetd legpontosabban meghatirozni a dokumentum targyat.

Az elektronikus tananyagok komplexitasa eltérd, ezért feldolgozasa soran jel6lhetjik
azok szervezettségi szintjének kiillonbségeit. A legkisebb egység az egyszerd tanulasi ob-
jektum szintje, amely példaul lehet egy dbra, a legnagyobb az akar tébb szemesztert at-
6leld képzési blokk. A kisebb egységek kiilon fajlban tarolasanak lehetGsége egyszerlibbé
teszi annak Gjrafelhasznalasit (példaul egy kiilon fajlban tarolt térkép tobb kurzushoz is
felhasznélhato, igy a digitlis allomény t6bbszéros hasznalati értékkel birhat).

A konyvtir dltal szolgaltatott 11 repozitérium koziil egy tematikailag és céljaiban is
markansan eltér a t6bbitdl, jellegében Széphalom-jellegt, textolbgiai kutatast Gszt6nzd
gyljteményt mutat. ,,A mindennapi élet egyhaztorténeti forrasai a Békési Reformatus Egy-
hazmegye gyiilekeseteiben 1711—1821 kizit?™" cimi adatbazis voltaképpen egy kutatast'' ta-
mogaté dokumentumtar, melyben a térténelmi Békés-Banati egyhizmegyéhez tartozo
reformatus gyiilekezetek levéltari anyagait rendszerezik. Az adatbazisban szereplé doku-
mentumok egy része a mai Szerbidban és Romaniaban talalhat6 gyiilekezetek helyben 61-
zOtt iratai. Az iratanyag kézzel frott forrasokat tartalmaz, gyakran unikalis, emiatt sokkal
inkabb levéltari, mintsem konyvtari jellegh gydjtemény.

A dokumentumok feldolgozasa specidlis szakértelmet kivan, a gépi feldolgozas (ka-
rakterfelismerés) nem megoldhat6, és mint feladat tdlmutat a konyvtar lehet6ségein. A
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konyvtar a keretrendszert, mint a kutatok szamara készilt kollaboraciés feliiletet, bizto-
sitja. Az iratokrdl, pontosabban azok masolatarél a feldolgozast végzo kutatok széveght
atiratot készitenek, és igy vilik kereshet6vé az dllomany. A repozitérium ilyetén médon
nemcsak archivélasi, hanem egyfajta tartalom-elGallitasi szerepet is betolt.

Osszegzésként megallapithat6, hogy tovibbra is van létjogosultsaga a kézgyijtemé-
nyi digitalizalasnak, de annak jellegét és céljait igazitani kell a jelenleg elérhet6 tartalmak
fliggvényében. A kézelmiltban elérhet6vé valt nagy mennyiség tartalom miatt a konyv-
tarakban foly6 digitalizalds szamara inkabb a minGségi, mintsem a mennyiségi célok meg-
valésitasa keriil el6térbe. Felértékel6dhet a korabban nehezen vagy egyaltalan nem hoz-
zaférhetd lokalis tartalmak (példaul hagyatékok) digitalizalasa. A konyvtarak éltal kezelt
adatbizisok esetében fontos szempont, hogy azokat a szolgiltatis bevezetése utin is
folyamatosan bévitsiik és fejlessziik. A kozgyijteményi tartalomszolgaltatisban a konyv-
tarak szamara fontos feladatta vilhat az informacié visszakereshetéségének minél maga-
sabb szinten torténd biztositasa. Az analitika elmélyitése hozzaadott értékként verseny-
elényhoz juttathatja a kényvtarakat. Hozzdadott értékké vilhat tovabba az egyes forrasok
egytttes lekérdezhetGségének biztositisa. A hagyomanyos konyvtari katalégussal egytitt
kérdezhetd le a digitalizilt adatbazisok és adattirak Gsszessége. Raadasul a szabvinyos
feliiletek és interfészek (pl. OAI-PHM protokoll biztositotta arathatésag) utat nyithatnak
egyfajta magasabb szintli aggregiciohoz is.
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