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PRIEVARA DORA KATALIN -
PIKO BETTINA

A NAPI SZINTU INTERNETEZES
VESZELYEI ES A PEDAGOGUSOK
PREVENCIOS LEHETOSEGEI

ELMELETI HATTER

A 2010-es évekre az internet valt a munka és a szérakozas legfontosabb eszko-
zévé, az informdcid és kommunikdcid elsédleges forrasava lépett el6. Ebben nagy
szerepe van az dltala kindlt gyors valaszoknak, az azonnali jutalmazasnak, a vég
nélkiili interakcidknak és az interaktivitasnak (Ko, Yen, Liu, Huang és Yen, 2009).
Az internet manapsag mar gyakorlatilag korlatlan idében rendelkezésre 4ll, bar-
hol, barmikor online lehet lenni. Féként a fiatalok mindennapjaiba épiilt be: az
egyetemistdk 80%-dra jellemzé a napi hasznalat, és a tizenévesek korében is eléri
ez a szam a 64%-ot (McIntyre, Wiener és Saliba, 2015). Az okostelefonok altal az
internet mar nem szoritkozik a haztartasokra, konyvtdrakra, manapsag barhol
és barmikor megvaldsithaté az online jelenlét. Igy az iskolai hasznalat is jelentés
mértéklvé valt: a 9-16 évesek korében 63% az arany (Livingstone, Haddon, Gorzig
és Olafsson, 2011). Az online eltoltott id6 a 12—-14 évesek kdrében atlagosan 2,5 6ra
hét kézben, mig hétvégén 3,5 6ra (Zumdrovd, 2015). Ez az idémennyiség pedig
minden bizonnyal hatdssal van a felhasznalok életére.

A talzott hasznalat veszélyeket is hordoz magaban, amit a kutatasok is meg-
erdsitenek. Az online vilag elidegenithet a valds (offline) tarsas kapcsolatoktdl,
amennyiben els6dleges szocialis faktorra 1ép el6 a hasznaldi korében (Amichai-
Hamburger és Ben-Artzi, 2003). A fiatalok kialakuloban levé énképét is rombol-
hatjak az interneten kapott negativ vélemények (Valkenburg és Shouten, 2006).
Tovébbi veszélyforrast jelentenek a ,,pozitiv” élmények is, hiszen ezek kontroll
birtoklasédnak latszatat és az azonnali jutalom korlatlan elérésének lehet&ségét
erositik a fiatalokban (Chen, 2006). Mindezek mellett nem meglepd, hogy kony-
nyen kialakulhat problémads hasznalat, s6t fiiggdség is (Leung, 2004).

A problémaés mértéki internethasznélat (PITH) vizsgalatat megneheziti, hogy
nincs egységes elnevezése ennek a jelenségnek, igy nem rendelkezik egységes
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definicioval és a kutatok altal egységesen elfogadott kritériumokkal. Az internet-
fiiggdség dltalanosan elfogadott definicidja szerint a vilaghalé tulzott mértéka
hasznalatat egy kontrollalhatatlan vagy vezérli, ilyenkor a nem internetezéssel
eltoltott ido és tevékenység leértékel6dik (Young, 2004). A fligg6k idegessé és
agresszivva valnak, ha megvonasra keriil téliik az internet, nagymértékben karo-
sodnak a szocidlis és csalddi kapcsolataik. Tovabb neheziti a jelenség atfogé értel-
mezését, hogy nap mint nap szamos 4j eredmény jelenik meg, amely az internet
mindennapokra gyakorolt befolyasat igyekszik elemezni.

Az mar bizonyitott, hogy szdmos jelenséggel Osszefliggést mutat a problé-
més mértékd internetezés. Igy az agressziv viselkedéssel (Ko, Yen, Liu, Huang és
Yen, 2009), az élettel valo fokozott elégedetlenséggel (Cao, Sun, Wan, Hao és Tao,
2011), a magasabb szint( észlelt stresszel (Velezmoro, Lacefield és Roberti, 2010) és
a maganyossaggal (Fallahi, 2011). Ezekkel a szocidlis tényezokkel val6 osszefliggés
arra utalhat, hogy az online vilag hasznalata egyfajta menekiilést jelenthet a fel-
hasznaléknak a sziirke hétkoznapokbol, a stresszel teli életesemények el6l. Egy-
uttal pedig kompenzalni is képesek lesznek a valds életiikbdl hidnyzé vagy nem
elégséges mennyiségli tarsas tamogatast. Ezt a kompenzacios elméletet tamasztja
ald az a kutatasi eredmény is, hogy a szégyenldsebb személyekre inkabb volt jel-
lemz6 a problémas mértéki internethasznalat ( Treuer, Fabidn és Fiiredi, 2001), és
a szocialis tamogatas hianyaval is korrelaciét mutatott (Gunuc és Dogan, 2013).
Kapcsolatot talaltak egyes kutatdsok a problémas internethasznélat és a szerfo-
gyasztas (Lee, Han, Kim és Renshaw, 2013), a sztil6kkel vald kapcsolat zavarai és
a rossz iskolai teljesitmény kozott is (Lin és Tsai, 2002), ami hangsulyozza a szii-
16k kiemelked6 szerepét a tilzott mértékd internethasznalat kialakulasaban - igy
a csaladi kapcsolatokra mint preventiv faktorra is érdemes kiemelt figyelmet for-
ditani. Jelen vizsgéalatban fiatal internethasznalok korében elemeztiik a problé-
mas internethasznalat Osszefiiggését a szakirodalmi attekintésben emlitett val-
tozokkal.

MODSZEREK

A résztvevok feladata egy online, anonim kérdéiv kitoltése volt, ami az alabbi
teszteket foglalta magaba:
- Problémads internethasznélat kérd6iv (Demetrovics, Szeredi és Nyikos, 2004),
— Agresszi6 kérd6iv (Buss és Perry, 1992),
- Elettel valo elégedettség skala (Diener, Emmons, Larsen és Griffin, 1985),
~ Eszlelt elfogadottsag skala: csaldd és baratok (Brock, Sarason, Sangvi és
Gurung, 1998),
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— Eszlelt stressz kérd6iv (Cohen, Kamarck és Mermelstein, 1983),

- SzégyenlGsség skala (Cheek és Buss, 1981),

- UCLA Maganyossag skala (Russel, Peplau és Cutrona, 1980),

- Vagy a kotédésre skala (Leary, Kelly, Cottrell és Schreindorfer, 2012).

Emellett megkérdezésre keriiltek az elmult 3 hénap szerfogyasztasi szokasai, vala-
mint hogy a személyek mennyi id6t toltenek el naponta az interneten osszesen,
illetve kiillonb6z6 tevékenységekkel (azonnali izenetek irdsa, bongészés, felndtt
tartalmu oldalak felkeresése, filmnézés, konyvolvasas, zenehallgatas, kikapcsolo-
das, kozosségi oldalak latogatdsa, informaciokeresés, online jaték, online szeren-
csejaték). Az altalunk hasznalt tesztek megbizhat6sagi mutatéit az 1. tdbldzat fog-
lalja ssze.

1. tdbldzat. A kutatds sordn alkalmazott kérdGivek megbizhatdsdgi mutatéi

: PIH

© PIH Obszesszi6

. PIH Elhanyagolas

¢ SzégyenlBsség

i Vagy a kotédésre

MINTA

A kutatasban részt vevé lanyok (N = 204) és fitk (N = 204) mintdjat életkorban
egymashoz illesztettiik, az életkoruk atlaga 20,81 év volt (SD = 2,63). A gimnazis-
tak, szakkozépiskolaba jaro fiatalok a minta 40%-at alkottak (N = 163), a tovabbi
60%-4t pedig fiskolasok, illetve egyetemistak (N = 245). Az online kérdéiv kitol-
tése nagysagrendileg 20-25 percet vett igénybe, amely 2014 janudrja és 2014 juli-
usa kozott volt elérhetd kiilonféle internetes kozosségi oldalakon és fiatalok altal
gyakran latogatott online féorumokon. Az interneten torténd kitoltés modszere
mellett azért dontottiink, mivel az online kitoltési forma alkalmazasanal maga-
sabb aranyban volt lehet8ségiink elérni a problémds mértékben internetezéket.
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EREDMENYEK
A napi internetezés mértékét az 1. dbra szemlélteti. A minta 8%-dra jellemzd, hogy

napi maximum egy orat tolt internetezéssel, 11%-uk 1-2 6rat, mig a megkérdezet-
tek tobb mint 80%-ara napi legaldbb 2 6ra online jelenlét jellemzé.

1. dbra. Az interneten eltoltott napi id6mennyiség szdzalékos elosztdsban

2% 1% [ 1%

i 4 6randl is hosszabb id6
112-4 6ra

#1-2 6ra

=16ra

i fél ora

N pdr perc
36% @ nem hasznalom naponta az
l|||| | |’ internetet

A problémas internethasznalat skala 9sszpontszamat és a harom alskalajat
(obszesszid, elhanyagolas, kontroll) osszevetettiik a killonb6z6 pszicholdgiai ska-
lakkal (2. tabldzat). A problémas mértékd hasznalat negativ korrelaciét mutatott
az élettel valo elégedettséggel, pozitiv egyittjarast a stresszel, az agresszié kiilon-
boz6 alskalaival, a szégyenlGsséggel, a maganyossaggal és a kotddés iranti vagy-
gyal. Negativ volt a kapcsolat az alkoholfogyasztassal, valamint az észlelt timoga-
tassal az apa és a legjobb barat részérél.
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2. tdbldzat. A problémds mértékii internethaszndlat alskdldinak osszefiiggései
a pszicholdgiai, tdrsas valtozokkal ** p < 0,01 *p < 0,05

PIH PIH

elhanyagolas kontroll Netid§

; -0,18%* -0,15** -0,08 |
0,25%* fo0,2% T 0,05
0,15%* 0,04 ; 0,08
0,17%* 0,09 -0,02
0,22** 0,19%* 0,14**
0,24** {028 | 0,08
0,11* 021 1 0,04
0,25%* L 024" | 0,01
—0,10** i —0,09 i -o,12%
-0,09 {-013™ | —0,01
0,09* i 0,08 i -0,08
—-0,12% i o—o2* | ou*
0,02 i —0,05 i -o,12%
0,08 © 0,08 0,10*
0,357F 1 022 1 -

A nemi kiilonbségek vizsgalata soran azt taléltuk, hogy a lanyokra hosszabb mér-
tékd napi internetezés volt jellemzdébb [t ., = 2,30, p = 0,02], és tobb id6t tol-
tenek el online filmek nézésével, zenehallgatdssal, konyvolvasassal [, = 5,59,
p < o,01]. A fitkkra jellemzébb volt a felnétt tartalmu oldalak felkeresése [t =
5,49, p < 0,01], a hirolvasds [t ., = 2,79, p = 0,01] és az online jaték [¢., = 3,45,
p = 0,01]. Nem volt kiilonbség az alabbi online végzett tevékenységek hosszaban:
azonnali lizenetek irasa, kozosségi oldalak felkeresése, kikapcsolodas, bongészés,
informdcidkeresés. A problémas mértékd internethasznalatban sincs eltérés a két
nem kozott.
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KOVETKEZTETESEK

Adataink alapjan elmondhatd, hogy a vizsgalt fiatalokra igen nagymértékd napi
internethasznélat jellemz6: a minta 80%-a legalabb napi két orat tolt el online.
A problémas internethasznélat korrelatumai megfelelnek a korabbi kutatasi ered-
ményeknek. Egyediil a szerhasznalat esetén talaltunk ellentmondasokat, ami
szintén megfelel a korabbi vizsgalatoknak, hiszen egyes kutatasok szerint az off-
line tarsas hatdsok erételjesebben hatnak a szerfogyasztasra, mint maga az inter-
nethasznalat (Berg, Aslanikashvili és Djibuti, 2015). A gimnazistak és egyetemis-
tak 0sszehasonlitasaban, bar azt feltételeztiik, a fiatalabbakra nagyobb mértékben
lesz jellemz6, nem talaltunk eltérést a problémas mértékd internetezésben.

Mivel adataink is megerdsitik, hogy a fiatalokra a viszonylag hosszabb ideju
napi internetezés a jellemzd, minél korabbi korban preventiv jellegli oktatasra
lenne szitkség. A prevencid teriiletén ugyanakkor még meglehetésen hianyo-
sak a kutatasi eredmények. Pedig a hatékony tajékoztatas és oktatds el6feltétele
az internetes szokdsok pontos ismerete, igy a kiilonb6z6 megel6z6 programo-
kat minél koraibb életszakaszban érdemes elkezdeni. A prevencids programok
f6 célja altalaban a tudatos kontroll novelése és az informacié alapos ismerte-
tése a problémads internethasznalat kovetkezményeirdl (Lin, Chen, Chang és
Lin, 2013). Nemzeti programok mar megindultak kiil6nb6z6 orszagokban, igy
példaul Németorszagban, Spanyolorszagban és Koredban (Young és Nabuco de
Abreu, 2011). Az ilyen programok tobb lépcséfokbdl dllnak: el6szor az informa-
ci6 ataddsa torténik, az 6Snmonitorozds erdsitése, majd szabalyok feldllitasa és az
interneten eltoltott idé csokkentése. Fontos tovabba megtanitani a személyeket
arra, hogy mas modon kiizdjenek meg az Gket éré stresszel, és noveljék az egyéb
kellemes tevékenységek mennyiségét (Kwon és Kwon, 2002). Ezek a tréningek jel-
lemzden hat hetet jelentenek idében, olykor pedig sziil6i tréninggel is kiegésziil-
nek, egyfajta csaladterdpia-jelleget 6ltve (Lee, 2001).

Az iskoldkban az osztalyfénoki orék jo alkalmat szolgaltathatnak annak meg-
beszélésére, hogy a gyermekek mire figyeljenek az internethaszndlat soran.
Az egészségrol valo oktatas keretein beliil szitkséges lenne, hogy halljanak a tele-
vizio, a mobil/okostelefon és az internet hatdsairol is. Nemcsak a pedagégusok-
tol, hanem a kortarsoktatas is elengedhetetlen fontossigu. A helyes és tudatos
hasznalat megtanitasa lehet csak a cél, az internet teljes tiltasa lehetetlen és str-
l6dasokhoz vezet sziil6 és gyermek kozott. Fontos az online t6ltott id6 szabélyo-
zasa, a kontroll megtanitasa, sziinetek beiktatdsa a hasznalatban, a célzott inter-
nethasznélat. Igy lehetnek a jové gyermekei tudatos felhasznaléi az internetnek,
mikor is nem az online vilag hasznalja Gket.
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