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1. Kiindulépont és helyzetkép

irasomban a hazai kényvtarosképzés, illetve
at- és tovabbképzés helyzetét vizsgalom, mégpe-
dig egyetlen — am a modernizacié szempontjabdl
kulcsfontossagunak t(iné — kérdéskort fokuszba
allitva. Ez a kiemelt szempont pedig a kényvtaro-
si munka teljes kor(i atalakuldsa az informacio
koranak, az informaciés tarsadalom elvarasainak
megfeleléen.

A tovabbiakban magatdél értetédének tekin-
tem, hogy az Uj ismereteket nem a hagyomany os
képzés karara, vagyis nem a régiek helyett kell
beépiteni, hanem a tradicionalis elemekre épitve
célszer( integralni az oktatasba. Ugyanakkor
nyilvanvalé, hogy a korszerisités folyaman a
képzés hagyomanyos elemeit Ugy kell atalakita-
ni, hogy a képzésben résztvevok leterheltsége
mennyiségileg ne valtozzon meg jelentésen.

Az orszag szinte valamennyi felsdoktatasi
intézménye a képzés atalakitasanak korszakat
éli, ami megitélésem szerint kedvez6 terep a
konyvtarosképzés tartalmi megujitasara, illetve
az Uj formak és modszerek meghonositasara.

2. Az Gj helyzet kihivasai, a munkaerdpiac el-
varasai

Mivel a kényvtarosi szerep teljes egészében
atalakul, ezért ezen a hagyomanyos kifejezésen
a tovabbiakban — a targyaltak jellegétdl fliggben —
informaciés szakembert, informacié-menedzsert
(is) értek. Ez azt is jelenti, jelentheti, hogy mik6z-
ben a hagyomany os képzés formai-tartalmi meg-
Gjulasardl beszéliink, talan meg is sziintetjilk ma-
gat a szakmat is hagyomanyos megjelenésében.
Megsziintetjiik, vagy teljesen atalakitjuk, de mind-
ezt abbdl a tobb ezer éves attitlidbdl kiindulva,
hogy a konyvtaros (vagy nevezziik barminek) fel-
adata az informaciok professziondlis nyomon ko-
vetése, szelektalasa, begylijtése és e tevékeny-
ségek nyoman létrejott informaciés vagyon haté-
kony szervezése és feldolgozasa, s nem utolso-
sorban szakszer(i teritése. Itt most azért nem
,csupan” arrél van szo, hogy a konyvtaros

* Az irds a Mlvel6dési és Kozoktatasi Minisztérium meg-
bizasabdl készilt tanulmany roviditett, lapunk szamara
atdolgozott valtozata. (A szerk.)
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lényegében valtozatlan feladatokat, teljesen mas
eszkozokkel és modszerekkel lasson el ezutan,
hanem arrdl is, tudunk-e egy, az informaciot koz-
ponti szervez6é elvévé emeld korszak szamara
megfelel6 szakembereket képezni.

Gyakorlati szempontbol is szilkséges, hogy a
Jkonyvtaros” kifejezést igen széles értelemben
hasznaljuk, hiszen a hagyomanyos hazai kényv-
tari struktira (k6zmUivel6dési halozat, fels6okta-
tasi halézat) mellett igen nagy szamban érdekel-
tek a programban a kisebb, de specializalt igény(i
kutatoéintézeti, mizeumi, kérhazi, egyhazi, valla-
lati stb. kényvtarak, gydjtemények szakemberei
is. Killonosebb magyarazat nélkiil is latszik, akar
a peéldalozo felsorolasbdl is, hogy mar ma is
messze tagabb a lehetséges gylijteményi jelleg
az egyszer( konyv-folyéirat képletnél, hiszen ré-
szét képezi a képfeldolgozason keresztill az
elektronikus informaciékeresés, a rendszerszer-
vezés vagy akar az informacié menedzsment is.

3. Az oktatas feltételei: kik, mit, kiknek és ho-
gyan?

Mig altalanossagban mindenki egyetért ab-
ban, hogy a fentebb jelzett valtozasok kovetkez-
tében a konyvtarosképzésnek alapos tartalmi és
metodikai valtozason kell atesnie, addig szinte
semmit sem tudunk arrél, hogy valdjaban milye-
nek azigények, a konyvtaros tarsadalom mely ré-
tegei varjdk el az (j tipusu tovabbképzést, s a
killonb6z6 szakmai rétegekben mennyire tudato-
sult a valtozas felismerése. Vagyis nem, vagy
csak becslésszerlien tudjuk, hogy a megujitando
és esetleg létrehozandd uj struktirakban nagy-
sagrendileg hany hallgatéval kell szamolnunk,
azok honnan, milyen el6zetes ismeretekkel ér-
keznének a képzés/tovabbképzés szamara,
munkahelyi érdekbdl valéjaban milyen jelleggel,
milyen sulypontokkal és féleg milyen mélységben
van sziikségilk az Uj technikak, médszerek isme-
retére.

Ezek a kérdések foként a posztgradualis
iranyt terhelik, hiszen a nappali képzésben a
meglévd fokozatok (féiskolai, egyetemi) lehetévé
tesznek mar bizonyos szelekciét, masrészrol itt
id6 is béségesebben all rendelkezésre, hogy az
Uj ismeretkorok altalanossagban és teljes koriien
beépliljenek a tananyagba.
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Sziikséges tehat, hogy a 70-es évekbeli
Csliry-féle felmérések utan ujélag késziiljenek
ilyenek, amelyek vildgosan valaszt adnanak egy
csomo statisztikai alapkérdésre, masrészrol
megallapitandé lenne, hogy az intézmény ek sajat
elhatdrozasabdl hany embert, milyen mélység-
ben képeztetnének tovabb, valamint, hogy ma-
guk azilletok és intézményeik milyen képzési for-
mat akceptalnanak leginkabb. Hasonléképpen
hianyoznak a konyvtari munkakérokre lebontott
normativak, amelyek megszabnak a gondozandé
allomany, a kiszolgalt felhasznaléi kér méretétdl
fllggben az egyes munkakorok szamat, az elvég-
zend6é munkak pontos kérét. Nyilvanvald, hogy a
lehetséges Uj munkakdrok, Uj tevékenységek
ilyen kortlmények koézott még szinte egyaltalan
nem ,legalizalédhattak”.

4. Az oktatas tartalmi kérdései

A fentebb megfogalmazott atalakuldsi igény
természetesen mar nalunk is jelentkezett, az
ELTE, a KLTE egyetemi, vagy Nyiregyhaza,
Szombathely és Szeged féiskolai (és Ujabban)
egyetemi képzésébe igy-ugy beépilt. Meg kell
azonban jegyezni, hogy sokszor az Uj ismeretek
még nem szerves részei a tananyagnak, s a cé-
lok meghatarozasa is pontatlan (pl. emiatt a sok
felesleges és bObeszédli matematika-tanitas
vagy szamitégépes rendszerismeretek helyett a
programozasi tanfolyam stb.). Emiatt tapasztal-
haté az a jelenség, hogy az elképzelt ,kimenet”
szempontjabdl a sziikséges vagy annak vélt is-
mereteket nem alkalmazottan, hanem elméleti
kulonvaltsagukban szerkesztik egymas mellé a
tantervkészitok, igy a képzés integraltsaga nem
biztositott, a tananyag kohézidja hianyzik.

Fontos roéviden kitérni az egyik alapprobléma-
ra itt is: mennyit és mi moédon kell tanitani a sza-
mitastechnikat? Programozni tudé koényvtaros
kell? a kényvtaros adaptalja-e pl. operacios rend-
szer szintjen az Uj integralt rendszert? stb. stb.
Nagyon fontos itt felismerni, hogy nem erre van
sziikség. A szamitastechnikai szakemberekkel
kommunikalni képes konyvtarosokrél van szé.
Olyan konyvtari informatikusokrol, akik ismerik
annyira egy masik szakma felépitését, lehetésé-
geit és korlatait, s6t beszédmadjat, hogy koope-
rativ. munkdban a programtervez6 matematiku-
sokkal, rendszerszervezékkel stb. képesek le-
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gyenek az dltalanos szamitégépes lehetéségek-
b6l specialis alkalmazasok kozos létrehozasara.

Vilagos, hogy a korszer(i ismereteket a szak-
maba integralé és az oktatasban is részt venni
tudé szakember meglehetésen kevés, ezért is
nagy a szerepe a kilféldi, mar régebben sikere-
su egyittmiikodések részben a TEMPUS, rész-
ben a FEFA keretében mar meg is indultak, s re-
mélhetbleg tobb most folyé programbdl is hasz-
nosulni fognak.

4.1 Gyakorlat és elmélet

A konyvtaraknak — minden ellenkezd hiresz-
teléssel szemben — nem konyvtartudésokra (ilye-
nek ugyis kitermel6édnek), hanem j6 gyakorlati
szakemberekre van szilksége.

A gyakorlati sz6 itt konkrétan értend6: a vég-
zett, at- és tovabbképzett szakembereknek gyor-
san és rugalmasan be kell illeszkedni egy szol-
galtaté tipust munkahely struktarajaba, mégpe-
dig oly mddon, hogy — egy hasonlattal élve — egy-
szerre legyenek jelen benne egy aruira biiszke
zoldségarus attit(idjei a széles mliveltségli kuta-
téi asszisztens képességeivel. Mindez csak ugy
képzelhetd el, ha a szakemberképzés szinterei
sem a tanarok, sem a gyakorlé helyek szempont-
jabél nem valnak el magatol a kényvtartdl, a
koényvtarosoktol. Magyaran, az eddigieknél is job-
ban kell érvényesiteni a gyakorlat-k6zponttsa-
got. J6l mutatja ezen tendenciat tobbek k6zétt az
is, hogy az USA-ban kiadott ,The College Blue
Box” programjai kozott a studiumok 20%-a infor-
maciétudomanyi, mig informaciés rendszerekkel
mar tébb, mint 61% foglalkozik.

hogy a kézmiivelddési konyvtarosok tovabbkép-
zésébe. De vilagos, hogy az alabbi ismeretk6rok-
nek az Uj tipust képzésben helye kell hogy le-
gyen:

+ informaciétudomany;

+ informacios rendszerek;

+ informaciofeldolgozas;

+ informacié6 menedzsment.

Ezen nagy teriiletek kozll is érdemes talan
néhanyat tételesen is megvizsgalni, féként a ha-
zai programokbdl tébb esetben val6é hianyzasuk
okan, masrészt figyelemmel arra a kériilményre,
hogy a konyvtargépesités mennyire kozponti
problémaja ma és még jénéhany évig a magyar
konyvtariigynek. A legfontosabbak ezek kozil: a
rendszerelméleti és rendszerszervezési alapis-
meretek; az informaciés szervezet és mikodése;
a munkaszervezési mozzanatok; a palyazati pro-
jekt el6készitése és megirasa, a tender; az adat-
baziskezelés alapjai; a kényvtari integralf rend-
szer; a CD-ROM technika és az arra alapulé szol-
gaéltatasok; a multimédia a kényvtarban, a hélé-
zati alapismeretek; a vilaghalézat informacicéfor-
rasai és a nyilvanos kényvtar; az informatikai ok-
tatas és onképzés; a public relations; az infor-
macié menedzsment.

Talan felmeriilhetne, hogy a képzési tervet a
fenti négy fétéma mentén kellene szervezni, s igy
nagyon konnyen attekinthetévé valna az anyag.
Azonban azt is kénnyl belatni, hogy az egyes
gyakorlati teriileteken ezek rendkiviili maédon
egymasba fonédnak, igy mind a kdnyvtari-infor-
matikai, mind a rendszergazda-tipus képzési ter-
vénél inkabb ezeket a gyakorlati megfontolasokat
részesitettem elényben. Természetesen az
egyes altémakon belill, de a képzés egészében
is azért ezek érvényesitendd szempontok, ,a me-
netrend” sarokpillérei maradnak.

4.2 Az elektronizacios ismeretek beéplilése élta-
laban a képzésbe

Az alabbiakban altalanossagban prébalom
attekinteni azokat az ismeretkoroket, amelyek az
ismert valtozasok miatt be kell, hogy épiiljenek a
konyvtarosképzésbe. Természetes, hogy az em-
litésre kerilld6 anyagok mas mennyiségben’ és
mas sulyponttal keriilnek be, mondjuk a poszt-
gradualis ,halézati navigator” képzésbe, s mas-
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4.3 Az Internet kihivasa

Az el6zéekben emlitett és altalanossagban
jelentkezo tarsadalmi elvarasokon tul a szakkép-
zés tartalmi megujitasanak van egy kulcsteriilete
is: az Internet.

Nyilvan nem e tanulmany feladata, hogy ezt a
rendkivill komplex kérdést szamtalan aga-boga-
val egyiitt elemezze, de hogy vilagos legyen a
késobbiek szakmai orientacidja, réviden érinteni
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kell a témakoért, mivel a vilaghalézat szakmai
megitélése alapvetd jelentéségli nem csupan a
tananyag tartalmi kialakitasanak szempontjabdl,
de a konyvtaros-informatikus palya egész orien-
tacidjat illetéen is.

Ma az Internet-kérdéskornek a kovetkez6 as-
pektusai tlinnek fontosnak a fenti szempontbél:

+ a vilaghalézat hatalmas informaciés to-
megével olyan virtualis ,vilagkényvtarat”
alkot, amelyben igazabdl csak hivatasos,
arra felkészitett ,informaciokeres6” tud
hatékonyan navigalni, keresni, a széles
értelemben vett klientiranak informaciot
szallitani és azt talalni;

+ a kezdetek 6ta” hagyomanya van annak,
hogy a vilaghalozat informaciés tomegé-
ben a konyvtarosok prébalnak ,rendet
csinalni”’, akar gyljtemények kialakitasa-
val, akar tematikus link-Gsszeallitasok ké-
szitésével, de néha egyszer( listak ter-
jesztésével is;

¢+ az Internetben nekiink magunknak is
meg kell jelenni szolgaltatasainkkal, be-
mutatkozé lapjainkkal és mas informacids
anyagainkkal, ezeket el kell késziteni és
szinvonalasan meg kell jeleniteni;

+ a konyvtarlatogatok szamara egyre in-
kabb biztositani kell az Internet nyilvanos
hozzaférését is, amelyhez nemcsak tech-
nikai ismereteket kell mozgosithnunk, ha-
nem ezt a tevékenységet segédletekkel,
szobeli tanacsadéassal stb. is kell tamo-
gatnunk;

+ az Internet-kultira szakmailag megalapo-
zott terjesztéséért is felelésséget kell val-
lalnia hivatdasunknak (mint azt részben
mar ma is teszi), amely tevékenység a
sajtétol a felsGoktatasig terjedd skalan
képzelheto el.

Mindezen feladatok ellatasara az oktatasnak
altalaban is fel kell készitenie a hallgatokat, s eb-
ben az Internet-kérdéskornek kiemelt szerep kell
hogy jusson.

4.4 A ,halézati navigatorok”

Az utébbi idében mind a kuilféldi, mind a hazai
szakmai lapok érdekl6désének kdzéppontjaban
all egy ma még alig létez6 konyvtaros-informa-
ciés szakember tipus, a halozati referenszkonyv-
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taros. A haldzatok, féként az Internet-tipust halé-
zatok mérhetetlen felduzzadasa, a fellelhet6 szol-
galtatdsok tobb ezres nagysdgrendje ma mar
problematikussa teszi a relevans informaciokere-
sést, még a halézatot napi rendszereséggel
hasznaldé ,networkerek” szamara is.

Szilkség van tehat a gyakorlati képzésben ar-
ra, hogy a végzett informaciés szakemberek, illet-
ve a tovabbképzésben résztvevok ilyen tipus is-
mereteket is kapjanak. Ugyanakkor vilagosan lat-
szik, hogy ezen tilmenden igényel a munkaeré-
piac (az akadémiai, kutatdi és ipari szféra feltétle-
nil és mihamarabb) olyan kdnyvtaros specialistat
is, akinek f6 munkateriilete az informaciés dzsun-
gelben valé eligazodas, az (j informaciéforrasok
.Kibanyaszasa”, az azokrél valé tdjékoztatas és
az ilyen eszkdzok és lehetéségek népszerlisité-
se, tanitédsa. Ez a képzettség j6 esetben egy ma-
sik specidlis, mar korabban vagy éppen parhuza-
mosan megszerzett szakismerettel parosul, igy
beszélhetiink biolégus-informatikusrél, kézgaz-
dasz-informatikusré | stb. Ezek a szakemberek az
0j és régi informacids technikak és halézati szol-
galtatdsok altalanos ismeretét egyiittesen tudjak
mozgoésitani a sajat szakteriileten valé szakiro-
dalmi, metodikai stb. eligazodas képességével,
igy egészen Uj referensz kényvtarosi minéséget
jelentenek/jelentenén ek.

Képzésik tartalmi kérdései is ehhez képest
alakulnanak, tehat a hagyomany os ismeretek, al-
talanos konyvtari informatika mellett a megisme-
rendo6 szakteriiletek kézpontjaban az aldbbiak all-
hatnanak:

Halézati ismeretek

A szolgaltatasok technikai alapjai és Gssze-
hangoldsuk a halézaton. Az integralt rendszer ki-
menetei a lokdlis halézaton és tavoli eléréskor és
azok ¢sszehangoldsa mas konyvtari-informatikai
halézati alkalmazasokkal.
> Tipikus lokalis halozatok

Technoldgiai alapok: Ethernet, ARCnet, To-
ken-Ring, FDDI és ATM. Halozati elemek: bridge,
repeater, router stb. A hélézati szolgaltaté szoft-
ver alapjai: Novell, DECnet, TCP/IP. A Microsoft
hal6zatos termékei (Worksgroup, NT és a Win-
dows’95).
> Nyilvanos adathalozatok és technikajuk

X.25-0s halozati alapismeretek: felépités,
szerkezet, fizikai szint; csomagkapcsolt technika;
a PAD. A TCP/IP alapu hal6zat felépitése: az In-
ternet fizikai alapjai és protokolljai.
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> Halozati alkalmazasok (X.25 és Internet)
Fajltranszfer és feltételei (kddolas, sebesség,
segédprogramok). Kommercidlis és konyvtari adat-
bazisok. Navigaciés eszkozok (Gopher, WAIS,
WWW). Elektronikus informaciéforrasok (guide-ok,
bbs-ek, hipertextek). Levelezélistak, newsgroupok.
> Integralt informacids feliillet, a WWW
A World Wide Web technolégia, az URL fo-
galma, a HTML ,nyelvjarasai” és a WWW megje-
leniték; a WWW U(j korszaka a ,virtualis” terek
megjelenitése: JAVA és VRML; a WWW és a
konyvtar, a WWW és az OPAC;
> Az lIE illetve NIIF ,,halozata” és szolgaltatasai
Az X.25-0s technoldgia és TCP/IP illetve atja-
réik egymas kozott, illetve mas halézatokba. EL-
LA, PETRA, ELF illetve TRILLA, 3270-es emula-
ci6. Adatbazisok és OPAC-ok.
» Kdnyvtari informacioforrasok a halézaton
Online adatbazisok az X.25-6n és az Interne-
ten (STN, Dialog/DataStar stb.). Eurdpai és ten-
gerentuli OPAC-ok és keresonyelveik (CCL illet-
ve Z39.50 stb.). Adatletdltés és konyvtari adat-
szolgaltatok (OCLC, British Library stb.); \WWWW
és Z39.50;
»> Szolgaltatas menedzsment a lokalis és a nagy-
teriiletd halozatokon

Informaciokeresés a halézaton

» az informaciokeresés elvi-technikai alapjai
Halmazok kezelése, informacidokeres6 nyel-

vek, klaszteralas, automatikus osztalyozas;

> a gyakorlati informaciés munka Iépései
,Navigacios” stratégidk; indexeld rendszerek

és keres6 robotok a halézaton (a Veronicatol az

AltaVistaig); komplex, tébb rendszerben lefolyta-

tott keresések dsszehangolasa; talalati halmazok

kiértékelése;

Elektronikus informaciok kezelése
» Nem hagyomanyos tételek feldolgozasa

Az elektronikus Ujsagok, hirlevelek, elektroni-
kus konyvek feldolgozasa, katalogizalasa és
szolgéltatasa; CD-ROM és floppy-katalégus, az
elektronikus formaban féllelt informaciés anya-
gok tovébbi feldolgozasa (szévegszerkesztés,
DTP, formatum- és karakterkonverziék), a szken-
ner kezelése és a képek feldolgozasa;
> Elektronikus hirdetdtabla, meniirendszerek,

felhasznaloi csatolok

Elektronikus falitjsag (WWW és utddai) me-
nedzsmentje (a HTML kulonféle verzioi, alapszin-
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ten: VRML és JAVA), azok megvaldsitasa kiilon-
féle platformokon; integralt meniirendszerek,
(vég)felhasznaloi interfészek a komplett konyvtari
informaciéhoz (OPAC, GOPHER, WWW);

Oktatas és onképzés

Oktatasi anyagok készitése, allandé specidlis
és daltalanos tanfolyamok (felhasznaldi szintliek
és munkahelyi tovabbképzések) technikai. Hiper-
text oktato-rendszerek és szorélapok. Help desk.
Szakmai lapok és szakirodalmi ismeretek konyv-
tari informatikusoknak. Referdlé lapok, CD-bib-
liografiak, LISA. Konyvtari listservek, USENET, e-
folyoiratok és hirlevelek. Haldzati navigacié, mint
referalé funkcié (Veronica, WWW-indexek stb.),
szakmai anyagok WWW-vel.

Public relations

A szolgaltatasok ,eladasa” és népszerlisité-
se. Bemutatok és reklamtevékenység. Tajékozta-
té anyagok hagyomanyos és elektronikus kor-
nyezetben.

Informacié menedzsment

Az informacio elballitasa, beszerzése, feldol-
gozasa a leghatékonyabb felhasznalas érdeké-
ben. A konyvtarnak mint komplex informacios
eroforrasnak céliranyos szervezése, integralasa.

4.4 Az elektronizalt tertileteken mikodé specialis
szakemberek képzése

Nyilvanvalé tény, hogy a ma és még inkabb a
holnap kényvtaraiban gyakorlatilag minden lehet-
séges munkateriileten szilkség van a konyvtari
aspektusi szamitastechnikai szakismeretekre.
Az is vildgos ugyanakkor, hogy az elektronizacio
egészét, a konyvtari integralt rendszer teljessé-
gét nem minden kényvtarosnak kell atlatnia teljes
mélységében.

Sziikség van tehat olyan specialistakra, akik
alkalmasak arra, hogy iranyitani tudjak egy
konyvtar automatizalasat, képesek legyenek a ki-
alakitott rendszert Gizemeltetni és annak fejlesz-
tésérél gondoskodni. Ennek a funkcionak a vila-
gos koriilirasa, a megfelelé emberek megtalala-
sa, a képzési terv alapos kidolgozasa — vélemé-
nyem szerint — a hazai kényvtargépesités hossz
tava sikeres mukodtetésének egyik legfontosabb
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eléfeltétele, ezért az alabbiakban — egy korabban
altalam készitett részletesebb képzési terv anya-
gat is felhaszndlva — ennek a teriiletnek a fobb
mozzanatait emelném ki.

Sziikséges tehat a rendszergazda kényvtaro-
sok képzésének részletes kidolgozasa. Az alab-
biakban a hazai kényvtari rendszergazdak at- és
tovabbképzéséhez szilkséges tartalmi kérdések
legfontosabb elemeit emliteném csupan.

A képzési modul konkrét el6készitéseként
foltétlenuil sziikséges lesz a jelentkezok elGisme-
reteinek, elvarasainak alapos felmérésére. En-
nek eredményeképpen valdszinlileg a jelentke-
z6ket praktikusan tobb szintbe kell sorolni, egy-
részt a mar megszerzett el6ismeretek, masrészt
a munkahelyiik tényleges elvarasa szerint.

Mindenféle oktatas elemi kiindulépontja, hogy
milyen igényeket és sziikségleteket akar kielégi-
teni, illetve hogy milyen ,output”ot kivan produ-
kalni. A rendszergazdakkal szembeni kovetelmé-
nyeknek igen tag paradigmajat ismeri a gyakorlati
élet és a szakirodalom is, ezért szilkséges, hogy
réviden meghatarozzuk, hogy mi tartozik, illetve
tartozhat munka- és érdeklédési koriikbe és mi-
lyen elvarasoknak kell megfelelnitik. Természete-
sen az alabbiakban keverednek a rendszergaz-
daktél altalaban elvarhaté ismeretek a kényvtari
rendszergazda specidlis ismeretanyagaval.

A nyugati szakirodalomban ,system’s librari-
an’-nek nevezett munkakér nem azonos az alta-
lanos szamitégéprendszer tizemelteté (supervi-
sor) fogalmaval. A hazai konyvtari gyakorlatban
inkabb ugy képzelheté el, mint az intézményve-
zetd (igazgatd) konyvtarautomatizalasi tigyekben
felelés helyettese. Vagyis a rendszergazda (sys-
tem’s librarian) az a kényvtaros szakember, aki
egy nagyobb volumen( kdnyvtargépesitési prog-
ram el6készitésére, bevezetésére és tizemelteté-
sére alkalmas, tehat rendelkezik az ehhez sziik-
séges kdnyvtari, rendszerszervezési, szamitégé-
pes és haldzati ismeretekkel. Ha tehat a rend-
szergazda nem is azonos egy rendszert techni-
kailag lizemeltet6é supervisor-ral, annak munkajat
elméleti szinten at tudja tekinteni és az egyiittmi-
kdodés megkivant szintjén ismeri. Munkaja (és al-
talaban kinevezése, illetve alkalmazasa) nem
egy rendszer, illetve gép megvasarlasaval kezd6-
dik, hanem a hagyomanyos koényvtari modell at-
gondolasaval és annak gépesitésre valo eldké-
szitésével. Ez a szakasz és a késébbi egész
munkafolyamat iranyitasi, szervezéi és vezetdi
ismereteket is megkdvetel. Mivel egy integralt
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rendszer bevezetésének el6készitése és majd
lizemeltetése az egész konyvtari szervezetet, an-
nak minden funkciéjat érinti, a gyakorlatban meg-
hatarozza a konyvtar kilsé (hagyomanyos és
elektronikus) arculatét is, ezért a jovendé konyv-
tarosi hierarchiaban alapvetd pozicionak szamit
majd. Mivel a rendszergazda egy szélesebb ér-
telmezésben valamennyi informacio-technoldgiai
vonatkozasl ,kimenetért” felel, ezért az integralt
rendszerhez szorosan nem tartozé szamitégépes
szolgaltatasok (CD-ROM-torony, elektronikus in-
formaciés rendszer stb.) technikai f6lotti szintje
(ha nem is a kozvetlen a szolgaltatasok) is hozza
tartoznak.

A rendszergazdaképzés és -atképzés éltal
érintett szakteriileteket és vonatkozd ismeret-
anyagokat egy korabban az MKM szamara készi-
tett, a konyvtari-informatikai képzés vilagbanki
segitséggel valé megujitasat célzd szakértdi ta-
nulmanyban részletesen kidolgoztam mar, igy
ennek itt most csak vazlatat adom.*

Rendszerelméleti és rendszerszervezési

alapismeretek
» Az informacios szervezet és mijkidése

A gépesités konyvtari-szakmai elo-
készitése

A hagyomanyos eszkozok (pl. informacidke-
res6 nyelvek) koncepciondlis atgondolasa, illetve
kozelitése a gépi megoldashoz. A katalégus és
OPAC kozos lizemeltetésének elokészitése. A
retrospektiv feldolgozas problémai. Egytttmiiko-
dés a hagyomanyos részlegekkel.

Adatcsere formatumok és szabvanyok
A gépi feldolgozas ismert rekordformatumai,
adatcsereformatumai és a vonatkozd szabva-
nyok megismertetése, illetve kapcsolataik rend-
szere. A konyvtarak kézotti adatforgalom gyakor-
lati kérdései.
> Logikai és fizikai adatmodellek
Az adatbazis tervezés elmélete. Adatmodell
tervezése és karbantartasa logikai és fizikai szinten.

* Az alabb réviden felsorolandd ismeretek részben a
hagyomanyos kényvtarosi, részben pedig a dolgozat
elso6 felében targyalt altalanos konyvtari-informatikai is-
meretekre éplilnek. Az ismétlések elkeriilése végett a
korabban mar emlitett tananyagrészekre egyes helye-
ken itt mar csak utalok, de az attekinthetéség miatt min-
den Iényeges pontot megemlitek.
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» Adatbazis fajl-struktarak

A konyvtari gyakorlatban ismert fajl-szerkeze-
tek tipusai. Indexallomanyok, pointerek. Jarulé-
kos fajlformak: mentett allomanyok, statisztikai
adatok stb.
> Relacids és teljes szivegii adatbaziskezeldk

A legismertebb és konyvtari rendszerekben is
follelhetd adatbaziskezel6k alapjai: pl. Oracle és
Ingres, és hardverkornyezetiik. Az SQL alapjai. A
teljes szovegl adatbaziskezeldk elterjedt tipusai,
pl. BASIS illetve BRS. Image szerver: képi adat-
bazisok szervezése. OPAC és egyéb adatbazi-
sok kéz6s menedzsmentje.
> MARC és HUNMARC

A MARC formatum kialakulasa, valtozatai.
Szerkesztése és viszonya mas csereformakhoz.
MARC-ba/bdl torténé konverzidk kérdései.

» Egyéb adatcsereformatumok (ISO 2709, US-

MARC, RLIN, OCLC sth.)

Az elterjedt szoveges adatbaziskezel6k és
dBase alapu rekordok konverzidja. A leggyako-
ribb kilfoldi kényvtari adatcsere formatumok és
felhasznalhatésaguk.

» Nemzeti és mas specialis karakterkészletek

A magyar, illetve kelet-eurépai kédkészletek
megjelenitési és rendezési problémai. Az ASCII
és Latin 2 stb. formatumok. Keleti nyelvek kédo-
lasa és megjelenitése.

Konyvtargépesitési program gyakorlati
elokészitése

A konyvtargépesités elemi feltételeinek el6-
készitése és ennek problematikai. A hagyoma-
nyos konyvtari munkarend ésszer(sitése.
> Palyazati program elGkészitése és megirasa, a

tender

Palyazati informaciok felderitése és nyomon-
kovetése. Palyazati anyag el6készitése, megira-
sa. Az elnyert palyazati eszk6zok felhasznalésa:
versenykiiras stb.
» Munkaszervezési mozzanatok

A hagyomanyos konyvtari szervezeti tagold-
das feliilvizsgélata, atcsoportositasok elékészité-
se és lebonyolitasa. Hatékonysag-vizsgalatok, szo-
cialpszicholdgiai megfontoldsok. A szamitégépes
munkahely ergonémiailag helyes kialakitasa.
> Rdgzitett anyagok feldolgozasa és konverzios

eldkésziiletek

A magneses adathordozokon régzitett anya-
gok karbantartasa. Kényvtari adatvédelem. Revi-
zi6s szempontok kialakitasa és a javitas lebonyo-
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litasa. Egységes vagy konvertalhaté szintreho-
zas.
> A mindségi szolgaltatas feltételei

Non-stop szolgaltatasok megszervezése, adat-
frissitési kotelezettségek, az allandoé és egységes
mindségellendrzési rendszer kialakitasa (TQM).

sNagygépes” hardver és szoftver
alapismeretek

A konyvtari gépesités itthon follelhetd leggya-
koribb, illetve tipikus hardver-kdrnyezete, teljesit-
ménymutatéinak mérészamai, illetve azok dssze-
hasonlitasa. Konyvtari rendszerek eréforrasigé-
nye. Adatbiztonsag-technika k.
» Konyvtari rendszerek tipikus gépcsaladjai

Az IBM nagygép és kornyezeti igényei. A
VAX gépcsalad. Unix-platform és ,csaladfaja”
(SUN, IBM RISC, HP, SG, Intel: Linux, SCO stb.).
Ismertebb hardver-gyartok. Hardver-kivalasztas
szempontjai, lizemkoltség, ar-teljesitmény, main-
tenance, support stb.
» Operacios rendszerek: VM/SP, VMS, Unix-val-

tozatok, DOS, Windows, 0S/2

A gépcsaladok és operacios rendszerek
Osszefiiggései. A ,természetes kornyezet”. A
szo6ba johetd operacios rendszerek sziikséges is-
merete.
» A felhasznaloi interfész: a line modtol a grafi-

kus X-Window-ig

A felhasznal6i interfészek hardver és szoft-
ver-igénye. Nagy teljesitményl és egyszer(
megoldasok parhuzamos alkalmazasa. Interfész-
megoldasok és OPAC stb. tervezés.

A konyvtari integralt rendszer
> A kinyvtari rendszerek feladatai és funkcioi

A konyvtari funkciok szamitégépes lefedett-
sége: elkiilonilt modulok és integracidjuk. Saja-
tos funkcidk adaptacidja. Az egyes modulok rész-
letes problematikaja (beszerzés, katalogizalas,
OPAC, periodikak, kélcsénzés).
» Piaci helyzetkép itthon és a vilaghan

A konyvtari integralt rendszerek piaca kiil-
féldén (Eurépaban és az USA-ban, kiilén-kiilon!),
az eladasok megoszlasai kulonféle szempontok
szerint. A szoftverkivalasztas el6zetes megfonto-
lasai. Az egyes gyartdk helyezete és lehetdségei.
Elérheto referencidk. Alaparak és jarulékos szol-
galtatasok. Hazai terjeszték és képviseletek. Itt-
honi bevezetettség és esetleges alkalmazasok.
Elérheto lizleti kedvezmények.
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> Rendszerek dsszehasonlitasa és kivalasztasa

Integralt rendszerek lehetséges kivalasztasi
szempontjai egy adott feladatra. Pontozasos
rendszer kialakitasa. Szakért6i vélemények érté-
kelése. Tenderkiértékelés.
> Attérés masik rendszerre.

Meglévd integralt rendszer lecserélésének
kérdései. A csere anyagi vonzata és elényei.
» Maintenance és support

A valés ar és a jarulékos koltségek. Az arat
meghataroz6 szempontok (termindlszam, rekord-
szam, olvasészam stb.). Novekedési feltételek
anyagi keretei. Szolgaltatasi biztonsag (hot line
stb.). Betanitas és egyéb oktatas. Szoftver-nyom-
kovetés, verziovaltas, garanciakérdések.
» A valasztott kinyvtari integralt rendszer

Egy mar kivalasztott, vagy meglévé integralt
rendszer teljes alkalmazasi problematikdja, az
eddig tanultak gyakorlati megfigyelése stb. Ez a
rész csak tényleges napi gyakorlattal 6sszekotve
képzelhetd el. Kivanatos a forgalmazdk bevonasa.

Halozati ismeretek

A szolgaltatdsok technikai alapjai és Gssze-
hangolasuk a halézaton. Az integralt rendszer ki-
menetei a lokalis halézaton és tavoli eléréskor és
azok dsszehangoldsa mas konyvtari-informatikai
halézati alkalmazasokkal.
» Tipikus lokalis halozatok

Technolégiai alapok: Ethernet, ARCnet, To-
ken-Ring, FDDI. Halozati elemek: bridge, repeater,
router. A halézati szerviz szoftver alapjai: Novell,
DECnet, TCP/IP, a Microsoft megoldasai.
> Nyilvanos adathalozatok és technikajuk

X.25-6s halézati alapismeretek: felépités,
szerkezet, fizikai szint; csomagkapcsolt technika;
a PAD. A TCP/IP alapu halozat felépitése: az In-
ternet fizikai alapjai és protokolljai.
Halozati alkalmazasok (X.25 és Internet)
Integralt informacids feliilet, a WWW
Az IIF/NIIF halozat és szolgaltatasai
Kdnyvtari informacioforrasok a halozaton
Szolgaltatas menedzsment a lokalis és a nagy-
teriileti halozatokon
Konyvtari nyilvanos katalogus (OPAC) meg-
jelenitése a lokalis halézaton és interaktiv funk-
cioi (el6jegyzés stb.) A vt100 és vt320 kozatti tar-
tomanyba es6 tavoli megjelenités, karakterkime-
net, integracié gopher alatt és grafikus megje-
lenités WWW-vel. Help és kiegészit6 informacios
funkciék. Halézati feluigyelet, aktualizalas. Kiils6
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informacioforrasok (adatbazis, hirdeté tabla stb.)
integrélasa (a WWW).

Elektronikus informaciok kezelése
» Nem hagyomanyos tételek feldolgozasa

Az elektronikus Ujsagok, hirlevelek, elektroni-
kus konyvek feldolgozasa, katalogizalasa és
szolgaltatasa. CD-ROM katalégus.
» Elektronikus hirdetdtabhla, meniirendszerek,

felhasznaloi csatolok

Elektronikus faliljsdg menedzsmentje, meg-
valésitasa kilonféle platformokon. Integralt me-
niirendszerek, végfelhasznaloi interfészek a komp-
lett konyvtari informaciéhoz (OPAC, Gopher,
WWW).

Oktatas és onképzés

Az altalanos tantervi részben elmondottakhoz
itt még a felhasznal ok rendszer-alapismereteinek
biztositasa, a masik oldalrél pedig a specidlis to-
vabbképzések tartoznak ide.

Public relations

A szolgaltatasok ,eladdsa” és népszerlisité-
se, illetve a bemutaték szervezésében szerepe
hasonlé a konyvtaros-informatikuséhoz, de ha le-
het mondani még fontosabb, hiszen az ,alapo-
kért” felel.

5. Képzési formak

A szakemberképzés alapvetéen réépiilhet a
ma meglévd egyetemi-féiskolai struktarara, an-
nak alapos tartalmi atdolgozasa mellett. A valto-
zasnak inkabb ott kell bekévetkezni, hogy a mun-
kaerdpiacon megjelent rendkiviil differencialt igé-
nyeknek megfeleléen sokféle, alternativ és egy-
massal is kombinalhato képzési forma alakuljon ki.

5.1 Posztgradualis képzés

Eppen a 4.1-es pontban megfogalmazott
gyakorlatk6zpontisag miatt is névekedhet a j6-
vében az dsszes Un. off-campus maddszer(i kép-
zés szerepe, vagyis az a tendencia, hogy az in-
formacids-kényvtaros szakember nem az alap-
képzésben lesz ,kész’, hanem valasztott munka-
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helye, a szakma valtozasai fliggvényében ,rata-
nul” alapképzettségére. Itt jegyzem meg még,
hogy a vonatkoz6 szakirodalom egy része mar
igazabdl ,permanens” tanuldsrél, tovabbképzés-
rol beszél, megitélésem szerint igen alapos okkal
(VO. IFLA kozéptavu programja koényvtarosok fo-
lyamatos tanulasardl).

Miutédn az &ltalanos célu informaciokezelési
technolégiak ismeretén tal, ma mar egyre fon-
tosabb a szakiranyd informatika is, ezért alap-
vetd, hogy a képzés lehetdleg valamilyen mas,
fels6fokl végzettségre épiiljon. Teljesen vilagos,
hogy a piacnak — talan csak a kézmlivel6dési te-
rilet egy részét kivéve — olyan informaciés szak-
emberekre van sziiksége, akik valamilyen szak-
teriilet belsé struktirajanak ismeretében (is) tud-
jak a vonatkoz6 informaciét feltarni, csoportosi-
tani, arrdl informalni stb. Ez a beszerzo, feldolgo-
z6 kényvtarosnal éppen olyan kdvetelmény, mint
a szaktajékoztatasban. A nalunk is tendencia ér-
tékii amerikai felmérések figyelmeztetnek, hogy a
kényvtari-informatikai friss szakemberek egy je-
lentds része szakkonyvtarakban, s6t ipari-kutaté
bazisok informacioés részlegeiben helyezkedik el.
Hasonléra figyelmeztetett mar a Library Journal
1987-es (!) felmérése, miszerint az allashirde-
tések 64%-a mar nem vagy nem csak hagyoma-
nyos eszkozpark és médiatar mellé keresett
munkatarsakat. De ha figyelembe vessziik — akar
mar itt Magyarorszagon is — a CD-ROM technika
arat, az Uj lemezek koltségét, a floppy-alapt ha-
zai informaciés eszk6zok terjedését, a halozat
nyljtotta szolgaltatasok kisvarosi szintli ,lehato-
lasat” stb. stb., akkor nyilvanvald, hogy az 4j is-
meretanyagnak létjogosultsaga lesz a konyvta-
rosképzés barmely szintjén. Természetesen meg
kell talalni a kilonféle szintekhez illeszked6 for-
makat.

Ily médon a posztgradudlis képzés a tipikus
terepe az elektronizacids teriileten beliil maradva
az emlitett ,halozati navigaciés” szakemberek-
nek, a ,rendszergazda” konyvtarosoknak és az
altalanosabb informacié menedzsereknek.

5.2 A tanfolyami rendszer

Mar a mai hazai gyakorlat is viligosan mutat-
ja, a kulféldi pedig megerdsiti, hogy a hagyoma-
nyos fels6oktatasi formakon tulmenden sziikség
van egyfajta ,tanfolyami rendszer” mobilizalasara
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is. Ezeknek tartalmi vonatkozasai az igen gyors
informatikai valtozassal szinte maguktél adéd-
nak, s azis helyes, ha a szakértelem okan az ok-
tatas szinterei ,spontanul” jelentkeznek, de még-
is fontosnak latszik egy szakteriletek szerinti
koordinacié. Ez biztosithatja a hagyomany os fel-
s6oktatasi formakhoz valé kapcsolatot, a tanfo-
lyamok rendszerességeét, valamint azt, hogy a
profit-orientalt szféra ne tudja valamelyik teriiletet
kisajatitani.

llyen csirdak mar ma is vannak hazankban, pl.
a magyar kutatéi-egyetemi halézatot koordinalé
program (lIF, illetve NIIF) szervezésében mar
tébb szaz kényvtaros tanulta meg 1-2 hetes tan-
folyam keretében a ,networking” alapjait.

Ezen tanfolyamok szakanyagai és szakem-
bergardaja persze nem fiiggetlen a felséoktatas-
tél, s6t a késébb emlitend6 tavoktatasi formaknak
is kiegészitéje lehet.

5.3 A tavoktatasi formak szerepe

A tavoktatasnak vagy nyitott, illetve rugalmas
tanuldsnak a konyvtari-informatikai szakképzés-
ben vilagszerte egyre jelentésebb szerepe lesz,
természetesen nem fiiggetlentl a fentebb mar
részletezett gyakorlati jellegétél és a tovabbkép-
zési kényszertol’.

Az atfogo, gondosan megtervezett tananyag-
ra épiilé, megfelelé moédszer(i visszacsatolassal
rendelkezé tavoktatasi metédus kényelmes, al-
ternativ tanulasi kérnyezetet biztosit, és a munka
melletti tanulds megadja a kézvetlen hasznosit-
hatéosag élményét is. Nemzetk6ézi tapasztalatok
mar ma is jelentés mennyiségben rendelkezésre
allnak, igy pl. a metodikat illetéen a brit Open Uni-
versity hatalmas tapasztalatmennyisége, tartalmi
vonatkozasokban pedig pl. a FID International
Clearinghouse for Information Education and
Training eredményei és anyagai, vagy a National
Distance Learning Database Center (UK) prog-
ramjai stb. stb.

Azt is mondhatnank, hogy az informacioés pa-
radigmavaltas iskolapéldaja annak a szituacio-
nak, amikor helye van a tavoktatasnak. Tavokta-
tasi kézikonyvek tucatjai hatarozzak meg ugy a
tavoktatas bevezetésének egyik f6 okat, hogy ak-
kor célszer( tavoktatasi formaban gondolkodni,
,ha Uj technolégiak gyors megjelenése, és a nyo-
maban hirtelen megndtt kereslet specializalt is-
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mereteket kivan”. Kritérium még, ha az 0j ismeret
tovabbképzési jellegl és féként ha a technoldgiai
fejlédés Uj eszkozoket is biztosit.

Nyilvanvalo, hogy a kényvtari elektronizacios
program, az elektronikus halézat megjelenése
mind a kihivas, mind a lehetséges eszkdzok te-
rén kitliné terepet adna a tavoktatasi formak
adaptaciéjanak mind az atképzés, mind a tovabb-
képzés terén.

Persze a megvaldsitds nem minden szinten
gond nélkiili, de vannak kedvezo feltételek. igy a
fels6oktatasi, kutatasi, sét az ipari szféra kutato-
helyeinek jelent6s része is eléri a hazai IP gerinc-
halézatot (a kézintézmény szféra Internet-csomo-
pontjait). Ezt a halézatot mar ma is meg tudjak
kozeliteni a jelentésebb vidéki kézgyljtemények
dolgozéi is.

Ez azt jelenti, hogy a mai eszkdzparkkal is
megkezdhet6 volna — optimalis esetben — egy on-
line, vagy online elemekkel kiegészitett tavok-
tatas, de egy elektronikus konferencia formara
és/vagy elektronikus levelezésre épitett program
mindenképpen elinditasra keriilhetne. Ha a kul6-
nosebb szervezés nélkil, pusztan magankezde-
meényezésre beinditott KATALIST hazai levelez6-
csoport tényleges ,tavoktatasi” eredményeit szam-
bavessziik a szakmaban, vilagossa valik a mod-
szer elénye. Ezeken a lehet6ségeken tulmutat
valamelyest az interaktiv médszerek bevezetése,
mint pl. a WW\W technikaval kidolgozott interaktiv
hypertext anyagok bevonasa az oktatasba. A je-
lenlegi magyar IP halézat szlikos savszélességét
athidaland6 szé lehetne akar regiondlis szerve-
rek hasznalatarél is. Mindez épiilhetne az NIIF
regionalis szamitégépes szolgaltatoira.

A hal6zat méasik nagy elénye, a k6z6s archi-
vum hasznalata, akar oktatasi anyagok, progra-
mok letdltésére, akar az eredmények kozzététe-
lére.

Nyilvanvalé annak elénye, ha az ismereteket
szerezni kivano sajat munkaeszkdzével dolgozza
fel a tanultakat, Ugy, hogy részben a tanulas
eszkdzei és a tananyag egybeesnek.

Természetesen egy ilyen vallalkozds sem
nélkilézhetné (a mas formakban is hasznosit-
hatd) oktatécsomagok és tanulasi kalauzok meg-
|étét.

Ott egyébként, ahol a halozati savszélesség
ezt megengedi (pl. ha egyes varosokban hasz-
nalhaté ATM alapu gerinchalézat lesz) meg lehet-
ne prébalkozni videokonferenciaval is, igy az
egyes konzultaciok, illetve tanfolyamok igen szé-
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les hallgatoi réteget érinthetnének. Ezen maod-
szer kiprébdlasa talmutat egyébként a dolog
puszta kisérleti jellegén, hiszen a halézati szak-
emberek szerint a ,networking” témaban par év
mulva mar nem a savszélesség, hanem a kezelé-
si ismeret hidnya fogja a legszlikebb keresztmet-
szetet jelenteni.

Az ismert tavoktatasi metédusok (levelezés,
telekonferencia, konzultacio, e-konferencia, vided-
konferencia, tv, vided, e-osztaly, kézponti szol-
galtatégép stb.) természetesen mind alkalmazha-
ték és a fent réviden jelzett médszerekkel kombi-
nalhatok is. (Az Uj technoldgiak szakteriiletiinkon
valé alkalmazasaval foglalkozott — tébbek kozott
—a LISDEC /Library and Information Science Di-
stance Education Consortium/ is 1990-ben).

6. Egységesség, mindség, ellenérzés

A hagyomanyos, de féként a civil szféra sza-
mara kevéssé megfoghaté ,elektronizalt tavok-
tatas” alapkérdése még a szakmai elfogadtatasa,
az akkreditacié. Erdemes lesz majd itt hasznosi-
tani — tobbek kozott — az ALA 1990-es akkredi-
tacids elveit, melyek kell6 részletességgel és fo-
lyamatosan aktualizalva targyaljak a kérdést.

A tobbi oktatasi formanal is donté kérdés,
hogy a szakmai kozvélemény akceptélja-e az Uj
modszerek segitségével szerzett szaktudast? A
posztgradualis formak, a tovabbképzések, tanfo-
lyamok részben egyenrangl tudast adnak-e az
aktudlis nappali képzéssel, illetve forditva is: az
egyes kitliné gyakorlati munkat végz6 mihelyek,
konyvtarak intenziv tanfolyamainak tudasanya-
gat tudjak-e kovetni a gyakorlattdl esetleg elsza-
kadt tanszékek? stb.

Anélkil, hogy tllszabalyozottsagra toreked-
nénk — amely a szakteriilet mobil és képlékeny
jellegébdl adodoan nem is lehetséges —, a fenti
célok, tehat a kiilonféle szakképzettségek 6ssze-
hasonlithatésaga, a szinvonal garanciai, a szak-
mai elismertetés miatt szilkséges a koézponti ele-
mek bevitele.

Ennek ismert gyakorlati médja, a kézdsen ki-
alakitott kovetelményrendszernek valé megfele-
lés igénye, amely a pontozasos kozponti tesztek-
t6l a kolcs6nosen delegalt vizsgabizottsagokig
terjedhet.

A legfontosabb elem mégis azonban, hogy az
oktatasért felelés egységek az egyetemi tanszé-
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kektél a tanfolyamok tartasara vallalkozé intéz-
meényekig a hazai konyvtari tarsadalom megfelel6
forumai segitségével (KMK, Koényvtari és Infor-
matikai Kamara, HUNGARNET Konyvtari Szak-
osztaly stb.) vagy ha sziltkséges, Uj szervezetet
létrehozva koordinaljak a munkat.

Ez azt jelenti, hogy az oktatasban résztvevo
szintek tudnak egymasrél, épitenek egymas
munkajara, hasznaljak egymas tananyagait és
eszkozeit, és kolcsénosen elismerik az altaluk
adott végzettséget.

A koordinaciés szervezet mellett mindennek
fontos eszkdze a tavoktatasnal mar emlitett akk-
reditacié, amelyik a szakmai minésitésen tal
egyes kozponti szolgaltatasok, pénzeszkozok,
palyazati programokban valé részvételnek is fel-
tétele lehetne. Mindez a szitkséges mértékben
egységesitett programok és legféképpen a miné-
ségellenérzés legfébb eszkoze is lenne. Az akk-
reditaciés bizottsagok alkalmazasanak mind az
USA-ban, mind pl. Kanadaban nagy miltja van a
szakteriileten (az ALA akkreditacids bizottsaga a
COA), mikodésének iranyelvei nagyrészt alkal-
mazhatok lennének.

Vagyis, az akkreditacios bizottsag konstruktiv
szellemben segitené az oktatasi programokat,
egyittmiikédne az egyetemi tudomanyos fokoza-
tok kiadasat ellen6rzé, most kiéplilé akkreditaci-
6s rendszerrel, rendszeresen értékelné a benyuj-
tott képzési programokat, ahol lehetséges, kéve-
telményszintet allapit meg, ellen6rzi a normativa-
kat, de egyben tamogatja is a kisérleti programo-
kat.

Maga az ellendrzési rendszer, a szinvonaltar-
tas nem sziikségképpen egyenlé valamiféle rendori
munkaval, hiszen az akkreditacids bizottsagok-
ban részt venni, a kozos tananyagok, ellenérzé
tesztek kidolgozasaban egyiittm(ikédni szakmai
megtiszteltetés, amely korantsem orékletes, igy
az egyes szakmai mihelyek alkalmanként vald
megmeérettetésének is szintere lehet.

Koénywvtari Figyel 6. (42.) 1996/3.

7. Zar6 gondolatok

Az elmult két-harom évben a szegedi Juhasz
Gyula Tanarképzo6 Foiskola, majd a Jozsef Attila
Tudomanyegy etem konyvtari-informatikai képzé-
se keretében az ott tanitdé gyakorlé konyvtari
szakemberek a fenti képzési terv egyre tobb ele-
mét épitették be a tananyagba. Eredményeiket,
eredményeinket nyilvan nem magunk fogjuk mi-
nésiteni, de mar ma is megfogalmazhato néhany
halk észrevétel. Ugy tlinik, az elméleti alapozas
(matematika, logika stb.) és a doktriner szamitas-
technika (programozés, algoritmusok stb.) rész-
beni elhagyasaval sikerilt a konyvtari szempon-
ta, az alkalmazasokra kacsinté elméleti ismere-
tek és a gyakorlatok erételjes hangstlyozasa felé
terelni az oktatast. A hallgatok mar masodévben
természetesnek tartjdk, hogy a feladatokat e-
mailben kapjak, hogy a ,kételez6” egy részét so-
hasem latjak papiron és hogy azt a hal6zatrél kell
let6lteni. S azt hiszem, az is hasznos, ha a vizs-
gak egy része termindl el6tt zajlik, ahol installalni
kell egy CD-t, letdlteni lemezre valamit, megke-
resni a halézaton egy intézmény ,homepage”-ét,
vagy éppen HTML oldalt kell szerkeszteni...

Tudom, hogy a véazolt elemek egy része méas-
hol is aprédonként ,be-beszivarog” az oktatasba.
De sajnos ez kevés. Az olcsé szamitastechnikai
hattértarolok, a CD-k burjanzéasa, a konyvtari au-
tomatizacié kihivasai, s taldan mindennél inkabb
az, hogy a hatalmas vilaghal6zat kezeléséhez és
bizony fejlesztéshez is érté6 szakembereket tud-
junk képezni, széval mindehhez a hazai képzés
egész spektrumaban paradigmavaéltas mélységli
valtozasokra van szitkség. Ha nem lesziink elég
gyorsak és hatékonyak, el6fordulhat, hogy par év
mulva a részben automatizalt, lokalis halézatok-
kal és Internet-kapcsolattal felszerelt kényvta-
raink nem tudnak majd mit kezdeni a hetvenes
évek modoraban képzett  friss” szakembereink-
kel. Mindez nem csupan azzal jarhat, hogy a gya-
korlati munka a megszerezhetd ,hivatalos” tu-
daselosztastdl iszonyu tavolra keriil, hanem az-
zal is, hogy méasokra kell varnunk, hogy elvégez-
zék a mi dolgunkat.
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