A konyvtaros elektronikus kornyezete

1991. december 12. | Konyvtari Figyel6 1991. 4. szam |
Szerzo: Kokas Karoly

1. Bevezet6 megjegyzések

A hatvanas években egy amerikai egyetemista, Ted Nelson arrél almodozott, hogy a
valamilyen modon egymassal 0Osszekotott szamitogépek, ill. az azokon 1évé
informéaciok, valamint a rendszerbe szintén belép6 felhasznalok szamara egyetlen
globalis hal6zatban minden személy és minden informacio elérhet6 legyen. 1987-ben
ki is probaltak a XANADU névre keresztelt programot, amely a feltalal6 szerint
roviddel 2000 utan a felhasznalok millidrdjait fogja 6sszekapcsolni, “az egész Foldre
és a Foldet 6vez6 kozmikus térre is kiterjed majd, és tartalmazni fog minden irott
dolgot”.[1] Nelson hiperinformaciés rendszere a konyvtarosok almarél, a
mindenkinek mindenhol, szelektaltan és célzottan elérhet6 informaciorol szol. Nem
tudom, megvalosul-e valaha a gigaszi terv, de néhany jelét az 1Gj korszak
bekoszontének mar mi, magyar konyvtarosok is érezhetjiik, s ha tal lépiink a
hagyomanyos konyvtari eszkozrendszer mindenhatosagaba vetett hitlinkon, mar
most megnyilhat el6ttiink egy 4j vilag, a szamitogépes halozatok vilaga.

1.1. A tajékozodas lehetdségei

Bar a szamitogépes hélézatoknak és az altaluk nyujtott nagyszamu szolgaltatasnak
igen nagy irodalma van, mégis megkockaztatom, hogy ezek tobbsége pusztan az
alapvet6 ismeretek beszerzésére, ill. torténeti szempontt vizsgaldodasra alkalmas.
Természetesen Kkivételt jelent az a néhany praktikus lap, amely kifejezetten a
felhasznalok naprakész tajékoztatasaval foglalkozik, mint pl. a hires Online. Az persze
mar mas kérdés, hogy a szamitogépet hasznalok szdmiara meddig lesz érdemes
nyomtatott formaban megjelentetni az informéaciot, mikor azt a hal6zatokon keresztiil
sokkal gyorsabban és olcsobban is megkaphatjak. Mar most is nyilvanvalo, hogy a
hagyomanyos nyomtatott informéaci6 képtelen kovetni a szamitogépes szolgaltatasok
gyors valtozasait. Ezek jelentds részérdl — kiilonben stilszerien — csak szamitogépes
informaci6 révén szerezhetiink tudomast. Ehhez kapcsolddik az utobbi id6ben egyre
tobbszor jelentkez6 szamitogépes folyoiratok (e-journal, e-news) szaporodasa. Pl. a
tovabbiakban targyalt “listserv’-ek kozil a PACS-L listin tobb Kkifejezetten
elektronikus magazinra is “el6fizethetiink” (INDEX PACS-L {izenet a
LISTSERV@UHUPVM1.BITNET cimre!).

1.2. Hardver- és szoftverfeltételek

A hazai Informacios Infrastruktira Fejlesztési (IIF) program keretében a Magyar
Posta csomagkapcsolt hal6zatan keresztiil 1986-t6l kezdve tobb mint szaz intézmény,
ill. tobb ezer személy juthat hozza rendszeres szamitogépes szolgaltatasokhoz. Ezen
intézmények jelentSs része konyvtari, ill. informatikai jellegii feladatokat 1at el. Az ITF
szolgaltatasok jelen pillanatban nagyobbrészt az X.25 interfészprotokoll segitségével
zajlanak. Ez a kapcsolati szabvany nem a legkorszeribb modon ugyan, de igen
sokfajta kommunikacio6 kezelésére alkalmas. A tovabblépésnek mas, magasabb értéki
lizenetstruktara irdnyaba mutat6 szabvanyok felé (pl. X.400 ill. TCP/IP
[Transmission Control Protocol/Internet Protocol]), igen komoly pénziigyi, technikai
és jogi feltételei vannak. De mindent egybevetve, kis sebességli, nem tal nagy
komfortfokozatti hal6zatunk a korabbiakhoz képest igen sok szolgaltatasra alkalmas
mar ma is. Megjegyzendd, hogy ha sikeriil valamelyik TCP/IP eléréssel rendelkez6
kiilfoldi node-ra (szolgaltatasi csomoépont) bejelentkezniink (pl. Ausztriaban,


http://ki2.oszk.hu/kf/1991/12/a-konyvtaros-elektronikus-kornyezete/
http://ki2.oszk.hu/kf/category/37-evfolyam/1991-4-szam/
mailto:LISTSERV@UHUPVM1.BITNET

Anglidban), akkor az Un. quest telnet service gateway segitségével onnan mar
hasznéalhatjuk az Internet Osszes szolgaltatasat, beleértve a tobbszaz amerikai,
kanadai, izraeli, ausztral stb. konyvtarkatalogust és szamtalan mas elektronikus
informaciods eszkozt.

A kovetkez6kben megprobalom felvazolni a konyvtaros szempontjabol érdekes, s alig
ismert lehet6ségeket, kiilonos tekintettel a nyilvanos, azaz a csak adatatviteli
koltséggel terhelt szolgaltatasokra. Nem fogom emliteni az igen fontos belfoldi
adatbazis/elérést, s a nagy kilfoldi adatszolgéaltatoknal val6  online
informaciokeresést sem, részint, mert ezek megfelel6 visszhangot kaptak a
szakirodalomban, részint, mert hasznalatuk elterjedtnek mondhato.

Az aladbbiakban targyalt lehetGségek az X.25-6s halozatba bekotott személyi
szamitogépeken mind adottak, azokon is, amelyek a legkozelebbi (pl. SZTAKI)
nagyszamitogépet telefonos kapcsolattal érik el, s azokon is, amelyek kozvetleniil
bérelt vonalat hasznalnak. A hardverfeltétel tehat legtobb helyen adott, hiszen a
hélbzati feladatra szant IBM kompatibilis PC méar rendelkezik valamilyen modemmel
vagy modemkartyaval, vagy ha nem, az konnyen beszerezhet§. Az IIF tagsaggal
rendelkezok szamara adott egy szoftverfeltétel is, hiszen a SZTAKI, ill. a regionalis
kozpont munkatarsai telepitik a gépeken a rendszerben hasznélt legfontosabb
programokat, az ELLA-t, az ELF-et és a PETRA-t. Az online kommunikaciéra
alkalmas szoftverek is nagyszamban elérhet6k. Minden kommunikaciés szoftver
szambajohet, amely a 300 és 9600 baudos sebességi tartomanyban alkalmas az
kommunikaciés paraméterek beallithatok. Ilyen program pl. a KERMIT kiilonb6z6
verzidi, vagy a magasabb osztalybdl az igen elterjedt PROCOMM, ill. még inkabb a
PROCOMM+. Kiilonosen ez utobbi két program ajanlhaté, meniivezérlése és kitling
makroézasi lehet6sége miatt.

2. Kommunikacios formak a hazai csomagkapcsolt halézatban

A tovabbiakban, taldn nem egészen szakszertien, de két nagy csoportra bontandm a
gyakorlatban is elérhet6 kommunikaciés lehetGségeket. A szamitogépes halézatban
elhelyezett iizenetet a kiild6 a sziikséges paraméterekkel felszerelve utjara bocsatja,
hogy a szoveg (parancs stb.) megérkezve a célba betoltse feladatat (tajékoztasson,
kérdezzen, szamitdgépes utasitast adjon stb.). Nevezziik ezt a format egyszertien
nem-interaktiv kommunikaciénak. A masik kategoria, amikor egy téliink tavoli
géppel kozvetlen kapcsolatba keriiliink, vagyis egyidejlileg, interaktivan
kommunikéalunk. Természetesen a két forma 6tvozédhet, s6t egyre gyakoribb, hogy
azonos informaciéhordozok mindkét moédon elérhetdk.

A teljesség kedvéért még megemlitem, hogy az alabbiakban emlitett eljarasok és
modszerek messze nem meritik ki a vildgban hasznalt, s konyvtarosok szaméara
hasznos elektronikus lehet&ségeket, inkabb csak a jelenlegi hazai feltételekkel
hasznalhat6 kapcsolatokrol lesz sz6. Ne feledjiik, maga az amerikai szakirodalom is
el6szeretettel beszél “informacios dzsungelrol”. [2]

3. Nem-interaktiv kommunikaci6

3.1. Elektronikus levelezés (EMAIL) [3]

Az elektronikus levelezési rendszert (electronic mail system) a szakirodalom altalaban
véve ugy definidlja, hogy az egy szamitdgépes haldzatokon személyes jellegii szoveg,
adat- és parancsatvitelre alkalmas rendszer, amely nem tételez fol egyidejiiséget,
vagyis nem sziikséges feltétleniil, hogy az iizenetvaltas idépontjdban mindegyik
kommunikacios fél jelen legyen. Az utdbbi miatt gyakran az email cimet postalada



szamnak is mondjak. Természetesen a partnerek nem altalaban kiildenek iizenetet,
hanem a sajat vagy egy masik halézatban 1évé postafioknak.

1988-ban csak az Egyesiilt Allamokban 5 millibra becsiilték az email halézatokba
bekotott postafiok-tulajdonosok szamat, ma ez a szam megkozeliti a 10 milliot. 1990-
ben a vilagszerte elkiildott és kapott levelek szama meghaladta az 1 milliardot. S csak
25%-uk tartozik a nyolc nagy kommunikacids szolgaltatbhoz (CompuServe, Telenet,
Western Union, Dialcom, General Electric, MCI Mail, BT TYMNET, AT&T Mail), ami
azt jelenti, hogy rengeteg maganjelleg(i levelez6 hal6zat részesedik a piacbdl. Tehat a
rendszerek egyontetii szabalyozasarol nem beszélhetiink, de az megallapithato, hogy
az Internet hal6zatban kialakult konvenciok a legelterjedtebbek (itt és a kés6bbiekben
az Un. Internet tipusd mail-formarol lesz szd, mivel a magyar felhasznalo altalaban
ezzel talalkozik).

A cimzés nem mas, mint a halézatnak és az abban kommunikal6 felhasznalonak
pontos azonositdja. Ha eredeti terminologiaval nevezziikk meg pl. egy tavoli cim
elemeit, akkor a kovetkez6 “eszményi” cimzésformat kapjuk:

user@host.node.net

Ahol a user a felhasznal6 személyi azonositdja, a host a hozza legkozelebb es6
munkaallomast, a node a nagyobb csomoéponti gépet, mig végiil a net magat a szo6ban
forgd halozatot azonositja (a BITNET halozat esetében a user és a host mindig elég az
azonositashoz).

A magyar ELLA levelezérendszer kiilfoldi cimzése is hasonlo, azzal az eltéréssel, hogy
minden postafidkot a SZTAKI gépei kezelnek, igy az ELLA-ban levelezék cime a
kovetkez6képpen alakul:

hxxxxyyy@ella. hu

Az xxxx jelsorozat az illet6 postafiok szama, az yyy pedig a postafiok nevének els6
harom ékezet nélkiili bet{je.

A kés6bbiek miatt célszerd tisztazni, hogy négy alapeset lehetséges a feladok, ill. a
cimzettek szempontjabol:

(a) Egy személy kiild emailt egy masiknak (pl. normal levelezés);

(b) Egy személy kiild emailt tobb személynek (pl. lel6hely keresés);

(c) Tobb személy kiild emailt egy embernek (az el6z6 eredménye);

(d) Tobben kiildenek {iizenetet egyszerre tobbeknek (disztribucios listak 1d.
késGbb).

Mint mar utaltam ra, a cimzett lehet egy parancsokat végrehajto server gép is.
Ma mar az lizenetek nagyjabol egységes formaban teszik meg az utat. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy szabadon valasztott szovegiink mellé kivansagra vagy
kotelezéen bizonyos informacié keriil, amit a magyar szakzsargon boritéknak nevez
(header). Ez a boriték tartalmazza a levél feladojat (from), a cimzett(ek)et (to), a levél
targyat (subject) és az esetleges masolatot kapokat (cc=carbon copy). Ezekhez az
informaciokhoz a hal6zati zsilipen (gateway) valo kilépéskor a gép hozzateszi a pontos
datumot, zbénaid6t (date) és az {lizenet aznapi azonositojat (message-ID).
Kiildeményiink altalaban nem egy gépen keresztiil érkezik meg, ezért a kozbeesd
gépek a headert tovabbépitik, hogy melyikiik mikor vette, ill. adta az iizenetet
(received). Ily modon a levél fejrézébdl szinte minden fontos informaéciot
megtudhatunk.
Mar a hazai gyakorlata is kezd kibontakozni annak, hogy konyvtarosi munkankban
mire hasznalhat6 az email. Néhany, a gyakorlatbol ellesett mindennapi példa:

o hagyomanyos levél helyett;

o korlevél, értesités;
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korkérdés;
referensz kérdés;
konyvtarkozi kérés;
kézirat szerkesztGségbe kiildése [4]
reklam [5]
allashirdetés;
e stb., stb.
A jelenleg az UUCP (Unix to Unix Copy) atjaron kilépd, ill. belép6 dokumentumok
hossza max. 100 Kbajt (néhol csak 64 Kbajt) lehet, ami a gyakorlatban ritkan jelent
valédi korlatot.

3.2. Szakmai adatbankok és elektronikus klubok (LISTSERYV) [6]

Uzenetet persze nem csupin személyeknek kiildhetiink, hanem a levelek, (ill. az
azokban 1év6 parancsok fogadasara) felkésztett szamitogépeknek is. A vildgban sok
ezerre tehet6 az olyan gépek szama, amelyeken kiilonboz6 tipust, az iizenetek
automatikus kezelésére alkalmas program fut. Ezek koziil a legelterjedtebb, s
bizonyos szempontbol a tobbiek szamara is mintaul szolgilé szoftver, a listserv,
amelynek jelenleg legtobb gépen az 1.7-es verzidja fut.[7] A listserv (list server)
program eredetileg a BITNIC halozat levélelosztd6 programja volt, s kitling
tulajdonsagai miatt terjedt el. Ez a funkci6, amely ma is igen népszert, azt jelenti,
hogy egy halézatba kotott nagyobb gépet alkalmassa tesznek arra, hogy a géphez
cimzett leveleket az elosztasi cimlistara (distribution list) serverként automatikusan
tovabbkiildje, igy a specidlisan cimzett leveleket — szinte egyid6ben — minden, a
listara feliratkozott személy megkapja. A listdk szakmai érdekl6dés (és hobbik)
szerint alakulnak meg, ill. 4t. Jelenleg a kiterjedt BITNET hal6zatban mintegy 3000
lista mtikodik. Természetesen egy gépen tobb lista is lehet. Egy-egy cimlistan
altaldban 4-800 cim talalhato, tehat ennyien kapjak meg a beérkezett leveleket. [8]
Az alabbi tablazatban szerepl6 email cimek maguknak a levelez6 listdknak az elérését
teszik lehet6vé, magyaran minden, az adott cimre irt levél eljut az oOsszes listara
feliratkozott személyhez. A cimek kiegészitése a halozati cimmel, minden esetben
Jbitnet. Azaz, ha pl. a LIBPLN-L@QUCDN (Library Planning) listdra akarunk
eljuttatni egy lizenetet, akkor a cimzésiink igy lesz pontos: LIBPLN-
L@QUCDN.BITNET. Fontos viszont tudnunk, hogy magaval az adott gépen
(OUCDN) futé listserv programmal minden esetben a cim tn. listserv valtozataval
kommunikalhatunk. Vagyis az el6z6 cimbdl képezve LISTSERV@QUCDN.BITNET
azonositoval érheté el maga a gép. Hogy miért van erre sziikség? Pl. magara a
LIBPLN-L listara is csak igy iratkozhatunk fel, mégpedig az alabbi utasitassal:

SUBSCRIBE LIBPLN-L Janos Kovacs
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ADVANC-L@IDBSU
ALF-L@YORKVMI
ARLIS-L@UKCC

ATLAS-L@TCUBVM
AUTOCAT@UVMVM

BI-L@BINGVMB
BRS-L@USCVM
BUSLIB-L@IDBSU
CDROM-L@UCCVMA
CDROMLAN@IDBSU
CNIDIR-L@UNMVM

CWIS-LAWUVMD

ELLASBIB@GREARN
GOVDOC-L@PSUVM
ILL-L@UVMVM
INNOPAC@MAINE
LIBADMIN@UMAB

Geac Advance Library System
Academic Librarian's Forum
Art Libraries Association of
North America

Data Research ATIAS Users
Library Cataloging and Autho
rities Discussion Group
Bibliographic Instruction

BRS /Search Users

Business Librarians

CD-ROM Users

CD-ROM in Local Area Networks
Coalition for Networked
Information

Warking Group on Directories
Campus-Wide Information
Systemns

Library Auwtomation in Greece
Government Documents
Interiibrary Loan

Innovative Interfaces Users
Library Administration and
Management

LIBPLN-L@QUCDN
LIBREF-L@KENTVM

LIBRES@KENTVM

MAPS-L@UGA
MEDLIB-L@UBVM

MLA-L@IUBVM
NOTIS-L@TCSVM
NOTISACOQ@ULKYVM

NOTMUS-L@UBVM
NOTRBCAT@INDYCMS

PACS-L@UHUPVM
SERIALST@UVMVM

SPILIB-L@sSUVM
VILSLIST@VTVMI

Z3950IW@NERVM

Kénywvtari szakemberek szdmara a kbvetkezd listék fontosak:

Labrary Planning
Discussion of Library
Reference Issues

Library and Information
Science Research

Maps and Air Photo Forum
Medical and Health Sciences
Libraries

Music Library Association
NOTIS Users

NOTIS Acquisitions
Discussion Group

Notis Music Library List
Noris and Other Rare Book
Caralogers

Public-Access Computer
Svstems Forum

Serials Users Discussion
Group

SPIRES Users

VTLS Library System
Sofrware

Z39.50 Im,w'/r,'u'n.'r.,vr;
Warkshop

Ha “subject” nélkiili leveliink els6 sora a fenti volt, akkor 1-2 6ran beliill “Dear
Networker” megszolitassal kapunk egy 1idvozl6 levelet a servert6l, amelyben a gép
kozli a legfontosabb tudnivalokat. A fel- és kiiratkozas természetesen barmikor
szabadsagunkban 4ll. Levelet, kérdést kiildhetiink olyan listara is, amelyen nem
vagyunk feliratkozva, de ekkor persze jelezniink kell, hogy a véalaszokat nem
nyilvinosan, hanem sajat cimiinkre kérjiik.

A levélelosztas a listserveknek csak egyik funkcioja. Fontos, hogy szoveg- és
programarchivumként és adatbazisként is miikodnek, valamint sajat miikodésérol
help-szovegeket kiildenek, ill. a héattértarolojukon (“alkonyvtarokban”) meglévé
allomanyok lekérhetGk, s6t kiildhetiink is oda kozérdeki informacios anyagot. Az 1.7
verzioszamu listserv rovid referenciakartyaja a kovetkezé (tehat az aldbbi
utasitasokkal kezdhetjiik az ismerkedést):

Info <topic|?> Get detailed information files

List < Detail| | Short | Global > Get a description of all lists
SUBscribe listname <full name> Subscribe to a list

SIGNOFF listname Sign off from a list

SIGNOFF * (NETWIDE - from all lists on all servers
REView listname <options> Review a list

STats listname <options> Review list statistics

Query listname Query personal distribution options
SET listname options Set personal distribution options
INDex <filelist name> Obtain a list of LISTSERV files
GET filename filetype Obtain a file from LISTSERV
REGister full name|OFF Tell LISTSERV about you name

A listserv érdekl6dési korlinkbe tartozé hasznalatanak el6nyei, azt hiszem
nyilvanvaloak, s ha valaki feliratkozik az érdekl6déséhez legkozelebb es6 levelezési
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listara, par nap utan vilagosan latni fogja, milyen jellegii kérdések és valaszok piaca
ez. Mégis nézziink néhany gyakorlati példat!
A kozelmultban konyvtarunk (JATE KK) lehet6séget kapott arra, hogy sajat, eddig
kisgépeken épitett katalogusat attelepithesse az egyetemi szamitokézpont IBM 4361-
es nagyszamitogépére. Az 0sszekottetést egy — csaknem az egész egyetemet behal6zo
— ETHERNET halozat biztositja. A kezdeti tervek a CDS-ISIS program nagygépes
valtozataval szamoltak, de palyazatot szerettiink volna beadni egy valédi integralt
konyvtari rendszer beszerzésének tamogatasara. Arrél azonban, hogy a szakemberek
altal megadott hardverparamétereknek melyik rendszer felelne meg, s6t: futtathat6-e
egyaltalan ilyen kornyezetben az emlitett szoftverek egyike, s ha igen, azt ki gyartja,
mennyiért forgalmazza stb. stb., a szakirodalom alig emlit konkrét adatokat. A piaci
valaszték viszont borzasztoan széles, hiszen 1989-re vilagszerte mintegy 395 kiilonféle
integralt rendszert installaltak.[9] Kérdéseinket négy listara is elkiildtiik (LIBADMIN;
LIBPLN-L; LIBRES; NOTIS-L), s mar masnapra kaptunk 10-12 informaciokban
gazdag levelet, s par nappal kés6bb Gsszesen 28-an lattak el tanacsokkal, a sz6 szoros
értelmében a vilag minden részér6l.[10] A VTLS programot el6allitdo cég egyik
menedzsere hagyomanyos postai aton elkiildte az egész dokumentaciot. Hasonlo
tapasztalatokra tettiink szert, amikor a CD-ROM meghajtonk beéllitdsaval volt
problémank, a CDROM-L lista “el6fizet6i” konkrét és relevans valaszokat adtak
kérdéseinkre.
Bar kétségtelen, hogy a kozcélu serverek kozott a listserv konvencionak megfelel6
rendszerek dominalnak, [11] meg kell emliteni legalabb egy, mas (igaz hasonlo)
modon elérhetd servert is, amely kiilonosen a konyvtarosi-informatikusi szakmaban
fontos. A newcastle-i egyetem MAILBASE néven ismert szolgaltatasarél van sz6. Az
email atjan a kovetkezd cimen érhetd el:

mailbase@newcastle.ac.uk

Az elkiildhet6 parancsok rovid listaja a kovetkezo:

help review < Jistname >

describe send <listname >
<commandname > < filename >

index [<listname> ] statistics [command |list]

line-limit <number> stop

listme subscribe <listname >

<firstname > < lastname >
lists [full] unsubscribe <listname >

Az eddigiekben a listservek email iizenetek Gtjan torténé hasznalatardl volt szo, mivel
legtobb helyen nalunk csak ez a lehet6ség adott. Meg kell azonban emliteni, hogy
EARN (European Academic Research Network) node jogosultsaggal, vagy a TCP/IP
protokoll segitségével a listservek online is hasznalhatok. Igy természetesen a
kommunikaciés sebesség felgyorsul, s sok eddig nem emlitett funkci6 is
bekapcsolodik. Ezek koziil a legfontosabb (ami azért email forméaban is gyakori) az
un. elektronikus konferencia. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy egy (vagy tobb)
érdekl6dési csoport (lista) felhivasara egy el6re kozolt idépontban a média


mailto:mailbase@newcastle.ac.uk
http://ki.oszk.hu/kf/1991/12/a-konyvtaros-elektronikus-kornyezete/kokas2/

segitségével online (ill. email lizeneteken keresztiili) eszmecsere folyik, megadott
témaban. A legjobb hozzaszolasokat, az esetleges Osszefoglalot a résztvevok
elektronikus uton kapjak meg, de esetleg hagyomanyos folyo6iratban is megjelentetik.
Konyvtari teriileten konferenciaszervezésben f6leg az amerikai Kent servereit
tizemeltetd szerkesztok jeleskednek. A magyar ELLA levelezérendszer korlevelezési
lehetdségeit kihasznalva, mar miikodik egy hazai kvazi elektronikus konferencia is, a
KATALIST.

A magyar halozat, az IIF is rendelkezik egy legalabb file-serverként felfoghaté kit{ing
szolgaltatassal, amely online modon érhet6 el. A PETRA nevii program
alkonyvtaraibdl hasznos programokat és allomanyokat kérhetiink le, s6t az egymas
kozotti allomanyatadast is megvalosithatjuk a segitségével. A program sok
tekintetben atmenet a listserver, az elektronikus falitijsag és a file-server kozott.

4. Az interaktiv kommunikacio lehet6ségei

4.1. Az online kapcsolat felépitése (A JANET példaja)[*]

Az 1.2. részben targyaltakhoz képest még a kovetkezdket kell tudnunk. Ha felszereltiik
magunkat a sziikséges modemmel, ill. modemkartyaval, és beszereztiik a megfelel§
kommunikéacios szoftvert, akkor a nyilvanosan elérhet6 szamitogépekkel viszonylag
egyszertien kapcsolatba keriilhetiink az X.25-0n keresztiil. A bejelentkez6 prompt
utan select utasitassal (illetve roviden ‘s’), majd a hivoszam beirasaval gépiink felépiti
a kapcsolatot. Igy érhetjiik el pl. az osztrak csomagkapcsolt halézat gépeit (Datex-P).
A példainkban emlitendd esetek viszonylag specidlisak, mert az angol JANET (Joint
Academic Network) hal6zat gépei nem hivhatok kozvetleniil, csak két elektronikus
zsilipen keresztiil. A JANET azért alkalmas a nyilvanos online szolgaltatasok
bemutatasara, mert (1) azok az Egyesiilt Kiralysagban igen fejlettek, (2) mert
viszonylag attekinthet6 rendszert alkotnak, (3) a viszonylagos kozelség miatt a
kapcsolat nem tal draga, (4) s végiil a TCP/IP protokoll hidnyaban is elérhet6k a
szolgaltatasok.[12] A angol csomagkapcsolt halozatba (PSS), melynek csak része a
JANET, két halozati zsilipen keresztiil 1éphetiink be:

Rutherford Gateway to JANET — 023422351919169
London Gateway — 023421920010069

F6leg a Rutherford gatewayt hasznaljuk. Itt mar a brit X.29 hivoszamokkal
operalhatunk, illetve a kozeli szolgaltatok a név begépelésével is miikodnek
(nameserver).

A JANET szolgaltatasair6l tobb helyr6l szerezhetiink informéaciét. Az emlitett
MAILBASE allomanyjegyzékét megkérve lekérjiik a sziikséges allomanyokat, vagy
tanulményozzuk az alabbiakban ismertetett NISS, ill. NEWS szolgaltatasokat.

4.2. Elektronikus falitijsagok és hirdetotablak (BBS) [13]

Intelligent Bulletin Board System-et, (roviden BBS) el6szor Chicagoban installaltak
1976-ban, és ma mar a Kkifejezetten konyvtari szemponta elektronikus falitjsagok
szama mintegy 150 lehet. Az IIF szolgéltatasaiba bekapcsolodott konyvtaros méar
talalkozhatott egy specialis, PC és nagygép online kapcsolatan alapulé szamitogépes
hirdet6tablaval, az ELF-fel. Ez ugyandigy, mint kiilfoldi tarsai, szamos hasznos
informaciot tartalmaz konyvtari szakemberek szamara is, pl. a kaphat6 CD-ROM-ok
listajat, az IIF-ben hasznalhat6 adatbazisok leirasat stb. Az adott allomanyok nem
csupan elolvashatok, hanem le is kérdezheték, s6t a felhasznalé (a PETRA-hoz
hasonléan) maga is elkiildhet (s igy publikussa tehet) valamilyen fontosnak itélt
szoveget.



Az elektronikus faliajsagok és az emlitett listserverek kozott nincs éles atmenet, mar
csak azért sem, mert olykor az online iizemmodban hasznalt listservert is BBS-nek
tekinti a szakirodalom, mig a legnevezetesebb hirdet6tablaknak van emaillel is
elérhet6 felhasznaloi feliilete, tehat, ha tetszik, listservként is felfoghatok.

J6 példanak kinalkozik a BBS rendszerek megismerésére a kitlinGen szerkesztett brit
nemzeti elektronikus falitjsag, a NISS. Hivasa az emlitett halozati zsilipen keresztiil
torténik .NISS utasitassal, a bejelentkez6 prompt utdn. Ha sikeriilt a kapcsolat, a
kovetkezo cimlapot kapjuk, s az alabbi meniibdl valaszthatunk:

Welcome to the
National Information on Software and Services

NISS Bulletin Board

he Information provided on this Bulletin Board is freely available
to the Higher Education and Research community. It should not be
made av._'n able outside the community without permission, and its
use for commercial gain is expressly forbidder

The copyright for the information is held either by NISS or by the
individual authors. Neither NISS nor the individual authors can
take responsibility for the accuracy of the information provided
The software is the copyright of NISS and Leicester University. |

Operation of the NISS Bulletin Board is supported by DEC and by ICL

A NISS fémeniije a kovetkez6 oldalon talalhato.

A NISS f6mentije:
MAIN MENU
A INTRO, for New Users & Contributors ACADEMIC DISCIPLINES
B NISS Public Access Collections(NISSPAC) N Accountancy to Engineer.
C Academic Computer Services O Geography to Literature
D Software/Information Services P Maths. to Physics
(CHEST, CTISS, NPDSA etc.) R Statistics to Sociology

E Library Services
F Online Information Sources
G Job Vacancies M MAIN MENU
H Computing Groups and Committees S Computer Supplier Information
| Subject INDEX T Research Councils

i J Special Interest Groups X * Latest CHANGES *

g K Training Courses, Workshops, etc. Y Public Pinboard

¢ L Joint Academic NETwork (JANET) Z Table of CONTENTS

a =

A BBS-ekre jellemz6 moédon minden meniib6l tovabbiak nyilnak, mig a kivant
oldalakig eljutunk. Természetesen célszerti kozben kommunikaciés programunkat
“letoltés” allapotba helyezniink, hogy kés6bb nyugodtabb koriilmények kozott
tanulmanyozhassuk, “merre jartunk”. A NISS meniii mogott sokszaz oldal hasznos
informaci6 hazodik meg. Elvileg a POST utasitassal feladhatnank magunknak egy-egy
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szekciét emailként (pl. az E-t), de az angol email cimzés kiilonbozGségei miatt (??)
(forditott cimformat hasznalnak) ez a funkcié nemigen miikodik.

Kifejezetten konyvtari informaciokat tartalmaz egy masik elektronikus faliajsag, a
Glasgow University gépén fut6 BUBL. A tobbi szolgéaltatashoz hasonléan ez is a brit
nemzeti informatikai program, a JUPITER Project keretében miikodik (errdl
talalhatunk friss anyagot a MAILBASE serveren).

A BUBL BBS hivoszama az emlitett halozati zsiliprél (a gateway nameservere nem
ismeri a BUBL nevet):

.00007110004011

A BUBL (Bulletin Board for Libraries) f{émentije

MAIN MENU
A -All about BUBL G - NISSPAC News
B - Reference Section H-Users’ board
C~New titles in LIS J - Glossary
D - Directories K - Practical exercises
E - Current Contents L~ British Library R &DD News
F-Mailing lists N - Latest changes to BUBL

A brit konyvtari rendszer szolgaltatisair6l joszerivel minden informacié
megtalalhato, s6t konyvtari szakirodalmi tajékozodasra is van mod.

Megemlitjiik még a Janet. NEWS nevi allomany-szolgaltatast a London Gateway-en,
ill. a leicesteri egyetem HUMBUL (Humanities Communication at the Univ. of
Leicester) Bulletin Boardjat (.00002121001002). A JANET rendszer az emlitetteken
kivil még szamos konyvtari-informatikai szolgaltatdssal rendelkezik, van
programservere (NPDSA), vagy emlithetném még az igen érdekes Oxford University
szovegarchivumot.

Barmelyik moédon is kozelitink a JANET megismerése felé, el6bb-utobb
“felgongyolithetjiik” a tudnivalokat, mert az ismeretek sok helyen megtalalhatok, s
rengeteg az informaci6forrasra val6 utalés.

4.3. Nyilvanosan elérhet6 szamitogépes konyvtarkatalégusok (OPAC)

A konyvtari munkaban mindig is nagy szerepet jatszottak a nagy nemzeti konyvtarak
vagy mas hires gylijtemények kiadott Gn. kotetkatalogusai (British Library, Union
Catalog stb.). A szamitogépesitett konyvtarak kordban természetesen hasonlo
feladatokra jol felhasznalhatok a nagy konyvtarak online katal6gusai is. Bar szinte
minden fejlettebb orszag rendelkezik OPAC (Open Public Accesse Catalog) szintl
konyvtari katalogussal, mégis nagyobb szamban ezek az angol nyelvteriileten
taldlhatok, ill. ezekrél szerezhet6 legkonnyebben informacié. Az informaécio
beszerzésének itt is egyik modja a MAILBASE server, de hasznalhatjuk az imént
emlitett NISS BBS-t, s6t lekérhetd a (persze mindig hianyos) OPAC-vilagkatalégus is
egy Gjmexikoi (St. George of the University of New Mexico) listservertél. Ez a lista az
un’Internet Accessible Library Catalogs and Databases”. A “library package”
beszerzési modja a kovetkez6: egy mailt kell kiildeni a LISTSERV@UNMVM.BITNET
cimre, egyetlen sorral:

GET LIBRARY PACKAGE
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Eredménytiil tobb nagy adatallomanyban megkapjuk a JANET konyvtarain kiviil
néhany szaz amerikai, ausztral, Gj-zélandi konyvtar elérési modjat. De sajnos, ezek
koziil egyelore csak a brit konyvtarakat érhetjiik el, mert a tobbiek csak az Internet
hélbézaton keresztiil hivhatok, az emlitett TCP/IP protokoll segitségével. Ismeretiik
mégsem haszontalan, mert 1) a szoveg néhol tajékoztat az egyes konyvtarak
anyagarol, 2) a TCP/IP elérés el6bb-utobb itthonrél is megvalosul, végiil 3)
némelyikiiknél szerepel a puszta telefonmodemes kapcsolat hivoszama is.
Természetesen az USA-beli konyvtarak online hasznalata igen koltséges az adatatvitel
miatt.

A JANET rendszerben jelenleg 67 egyetemi konyvtar, ill. informéacioforras elérésére
van modunk. Ezek a kovetkezok:

Aberdeen Kent Oxford Poly
Aberystwyth Lancaster Poly of Central London
Aston Leeds Poly Polytechnic South West
Bangor Leeds Univ Reading

Jath Leicester Poly Royal Greenwich Observatory
Belfast Leicester Univ Rutherford Appleton Lab
Birmingham Liverpool St Andrews

Bristol London U Salford

Brunel : Central Libertas Sheffield

Cambridge Consortium South Bank Poly

City of London Poly : BLPES Southampton

City University : Imperial Staffordshire Poly
Cranfield : Kings Stirling

Dundee CTech : QMW Strathclyde

Dundee Univ RHBNC Surrey

Durham Sussex

East Anglia orough Swansea

Edinburgh Thames Poly

Essex Ulster

Ex UMIST

Giz Nottinghan UWCC

He [att Open University Warwick

Hul Oxford York

Az OPAC rendszerekben a legkiilonbozébb szempontok szerint kereshetiink (szerzo,
cim szavai, targysz6 stb.), taladlatainkat kinyomtathatjuk, vagy letolthetjiik
szamitogépiink hard diskjére, (winchesterére).

Ezek a konyvtarak a vilagon elterjedt integralt rendszerek valamelyikét hasznaljak.
Anglidban kiilonosen népszerti a kanadai fejlesztésti GEAC 9000 nevii rendszer. Ezt
hasznélja a konyvtari informatika brit éllovasa, a Library of Hull University is,
amelyik az egyik legszebben felépitett online kataloégust iizemelteti. Kiilonlegessége,
hogy a bejelentkez6 fémeniib8l még tovabbi 37 egyetemi konyvtari katalogus hivhatd
automatikusan. A hulli konyvtari rendszer masik tanulsaga, hogy egy integralt
rendszer mint 0tvozi magaba a BBS funkciokat (lekérdezhet6 a tanrend, a szinhéazi
misor, a menetrend stb.), valamint az email funkciokat (iizenetet hagyhatunk a
rendszeradminisztratornak vagy maéas felhasznalonak).[**] Persze ezekkel a
tobbletszolgaltatasokkal Hull nincs egyediil, a newcastle-i egyetemi konyvtar online
katalégusanak “mellékszolgaltatasai” is kincset érnek (pl. informatikai cégek teljes
cimjegyzéke, europai nyilvanos szolgaltatasok katalogusa stb.)
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A brit katalogusok elérési katasztere az emlitett informaciéforrasok (MAILBASE,
NISS, BUBL stb.) mindegyikében elérhet6 (azaz a hivas modja konyvtaranként
részletes leirassal), s a gyakorlatban a Rutherford halézati zsilipen keresztiil a
katalogusok hasznalhatoak is.

4.4. Tanulasra és gyakorlasra: nyilvanos online adatbazisok (ECHO)

Bar ismert, hogy a nagy adatbazis-szolgaltatok (pl. DIALOG) ideig-6raig engedélyezik
a csak tavkozlési koltségeket “fogyaszt6” tanulast, illetve gyakorlast, de ezt is csak
akkor természetesen, ha mar jogosultsagot nyertiink az illet6 adatbazis hasznélatara.
A sima X.25-0s kapcsolattal rendelkez6knek kivalo gyakorlasi lehet6ség az ECHO
(European Commission Host Organisation) adatbazisainak (a nyilvanosaknak) a
hasznalata. A Kozos Piac tagorszagai (Commission of the European Communities)
altal inditott program az eurdpai informacios rendszerek épitésének és
hasznaltatdsanak szolgalatdban all 1980 ota. Itt megismerkedhetiink a speciilis
keresényelvvel (CCL — Common Command Language), de sok bibliografiai
informacio6t is nyerhetiink (gazdasagi, pénziigyi és kornyezetvédelmi adatbazisok).
Szamos Kkitlind szakirodalmi adatbazisa mellett kiillonosen fontos, a DIANEGUIDE
szolgaltatds, amely az eurdpai adatbazisok, adatbankok megkozelitéleg teljes és
naprakész katasztere. [14]

5. Néhany kovetkeztetés

Az elektronikus halézatok magyar felhasznald6 szdmara igencsak behatarolt
lehet6ségei kozott szemelgetve, talan felmertil, a puszta bibliografiai stb. informéaciok
megszerzésén tal, van-e mas, mélyebb haszna, hogy alapfokon “networker”-ré
legytink?

Ugy gondolom, hogy a most kiépiil§ ITIF halbzatot kostolgatd szakember tul kell hogy
lendiiljon a racsodalkozas-probalgatas idGszakan. Vilagos elképzelések kellenek a
hazai informatikai rendszerr6l, a szolgaltatasokrol. Arrdl pedig, hogy mi,
konyvtarosok hogyan és mit szeretnénk, csak mi nyilatkozhatunk. S ehhez nem art
megtapasztalni, kiilfoldi kollégaink mire jutottak a gyakorlatban.

K K%

Nemrég elektronikus felhivast kaptunk valamelyik listservtél, Gutenberg Project
cimmel. A tervezet, amelynek megvalésitdsdhoz az USA-ban mar hozza is lattak,
szellemesen utal MacLuhan “Gutenberg Galaxisara”, mikozben azt t{izi ki célul, hogy
az ezredfordulora létrehoznak egy minden fontosabb szoveget szamitogépen tarolo
rendszert, amelybe a szovegeket az egyes konyvtarak helyezik el. Viszonzasul persze
hozza is juthatnak a rogzitett informéciokhoz. Mar elkésziiltek a legfontosabb
prioritasokat tartalmaz6 cimlistdk. Ted Nelson alma megvalosulni latszik. Nem
kellene kimaradni bel6le.
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* A cikk leaddsa 6ta a JANET konyvtari rendszereire vonatkozé informacidok
megtalalhatok az ELF elektronikus falitijsagon is.

** A University of Hull gépesitési tapasztalatairél lapunk egy régebbi szamaban
(Konyvtari Figyeld, 31 (1985) 6. 653-659.p.) adtunk ismertetést. (A szerk.)
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