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A FELSOOKTATAS FEJLESZTESEVEL KAPCSOLATOS
PSZICHOLOGGIAI PROBLEMAK KOMPLEXITASA

Csapé Bend
JATE Pedagégiai Tanszék

1980-t61 B86-ig tartott az a kisérleti program, amelynek
soran négy felsOoktatdsi intézményben az alapozé targyak
oktatdsdra megtanitd (mastery 1learning) stratégidkat dol-
goztunk ki. Az ©t tanév sordn mintegy kilencven 6ndllé
félévnyi kisérleti oktatédsrdl gy(jtottink adatokat.

Az elméleti elbkészités, a szervezés és az eredmények
értékelése sziikségessé tette a kisérlet pszicholégiai kér-
déseinek alapos elemzését, rendszerbe foglaldsdt. A kisérlet
alapvetd célja olyan oktatdsi médszerek, szervezési megolddsok
kialakitdsa, melyek keretében a hallgaték tobbsége (legaldbb
90 %-a) igen magas szinten (a kritérium tébbnyire 80, néhdny
esetben 70 % volt) elsajdtitja a kijeldlt tanmanyagot. Ennek
érdekében olyan visszacsatoldsi mechanizmusokat épitettink az
oktatdsi folyamatba (rendszeres tesztelés, a kritérium alatti
tel jesitmény esetén dGjratanulds, majd ismételt tesztelés),
amelyek biztositottdk a kitlizott célok kielégitd pontossdgi
elérését.

Maga az alapelv rendkiviil egyszerli, egyedi, kisérleti
korilmények kozott a gyakorlati megvaldsitds is csak meg-
bizhaté tesztek, 1id0d és szervezés kérdése. Ismerni kell a
hallgatdok kozott meglevé egyéni kiilonbségeket, €s ennek megfe-
lelden kell biztositani szdmukra a tanuldsra fordithatd iddat.
Egyedi, kisérleti korilmények kozott tehdt a pszicholdgiai
problémdk a hallgatdk kozotti kognitiv természetl kilénbségek
vizsgdlatdra korlédtozddndnak. Ha azonban a kisérletet az
eljdrdsok késbdbbi elterjesztésének igényével végezziik, a
felsboktatds €10 szervezeti rendszerében kell gondolkoznunk,
és ebben az esetben a pszicholdgiai kérdések nem korldtozédnak
a kognitiv szférdra, nem a hallgatékra, sot, kivezetnek a
felsGoktatds keretei kozil is.

Ha az ok-okozati Osszefliggéseket kivdnjuk feltarni, a
vdltoztatds lehetbGségeit akarjuk szdambavenni, még messzebb
kell menniink, tégabb osszefliggésrendszerben kell gondol-
koznunk. Olyan teriletekre tévediink, ahol mdr nem tisztéan
pszicholdgiai, hanem sokkal inkdbb szocidlpszicholégiai,
szociolégiai, kdzgazdasdgtani, szervezetelméleti, politoldgiai
kérdésekrd6l van szi. A gyakorlati problémdk megolddsa sordn
azonban mindezek a kérdések egyittesen vannak jelen. A
legegyszer(bb oktatdspszicholdgiai osszefiiggések vizsgdlatdra
szervezett kisérletnél sem melldzhejik az interdiszciplindris
megkdzelitést, a tdgabb pszicholdgiai, szocidlpszicholdgiai,
szocioldgiai kérdések végiggondoldsdt.

Megfontoldsainkat kellden dltaldnosithato formdban

fogalmazhatjuk meg, ha kiinduldsként csak annyit tételezlink
fel, hogy egy adott tantdrgy oktatdsdt kivdnjuk intenzivebbé
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tenni. Adott iddé alatt nagyobb menyiségld anyagot akarunk
megtanitani, vagy magasabb szinvonald készségeket,
képességeket szdndékozunk kialakitani. Vegyik figyelembe, hogy
felsboktatds bonyolult rendszer, sajdtos egyensilyi 4dlla-
potokkal, kiilsd és belsé meghatdrozottsdgokkal. Vegyiik sorra,
koncentrikus kordkben haladva, a fejlesztés kozéppontjdban
4116 tantdrgy(ak)bdél kiindulva a fejlesztést befolydsold, se-
gitd vagy gdtld pszicholégiai tényezbket.

A hallgatdk

a) A pszicholégiai  kérdések szikebb kidre a kognitiv
szférdval filigg oOssze: a megtanité stratégidk 1lényege az
adottsdgok és képességek tekintetében szélséségesen kiilonbozo
hallgatdék kiilonbozd igényeihez rugalmasan alkalmazkodo
oktatdsi rendszer kialakitdsa. A feladat annak meghatédrozdsa
egyénenként és tantdrgyanként, hogy a hallgaték adottsdgai,
képességei €és eldzetes tuddsa milyen haladdsi tempdét tesz
lehetdvé. Sajdt vizsgdlataink eredményei Osszhangban vannak a
hasonld kisérletek nemzetkozi tapasztalataival: a hallgatdk
egy része csak az dtlagosndl lényegesen hosszab idd alatt
képes a tananyagot magas szinvonalon elsajatitani, és ennek
oka tobbnyire az -eldfeltétel-tudds hidnya. Néha csak jdl
koriilhatdrolhaté ismeretek, készségek a sikeres tanulés
feltetelei. Ebben az esetben B hidnyzé tudds eldzetes
megszerzése jelentdsen meggyorsithatja a tananyagban valé
elOGrehaladds tempdjdt. Ha azonban alapvetd képességek
fejletlensége a gyorsabb haladds akaddlya, révid tdvon nem
lehet a tempé fokozdsdra megolddst taldlni.

b) A megtanité stratégidk kialakitdsakor nem tekinthetiink el
az affektiv szférédba tartozé tulajdonsdgok vizsgdlatdtsl sem.
A hallgatd énképének, onértékelésének (is) fiiggvénye az, hogy
ha lehetdség nyilik a haladdsi lUtemnek az egyéni tempdhoz
igazitdsdra, milyen lesz az a tempd, amit a hallgatd valaszt
magdnak. Mennyire lesz ambiciéja az, hogy a gyorsan haladé
"élcsapathoz" tartozzon? Gyorsan tul akar jutni még a kevéshbé
kedvelt tdrgyakon is, vagy inkdbb halogatja az eldrelépést, a
tananyag megtanuldsédt, a tesztelés akar tOobbsziri megismétlese
4rdn is? Mennyire motivdlt belsdleg, és a kiilsG0 motivdcidnak
milyen eszkozeire érzékeny? Milyen kedvezményeket kell
biztositani, hogy a hallgatok tobbsége lgy érezze, megéri a
gyorsabb eldrehaladds érdekében nagyobb energidkat befektetni.

c) Alapvetd kérdés, hogy milyen a hallgaté viszonya
vdlasztott szakjdhoz. Unként vdlasztotta-e meg leendd
hivatdsdt, vagy mds lehetdségek hidnydban, esetleg mas
sikertelen felvételi utdn kényszerb0l keriilt az adott szakra?
Milyen motivumok vannak a pdlyavdlasztds migott? Maga a
vdlasztott hivatds gyakorldsa az elérendd cél szdmdra, vagy az
adott szak elvégzése csak eszkiz mds természetd elonyiok
megszerzéséhez. A kiilonbozd motivumokkal rendelkezd hallgatck
masként reagdlnak a kovetelmények keményebbé vdldsara. A
feltételek szigurdibbd vdldsa legérzékenyebben a minimdlis
erGfeszitéssel diplomdt szerezni akarok népes tdbordt érinti.



Az oktatdk

a) A felsboktatdsban hosszabb tdvon kialakul az egyes
tantdrgyak kozott egy sajdtos egyensuily: a hallgatdk elég
pontosan fel tudjdk mérni, mit milyen mértékben érdemes
megtanulni, mibe mennyi energidt szokds fektetni. Az egyes
tantdrgyak presztizse, a hallgaték kdrében uralkodé értékrend
néha inkdbb tiikrozi a tanszékek, oktatdk egymdshoz viszonyi-
tott erejét, sdlydt; a tdrgy oktatéinak szigoridsdgdt/li-
beralizmusdt. Ha ebben a helyzetben egy vagy néhdny tdrgy
okatatdsdra alakitunk ki sokkal magasabb kovetelményeket
tdmaszté megtanitd stratégidkat, az 6hatatlanul megbontja a
hosszi ideje fenndllé kényes egyensilyokat. A hallgatdk
energiabefektetése eltolddik a kisérleti rendszerben oktatott
targyak felé, és ezzel ellene hangolja a kisérlet keretein

kivil rekedt, és ezért azt egyébként is bizalmatlanul figyeld
oktatdkat.

b) A megtanité stratégidk kialakitdsa egyszeri jelentds
energiabefektetést igényel az oktatdktél: ki kell dolgozni a
teszteket, a gyakorlo feladatrendszereket, a stratégia
mikddési mechanizmusdt; meg kell hatdrozni az elsajdtitéds
kritériumait. Ugyes szervezés mellett a befektetett energia
késdobb megtéril. Kérdéses azonban van-e az oktaték jelentos
részének befekteni vald energiéja? Védllalja-e a tiobbletmunkdt,
a magasabb teljesitményt minden ellenszolgdltatds nélkiil.

c) A megtanito stratégidk alkalmazdsdnak, akdrcsak az
oktatds intenzivebbé tételére torekvé legtobb eljdrdsnak
alapvetd feltétele az, hogy az oktatds céljait pontosan
meghatdrozzuk. Csak egyértelmien rogzitett célok mellet 1lehet
az elsajdtitds kritériumait pontosan meghatdrozni, az
elsajatitds tényét megbizhatdan jelzd értékeld eszkizoket,
médszereket kidolgozni. Vannak azonban olyan tdrgyak, ahol az
oktatds céljai csak nagyon nehezen definidlhaték. Mds esetben
a célok végiggondoldsa, rogzitése eltdrnd az oktatéds
hidnyossdgait, vagy éppen redundancidit, feleseleges,
iddpazarld elemeit. 2 pedig ellenkezhet a kialakult
hagyomdnyokkal, évtizedes szokdsokkal.

d) A felsGotatdsi dolgozdk oktatémunkaja, annak szinvonala,
eredményessége kdzismerten messze nem élvez akkora
megbecsilést, mint a kutatdsban elért sikerek. Tobbnyire sajét
kozvetlen érdekei ellen cselekszik az az oktaté, aki a
kutatémunkdjdtol von el idot az oktatds intenzivebbé tétele
érdekében.

e) Ha torténetesen az aj modszerek alkalmazdsdnak
szinhelyélil kiszemelt intézmény szellemétil nem lenne idegen
némi kegyes csalds, felsd nyomdsra elnézObb vizsgdztatds, a
sportold hallgatok sajdtos megitélése, az intézmény, vagy
némelyik oktatdja nehéz helyzetbe kerilhet. Ami ugyanis addig
a korrupcio "szirke" sdvjdba tartozé félrenézéssel megoldhato
volt, jol definidlt szabdlyok ¢és feltételek, egyértelmd
értékelés (pl. tesztek haszndlata) mellett mdr csak a joval
keményebb "fekete" korrupcié révén, a szabdlyok nyilt és jol
megfigyelhetdé  dthdgdsaval viheto keresztil. Ez pedig
esetenként személyes érdekeket sért.
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A tdrsadalmi kdrnyezet

a) Hosszabb iddtavot tekintve viszonylag stabil egyensily
alakul ki az egyes értelmiségi foglalkozdsok presztizse,
értéke és e pdlydra vald bejutdshoz sziikséges erOfeszitések
mértéke kozott. Minél nagyobb az adott pdlya presztizse, minél
nagyobbak a gyakorldsa révén megszerezhetd elGnydk, annal
magasabb az adott szakokon a tuljelentkezés, anndl tobbet
lehet a jelentkezdktd6l elvdrni, megkdvetelni, anndl nagyobb a
vdlogatds lehetdsége. Ha viszont az adott pdlya presztizse
alacsony, néha még a rendelkezésre 4116 keretszdmokat is csak
pétfelvételikkel lehet betélteni, esetleg a jelentkezdkkel
szemben tdmasztott kovetelményekbdl jelentdsen engedve.

Hasonld a helyzet b felsGoktatds tartama alatt is. Csak
azokon a szakokon hajlanddk a hallgatdk a magasabb kdvetel-
ményeket elismerni, ahol ahol a szigoribb feltételrendszeren
is érdemes keresztiilhaladni, ahol a diploma és az azzal
megszerezhetd pozicidé érdekében érdemes vdllalni a ne-
hézségeket. Ezzel szemben azokon a  szakokon, ahol a
megszerezhetd diploma tdrsadalmi presztizse csekély, a hall-
gaték egy része, esetleg éppen azok, ‘akik mdshol is 1lédtnak
esélyt az érvényesiilésre, feladjdk, nem vdllal jdk a megszerez-
hetd eldnyokkel ardnyban nem 4116 er0feszitéseket. Igy ezeken
a szakokon @nmagdban a kovetelmények fokozdsa esetleg arra
vezet, hogy a hallgaték tehetségesebb fels0 rétege hagyja el,
(illetve hosszab tdvon, az 4] egyensidlyi dllapot bedlltdval
nem is vdlasztja) az intézményt, szakot.

b) Az eldzb megfontoldsokat bizonyos megszoritésokkal
kiterjeszthetjik az egész felsGoktatdsra. A tdarsadalomban a
kiilonbozé foglalkozdsokkal kapcsolatban kialakul egy sajdtos
értékrend. Ebben az eértékrendben megvan a maga helye az
értelmiségi foglalkozdsoknak, dltaldban pedig az értelmiségi
létnek, a tuddsnak, a miveltségnek. A hallgatok természetes
médon érzékelik az érték- és presztizshierarchidt, és a fel-
sBoktatdsi intézmény megvdlasztdsdban, a szak elvégzésében, a
nehézségek vdllaldsdban jelentdsen befolydsclja Gket az, hogy
milyen modelljik van a tdrsadalomban uralkodé presz-
tizs-viszonyokrél.

Az értékrendben végbemend kedvezOtlen vdltozdsok, egyes
értelmiségi pdlydk presztizsének leértékelddése miatt a
felsGoktatds meritési bdzisa beszikiilt, és ez a versenyhelyzet
mérséklodése miatt a veégzd hallgatok képzettségi szinvonaldnak
csokkenéséhez vezet. Ha  pusztdn a felsdoktatds belso
mechanizmusait Jjavitjuk, a hallgatdkkal szemben sokkal
magasabb kovetelményeket tdmasztunk, az arra vezethet, hogy
egyre kevesebb hallgaté lesz hajlandé azokat vallalni. Az
oktatds intenzivebbé tétele tehdt a csak ott jarhatd utja a
fejlesztésnek, ahol ezdltal a befektetett (anyagi, szellemi)
erbfeszitések és a megszerezhetd (anyagi, szellemi, presztizs,
stb.) elénydok egyensilya nem borul fel.



