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A SZENT ERZSEBET MORAHALMI GYOGYFURDO HELYI
GAZDASAGFEJLESZTESI SZEREPENEK ERTEKELESE

Kis Krisztidn — Forgeteg Livia

Absztrakt: Mérahalom Magyarorszag azon telepiiléseinek egyike, amely az elmult évtizedekben,
jellemzden az elmult 15-20 évben, jelentds, mondhatni egyediilall fejlddésen ment keresztiil. A
telepiilés az tjonnan megjelend és kibontakozo6 sziikségletekkel 6sszefiiggésben képes volt meglévd,
els@sorban természeti adottsdgainak (els6sorban a termdlviz), értékeinek djragondoldsdra, tudatos
dontésekkel és 1épésekkel felhaszndlni azokat a helyi gazdasdg fellenditése és az ott élk
életmindségének javitdsa érdekében. Morahalom turisztikai vonzereje alapvetden a gydgyfiirdére
épiil, ami az elmilt masfél-két évtizedben a helyi fejlesztések alapjavd vélt. A megvaldsitott és
folytatodd fejlesztések eredményeként a telepiilés olyan turisztikai értékajanlatot tud nydjtani a
kozonség szdmdra, amely jelentds, évente novekvé mértékill turistaforgalmat generdl, ami djabb
munkahelyek 1étrejottét és potldlagos jovedelmeket eredményez a helyi gazdasagban.

Abstract: Mérahalom is one of the municipalities of Hungary which have undergone significant or,
one could even say, unique progress in recent decades, typically in the last 15-20 years. In response
to the newly emerging and unfolding needs, the town has been able to reconsider its existing assets,
mainly its natural endowments (primarily thermal water), and to utilise them through conscious
decisions and steps in order to boost the local economy and improve the residents’ quality of life.
The tourist attractiveness of Mérahalom is fundamentally built around the spa, which has become
the basis for local developments in the past decade and a half or two decades. As a result of the
implemented and ongoing developments, the town can present to the public a tourism product offer
that generates a significant amount of tourist flow increasing year by year, and thus creates new
workplaces and additional income in the local economy.
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1. Bevezetés

Morahalom Magyarorszag azon telepiiléseinek egyike, amely az elmdlt
évtizedekben, jellemzden az elmilt 15-20 évben, jelentds, mondhatni egyediilallé
fejlodésen ment keresztiil. A telepiilés az wUjonnan megjelend és kibontakozo
sziikségletekkel 0Osszefiiggésben képes volt meglévd, elsdsorban természeti
adottsdgainak (els6sorban a gyogyviz), értékeinek ujragondoldsdara, tudatos
dontésekkel és 1épésekkel felhaszndlni azokat a helyi gazdasag fellenditése €s az ott
€10k életmindségének javitdsa érdekében.

Moérahalom 1950-ben alakult Szeged teriiletébdl €s lett 6nall6 telepiilés. Az
azota eltelt idoben az eleinte szinte kizar6lag mezdgazdasaggal foglalkoz6 tanyés
telepiilés elsOsorban turisztikai fejlesztéseinek kdszonhetden, jelentdsen atalakult,
boviilt, megdjult. Mérahalom fejlédését reprezentdlja, hogy 1989-ben vérosi rangot
kapott, ma pedig 0ndll6 vonziskorzettel rendelkezd jardsi kozpont, vonzd
turisztikai célpont.

Manapsag Morahalom ismertsége €s gazdasdga leginkdbb a Szent Erzsébet
Morahalmi Gyodgyfiirdd vonzerején €s az arra épiilo turisztikai szolgéltatisokon
alapul. A gyogyfiirdd torténete az 1960-as évekig nyulik vissza, ekkor talaltdk meg
ugyanis a helyi, igen értékes termalvizet (késobb gydgyviz mindsitést kapott),
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amely madra a telepiilés legfontosabb értékévé valt. Az onkormdanyzat 1996-ban a
telepiilésfejlesztés O stratégiai irdnydnak a fiird6- €és az arra épiild
turizmusfejlesztést jelolte meg. Ezen stratégiai célkitlizés megvaldsitdsanak elsd
1épését az 1999-ben elkezdett fiirdofejlesztés jelentette.

Ezt kovetden a fejlesztések évrdl-évre 1j szint vittek a medencekinalatba, az
élményelemek és szolgaltatidsok valasztékdba. A tobb mint otven éves multra
visszatekintd fiirdd 2006-ban elnyerte a Magyar Fiird0szovetség négycsillagos
mindsitését, ami akkor a legmagasabbnak szamitott. 2016-ban pedig méar ot
csillagot kapott gyogyfiirdd kategéridban, az élményfiirdd részleget pedig
négycsillagosra mindsitették. A létesitményben 2013 és 2016 kozott gydgyhely
minOsitési eljards is folyt, melynek sikeres abszolvalasiat kovetéen 2016-ban
hivatalosan is gyogyhellyé vélt a fiirdd, ami egyet jelent a mindséggel. Ugyanebben
az évben a Magyar Fiirdészovetség szakmai tdmogatdsdval rendezett Ev FiirdSje
kozonségszavazason ,,Az Ev Feltérekvé Fiird6jének” a Szent Erzsébet Moérahalmi
Gyogyfiirdot vélasztottdk. Morahalom ma elsésorban fiirdovarosként ismert,
hirnevét azonban nem csak a sokak altal kozkedvelt Szt. Erzsébet Gyogyfiirdonek
koszonheti, hanem a turisztikai kindlat folyamatos, tudatos bdvitésének és
fejlesztésének is. Természeti €s ember alkotta vonzerdk széles korét kindlja a véaros,
ahol fiatal és id0s, helybéli és turista egyarant jol érezheti magét.

Tanulmanyunk a Szent Erzsébet Gyodgyfirdd Morahalom gazdasidgara
gyakorolt hatdsdnak elemzésével és értékelésével foglalkozik. Ennek keretében
vizsgaljuk Morahalom turistaforgalménak és turisztikai kindlatdnak fejlodését,
jellemzdit, a gydégyfiirdd gazdasagi szerepét, kiilonds tekintettel a helyi
gazdasdgserkentd, gazdasdgélénkitd hatdsokra, valamint a véllalkozdsok
miikddésére gyakorolt hatdsok szambavételére.

2. A turizmus és teriileti fejlodés

A turizmus széleskorlien elterjedt meghatdrozasat a Turisztikai Vildgszervezet
(WTO) és az Interparlamentdris Unié (IPU) éltal 1989-ben elfogadott Hagai
Nyilatkozat a kovetkezOkben 6sszegzi (IPU-WTO, 1989: 3): ,,a turizmus magédban
foglalja a személyek laké- és munkahelyén kiviili minden szabad helyvaltoztatasat,
valamint az azokbdl ered¢ sziikségletek kielégitésére 1étrehozott szolgaltatasokat.”

Az elmult évtizedek sordn a turizmus a vildg egyik leggyorsabban ndvekvo,
sokszinli tevékenységi kort atfogd gazdasdgi dgazatdva valt, amely szorosan
kapcsolddik a fejlddéshez. Dinamizmusa révén a turizmus a tarsadalmi-gazdasagi
fejlodés kulcsfontossagu hajtéerejévé valt (UNWTO, é.n.), ami a magyar gazdasag
jovojében is kulcsszerepet jatszik (Kulcséar, 2013). A turizmus, mint a tarsadalmi-
gazdasagi fejlodés terméke a fenntarthaté gazdasagfejlesztés egyik huzddgazata, a
teriilet- €s telepiilésfejlesztés fontos eszkoze (Aubert, 2002; Oldh, 2002). A
turizmus orszdgon beliili jelentdségét nagymértékben meghatirozzak a turisztikai
adottsdgok, a turisztikai potencidl (illetve ennek kihasznéltsdga), a turizmus
gazdasagi kornyezete (a kapcsolddé mikro- és makro struktirdkkal egyetemben),
de legfontosabb szerepe a turizmusfejlesztés gazdasdgpolitika prioritdsi
sorrendjében elfoglalt helyének van (Kulcsar, 2013).
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A turizmus kialakuldsdban és fejlodésében kulcsfontossdgu szereppel birnak a
vonzerok. Turisztikai vonzerd alatt, ami lehet természeti €s ember alkotta vonzero,
azokat a dolgokat és viszonyokat értjilkk, amelyek a helyi gazdasdgra és
tarsadalomra szamottevd mértékben befolydssal bir6 turistaérkezést indukélnak.
Ellenkezd esetben, ha az adott dolog nincs hatéssal a telepiilés gazdasagira, nem
teremt foglalkoztatdsi €s jovedelemszerzési lehetdséget a lakossag és vallalkozo6i
szféra részére, ugy adott dallapotdban nem tekinthetd turisztikai vonzerdnek
(Michalkd, 2005). A turizmusfoldrajzi szakirodalomban taldlkozhatunk a turisztikai
potencidl kifejezéssel, ami a turizmus fogadoképességének targyi feltételit jelenti,
ami alapvetden hatdrozza meg egy célteriilet turizmusba torténd bekapcsolodésat,
illetve a mar elért eredményeinek a fenntartasat, bovitését (Michalkd, 2004). Annak
érdekében tehdt, hogy a turizmus betolthesse kiildetését, sikeresen és fenntarthat6
modon jaruljon hozza egy-egy telepiilés vagy térség fejlodéséhez mindenképpen
sziikkséges, hogy a természeti €s kulturdlis adottsdgok hasznositdsdnak olyan
struktdrdja jojjon létre, amely megfelel6 kereteket jelent a turizmus szdmdara. Az
adottsdgok ugyanis ©Onmagukban csak potencidlis elényoket, hasznosithatd
lehetdségeket jelentenek a telepiilések és térségek szdmdara. Valos erdforrdassd akkor
valnak, ha azokat ki is haszndljdk, azaz megtorténik azok konkrét, jelen esetben
turisztikai hasznositdsa. Ily moddon a természeti és kulturdlis adottsdgok
onmagukban nem jelentenek turisztikai vonzerét, nem képesek tényleges
jelentOségiiket és funkcidikat érvényesiteni, mindez csak mdas tényezokkel vald
Osszefiiggésrendszerben realizdlhaté (Kis—Téth, 2016). Mindez a turisztikai
fogadoképességben oOlt testet, amelynek mennyiségi €és mindségi szinvonala
alapvetéen hatdrozza meg a természeti ¢és kulturdlis vonzédsadottsiagok
kihasznaldsat. A vonzer6hoz, illetve a kereslethez igazod6 fogaddképesség ,.feloleli
a turistdk elszallasolasaval, étkeztetésével, vasarlasaval, szérakozasaval,
sportoldsdval, egészségiigyi €és kulturdlis elldtasaval, ipari és kereskedelmi
szolgaltatasaval, kozlekedésével, utazasdnak szervezésével kapcsolatos elemeket”
(Perczel, 2003: 450). Itt érdemes szOlni a turisztikai termékrdl, amelynek a
turisztikai marketing szakirodalomban kétféle, mikro- ¢és makroszintii
megkozelitése kiilonboztethetd meg. Mikroszinten egy-egy idegenforgalmi
vallalkozas dltal nyujtott konkrét szolgdltatast, szolgéltatiscsomagot is lehet
turisztikai terméknek nevezni, makroszinten pedig a turisztikai termék
tulajdonképpen magat a turisztikai desztindciot és annak a turista igényeinek
kielégitésére kinalt tematikus szolgdltatdshalmazait jelenti (Michalkd, 2011). A
turizmus erOforrdsai teriileti elhelyezkedésének vizsgdlatdban a foldrajzi tér a
kereslet szamdara vonzerdt €s az adott desztinicid 4ltal kindlt terméket jelent. A
turisztikai terméknek az a jellemzdje, hogy a termelés és fogyasztds egy idében
torténik, és hogy a terméket helyben fogyasztjak el, a teret sajatos funkcidval
ruhdzza fel, s az adott foldrajzi tér, téregység vonzerdi, turisztikai eréforrdsai az
adott helyi tdrsadalom fontos fejlesztési tényezdi is egyben (Aubert, 2001; Oléh,
2014).
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Mivel a turisztikai termék magja, 1ényege a vonzerd, ezért fontos feladat a
vonzerd fokozasa, fejlesztése, ami révén novelhetd annak szinvonala, illetve
kiterjeszthetd a vonzaskorzete; mindez jétékonyan hathat a turistaérkezésekre és az
adott telepiilés, térség gazdasagi eredményeire. A vonzerdt feltir6 €s annak
értékesitését lehetdvé tevo turisztikai fogadoképesség, illetdleg az azt meghatarozd
feltételrendszer elemeinek kiegyensilyozott fejlesztése tehat noveli a turisztikai
tevékenységek hatékonysagit, ezdltal hozz4djarul a helyi gazdasag dinamizéldsahoz.
Ezt tdmasztja alda Michalké (2005) véleménye is miszerint a turisztikai potencidl
elemeinek forgalom generdldsdban testet Olt0 teljesitménye kimutathaté hatassal
van a helyi gazdasagi és tarsadalmi fejlodésre, ebbdl kifolydlag alkalmas arra, hogy
az adott hely, illetve térség fejlesztésének, versenyképessége javitdsdnak
kulcsfontossagu tényezdjévé valjon. A turizmus sikere az elébbieken til azonban
egyéb tényezdk fiiggvénye is. Igy fontos szerephez jut példdul a marketing (Kassai
et al., 2009; Zsotér, 2007), a szervezés, az oktatds, az egylittmikodés, az innovacio
(Kulcsar, 2013), a tevékenységek rendszerszemléletli koordiniciéjat biztositd
tervezés (Nagy, 2014), vagy az eldbbieket is magadban foglald turisztikai
desztinicié menedzsment (Lengyel, 2008; Raffay et al., 2013).

A turizmus szerepét €s jelentOségét a hatdsain keresztiil kozelithetjik meg
leginkabb. A gazdasagi hatdsokon tul igen fontosak a turizmus tarsadalmi és
természeti kornyezetre gyakorolt hatdsai is, amelyek egyarant lehetnek eldnyosek
és hatranyosak. A pozitiv hatdsok erdsitésének €s a negativ hatdsok csokkentésének
feltétele a turizmus tudatos (fenntarthatd) fejlesztése (Lengyel, 1997), ami éltal
lehet6éség nyilik a konfliktushelyzetek kezelésére, a harmonikus fejlodés
megalapozasara (Gal, 1999). A természeti és kulturdlis értékek turisztikai
hasznositdsa tehat mind gazdasagi, tdrsadalmi mind pedig kornyezeti szempontbdl
fontos lehet6ség. Azonban csak a gondos tervezés és az ezzel Osszefiiggd
tevékenységek rendszerszemléletli koordindcidja biztosithatja, hogy egy-egy
telepiilés vagy térség szdmdra a természeti értékeik gazdasdgi és tdarsadalmi
folyamatokba val6é integrdlasa az erdforrasok és a tevékenységek olyan uj,
tarsadalmilag hasznos, gazdasigilag ésszerii, 6koldgiai szempontb6l megfeleld
kombinaciéjat hozza létre, ami hozzdjarul e teriileti egységek fenntarthatéd
fejlodéséhez (Kis—T6th, 2016). Elengedhetetlen tehat a vonzerd jobb és magasabb
szintll hasznositasat biztosité turisztikai infrastruktira olyan fejlesztése, amelyben a
gazdasdgi, okoldgiai €és tarsadalmi szempontok érvényesitésének egyarant fontos
szerepe van (Perczel, 2003). Ezzel 0sszefiiggésben érdemes kihangsilyozni, hogy a
kornyezeti terhelés mértéke ma mar mindségi kritérium, és hogy a lokalis
identitdstudat és helyi kultira megdrzése a turizmusfejlesztés egyetlen ttja (Aubert,
2002).

Mira 4altaldnosan elfogadottd vélt, hogy a turizmus mint az export alternativ
formdja (mivel nem a termék, hanem a kereslet valtoztat helyet) pozitivan jarulhat
hozz4 a teriileti fejlddéshez, novelve a véllalkozai aktivitast, a foglalkoztatottsagot
és a jovedelmeket, boviilo szolgdltatdsokat és a kedvezdtlen demografiai
folyamatok megéllasdt eredményezve. Nem véletlen, hogy tobb (vidéki)
telepiilésen a helyi gazdasdg problémdinak orvosldsira az Onkormdnyzatok a
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turizmusban keresik a megoldast. Nem szabad azonban elfelejteniink, hogy a
turisztikai tevékenység versenyképességét €s annak a helyi gazdasdgi fejlodésre
gyakorolt hatdsit az erdforrdsok és a tevékenységek kozotti kdlcsonkapcsolatbol
adéddan szamos tényez0 egylitthatdsa hatdrozza meg (Kis—T6th, 2016). A turizmus
interszektordlis jellege miatt a teriileti tervezés valamennyi komponensével
kolcsonhatasban 4ll, multiplikdtor hatdsa révén erételjes hatast gyakorol a rendszer
egészére. Természetesen a telepiilések adottsdgainak, elhelyezkedésének,
elérhetoségének, vonzerejének és egyéb jellemzdinek fliggvényében ezek a hatdsok
nagymértékben kiilonbozhetnek. Mdra a turizmus elismert telepiilésfejlesztd hatasa
mellett bizonyitott annak teriilet- és vidékfejlesztésben jatszott szerepe is (Aubert,
2011).

A turizmus helyi gazdasidgra gyakorolt hatdsdnak vizsgdlata sordn fontos
rogziteniink, hogy a gazdasdgi bazis modell alapjan a turizmusban tevékenykedo
vallalkozdsok az erdforrasfiiggd szektorba tartoznak, amelyek ugy képesek
potldlagos jovedelem bevondsdra a térségbe, hogy nem a termék keriil exportra,
hanem annak vasarl6i érkeznek a helyszinre. A turizmus gazdasagi hatdsai, azok
jellege szerint, harom kategoridba sorolhaték (Hustiné Béres, 2011): (1) direkt, (2)
indirekt és (3) indukalt vagy gerjesztett (multiplikdtor) hatdsok. A gazdasagi bazis
elmélete az exporttevékenység bdvitését €s az importtevékenység sziikitését
feltételezi (Bajmocy, 2011; Székely, 2013). Ennek teljesiilésekor varhatd, hogy az
exportbol szdrmazo, turisztikai vonzerd indukalta turistaforgalom bdviilésébdl
adodo, térségbe dramld potldlagos jovedelmek szamottevd mértékii tovagyiiriizo
hatdsokat véltanak ki. Ezek a hatdsok a multiplikatorok révén, azaz az elsddleges és
masodlagos multiplikatorhatdson keresztiil jonnek létre. A helyi gazdasagi hatdsok
fenti kategéridi a kovetkezOképpen értelmezhetok (Dusek—Lukovics, 2014): (1)
direkt hatds: az adott gazdasigi egység beruhdzédsai és mukodése miatt a helyi
gazdasdagban 1étrejovo kibocsitds, jovedelem és munkahelyek; (2) indirekt hatés: az
adott gazdasdgi egység szdmadra inputokat szolgéltaté helyi vallalkozasoknal
generélt jovedelem és foglalkoztatas; (3) indukalt hatés: a direkt és indirekt médon
keletkez6 munkajovedelmek elkoltése révén a multiplikatorhatdassal generalt helyi
jovedelem és foglalkoztatds; (4) illetve negyedikként értelmezhetdk az Tn.
katalitikus hatdsok, amelyek az adott gazdasagi egység mukodése révén a helyi
gazdasagban létrehozott valtozdsokat takarjdk (pl. a megndvekedett befektetési
vonzerd, latogatok vonzdsa, helyi imdzs javuldsa, a helyi gazdasag szerkezetére,
Osszetételére, a szolgdltatdsokra gyakorolt hatdsok; ez a hatds lehet negativ is, ha
pl. az adott gazdasagi egység rontja az imazst vagy csokkenti a helyi vonzerodt). Az
elsodleges multiplikatorhatds megfeleltethetd az indirekt hatasnak, a masodlagos
multiplikdtorhatdsban ugyanakkor keveredik az indukalt hatds, valamint a
katalitikus hatdsok egy része (Dusek—Lukovics, 2014).

A fentiek alapjan, a térségen kiviili piacokra értékesitd tin. bazistevékenységek,
illetve a turizmus jelentds mértékben képes dinamizdlni a gazdasdgokat, ezért
érthetd, hogy a helyi és a regiondlis gazdasagfejlesztés kiemelt figyelmet szentel
ezen tevékenységek 0sztonzésének (Bajmodcy, 2011; Lengyel-Rechnitzer, 2004). A
gazdasdgi hatdsokkal osszefiiggésben mindenképpen meg kell emliteni, hogy azok
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akkor jutnak érvényre, amennyiben vannak helyi beszallitok és a jovedelmeket,
illetéleg azok mind nagyobb részét helyben koltik el, ellenkezd esetben a
jovedelem kiszivarog, illetve kidramlik a térségbdl s a multiplikdtorhatas csokken
vagy nem is jon létre. Ezt tovdbbgondolva a turizmusra alapozott helyi
gazdasagfejlesztés akkor tud sikeres lenni, ha mind nagyobb mértékben €piil helyi
termékekre (helyben termelt mezOgazdasdgi termékek, helyben készitett
élelmiszerek és ételek, helyi kézmiives termékek stb.) és helyi szolgaltatdsokra
(széllas, vendéglatds, programok, rendezvények stb.), csokkentve a jovedelmek
kidramlasat, fokozva a tovagylirizd, gazdasigdinamizalé hatdsokat. ElObbiek
fontos szerepet tolthetnek be a helyi er6forrdsok fenntarthaté hasznositdsaban és a
telepiilések endogén alapokon nyugvd fejlodésének elomozditasdban, tovabba a
helyi gazdasdgi kontroll novelése révén erdsithetik a lokalizdcié folyamatat,
nagyobb foku dnrendelkezést biztositva a lokalitdsok szdmaéra (Kis, 2014). Az ilyen
lokalis entitdsok sokkal inkdbb képesek sajat értékeik és érdekeik mentén fejlddni,
mikdzben egyre tobb lehetdségiik adodik a megkiilonboztetésre, valamint a helyi
sajatossdgok érvényre juttatdsira, ami altal Gj palyéra éllithatd, s dinamizéalhaté a
fejlédés (Kis—Pesti, 2015).

3. Morahalom rovid bemutatasa

Morahalom Csongrdd megye délkeleti részén, az 55-0s féut mentén, Szegedtdl 20
kilométerre helyezkedik el. A telepiilés teriilete 8 314 ha (83,14 kmz), lakosainak
szdma 2017. januar 1-jén 6 290 f6 volt, népsiliriisége 75,6 f6/km?, ami joval a
vidékiség hazai népsiiriiségi alapkritériumdnak szdmité 120 fé/km’-es
népességkoncentraciés hatdrérték alatt van. Igy tehdt annak ellenére, hogy
Morahalom vérosi rangu telepiilés, népstirtisége alapjain mindenképpen vidéki
telepiilésnek szamit, ami tobb vonatkozdsban magin viseli a vidékiség jegyeit,
ilyen pl. a tanyakozség multbol kovetkezd ma is kiterjedt tanyavilag.

Moérahalom 1892 6ta egészen kiilonleges utat jart be, s aligha akad a magyar
Alfoldon olyan telepiilés, amely a csaknem szdz év alatt ilyen palyat futott be: a
kizardlag tanyds telepiilésformatdl a vérossd valasig (Juhdsz, 1992). A Szeged
vdrosa altal 1892-ben Alsékozpont néven létesitett kozigazgatdsi kirendeltség, a
lassan kiépiil6 tanyakézpont, majd Mdrahalom kozség magvat képezte (Scheffer,
1992). A kis faluva fejlodott tanyakdzpontot 1950. janudr 1-jén a Szeged hatardbol
kihasitott 14 624 kat. holdnyi teriileten 0Ondlld kozigazgatisi kozséggé
nyilvanitottdk (Juhdsz, 1992). A kozség ideiglenes neve 1950 augusztusdig
Alsokozpont volt, majd a Moérahalom nevet kapta. Ily médon a telepiilés torténete
1950-ig Szeged vdaros torténetének része (G. Téth, 1992). Mérahalmot 1970-ben
nagykozségi, 1984-ben vérosi jogi nagykozségi, 1989-ben pedig vérosi rangra
emelték (Martyin—Boros, 2012). Moérahalom fejlédését reprezentédlja, hogy az
egykori tanyakdzpont méra valds térszervezd erdvel bir6é jaraskozpontta valt (7.
dbra).
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1. dbra: A Mérahalmi jaras*
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Forrés: http://www.jaras.info.hu/lap/morahalmi-jaras (2017.05.11)
*A jaras teleptilései, az egykori tanyakozpontok (egy véros és 9 kozség alkotja): Asotthalom,
Bordany, Forraskut, Mérahalom, Ottomos, Pusztamérges, Ruzsa, Ullés, Zakanyszék, Zsombd.

Az 0ndllé kozigazgatdsi egységgé valt Morahalom népességének négyotode
(79,2%-a) €It tanydn. A DéEl-Alfoldon Ondllosult tanyakozségekben, Roszkét
kivéve, sehol nem volt ilyen szdmottevd a belteriileti lakossdg ardnya (20,8%).
1960-ban Morahalom népességének 70,7%-a volt tanyai lakos. A kozség tanyai
népessége 1970-ben 60,4%, 1980-ban 41,1%, 1990-ben 29,3% volt (Scheffer,
1992). Moérahalom két telepiilésrésze ellentétes irdnyd népesedési folyamatok
szintere volt. Mikozben a belteriileten é16k szdma is, ardnya is nétt (kiilonosen
szembetlind ez a ndvekedés a hetvenes évtizedben, amikor is a belteriileti lakossag
1212 fével, 52,2%-kal nétt), a kiilteriileti lakosoké csokkent (legnagyobb
ardnyban, 34,4%-kal, 1980 és 1990 kozott). 1949 és 1990 kozott a belteriileti
lakossag gyarapoddsdnak (67,4%) és a kiilteriileten €16 tanyai lakossdg fogydsanak
mértéke kozel azonos volt: +67,4% illetve -62,4%. A rendelkezésre allo
informécidk alapjin tudhatd, hogy elsdsorban a kiilteriiletrél érkezdk gyarapitottdk
a ,,benn €10k lélekszamat, amelynek hdétterében valdsziniisithetden a kiilteriileti
épitési tilalom volt (Durd, 1992). A telepiilés kiterjedt tanyavildggal rendelkezik,
hiszen a kiilteriileten, tanydn él6 lakossdg ardnya csaknem 25%, mig a tanydk a
telepiilés lakdsdllomanyanak mintegy 30%-ét teszik ki. Ezen adatok is tiikrozik a
telepiilés tanyas-vidékies jellegét.

Az el6bbi folyamatokkal egy idében 1950 utdn, kiilondsen az ’50-es, *60-as
években, zuhandsszeriien, 868 fovel csokkent a lakossdg szama (szemben az 1900—
1949 kozotti fél évszdzad alatti iitemes novekedéssel). A folyamat késdbb
mérséklodott, de még igy 1s 1949 és 1990 kozott mintegy 1 200 fovel csokkent a
lakossdgszdm, ami a fiatalabb korosztalyhoz tartozok elvdndorldsa miatt a helyben
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maradt népesség eloregedését eredményezte. Ez utal a telepiilés népességmegtartd
képességének csokkenésére, arra az Alfold-szerte megfigyelhetd jelenségre, ami a
kozponti hatalom 1949-t6l folytatott gazdasdg-, agrar- és telepiiléspolitikdjéra,
illetve a helyi paraszttarsadalom egy részének, akkori elitjének szélsdségesen durva
politikai ildozésére vezethetd vissza (Belényi, 1992). A népesség fogydsa az *50-es
évektol az ezredforduldig tartott. Ezt kovetden a népesség a legutdbbi, 2017. januar
I-jei mérésig novekedett (2. dbra). A népességnovekedés hatterében a pozitiv
vandorlasi egyenleg 4ll (sajnos a természetes szaporodds egyenlege negativ
eldjelll), ami a varos népességvonzo képességére utal.

2. dbra: Mérahalom lakénépességének valtozasa 1870 és 2017 kozott
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Forras: http://nepesseg.com/csongrad/morahalom (2017.05.12.)

Moérahalom gazdasagi életében az *50-es és *60-as években is a mezdgazdasig
jatszotta a meghataroz6 szerepet. Mindezt j6l mutatja, hogy 1960-ban az aktiv
keresOnépesség 78,9%-a, 1970-ben 67,1%-a dolgozott a mezdgazdasidgban
(Belényi, 1992). Ma mar joéval differencidltabb a foglalkoztatdsi szerkezet, amit
egyre inkdbb a turizmus jelentds munkahelyteremt6 és gazdasagszerkezet-atalakito
hatdsa befolydsol (Martyin—Boros, 2012). Amint azt a vdros integralt
telepiilésfejlesztési stratégidja is megéllapitja: ,,... a turizmus novekedése a
térségben ujabb munkahelyek létrejottét generdlja. A turizmus €életmindség javitd
és gazdasagélénkitdé hatdsa vitathatatlan a térségben.” (ITS 2015: 13).
Osszességében elmondhaté, hogy ma ,Morahalom ismertsége és gazdasiga
leginkdbb a turizmuson, azon beliil is a Szent Erzsébet Morahalmi Gyogyfiirdo
vonzerején €s a ra épiild turisztikai szolgaltatdsokon alapul”, amit a folyamatosan
fejlodé és boviild oko-, agrar- €s kulturdlis turisztikai szolgaltaték altal kinalt
programok egészitenek ki. A turizmus jelentOségét tiikkrozi az 6ndllé tematikus
célként valé megjelolés Morahalom Varos Integrdlt Telepiilésfejlesztési
Stratégidjdban, valamint a célteriilethez kapcsoléddan a 2014-2020-as fejlesztési
id6szakra tervezett projektek volumene is (ITS, 2015: 22).
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4. Anyag és modszer

Kutatasunk atfogd célja a Szt. Erzsébet Mérahalmi Gyégyfiirdé helyi gazdaséagra
gyakorolt hatdsainak elemzése és értékelése. Ennek keretében vizsgaljuk
Morahalom turisztikai kindlatdnak és vendégforgalmanak ezredfordulét kovetd
fejlodését és jellemzOit; a kindlat véltozdsanak értékelése sordn elkészitettiik a
telepiilés attekinté vonzerdleltarjat, ami a turisztikai termék komplex fejlesztésének
alapja. Vizsgaljuk tovabbd a gyogyfiirdo direkt és katalitikus gazdasigélénkitd
hatdsait, valamint a gyogyfiirdofejlesztés vallalkozasokra gyakorolt hatdsat.

Kutatdsunkhoz primer és szekunder mddszereket vettiink igénybe. A turisztikai
kereslet és kindlat, valamint a gydégyfiirdd gazdasdgi hatdsainak vizsgalatdhoz
sziikséges adatok az Orszdgos Teriiletfejlesztési €s Teriiletrendezési Informéacids
Rendszerbdl (TelR), valamint a Méra-Tourist Nonprofit Kft., mint helyi turisztikai
desztinacié menedzsment (TDM) szervezet adatbazisdbdl szarmaznak, de
felhaszndltuk a helyi és térségi média anyagait is. A vonzerdleltar elkészitése sordn
Moérahalom Viros Onkormdnyzatdnak honlapja és a Szt. Erzsébet Gyégyfiirdé
internetes  feliiletei, valamint a Mora-Tourist Nonprofit Kft. 4ltal a
rendelkezésiinkre bocsdtott rendezvénynaptarak voltak segitségiinkre, illetve
kutatdsunkat személyes tapasztalataink is segitették. A  fiird6fejlesztés
véllalkozasokra gyakorolt hatdsainak értékeléséhez sziikséges adatokat 2016
oktéberében elvégzett kérdoives felméréssel a gyogyfiirdoben, illetve annak
kozvetlen kornyezetében elhelyezkedd vallalkozdsok tulajdonosainak bevondsdval
allitottuk eld. Leginkdbb arra voltunk kivancsiak, hogy a fiirdéfejlesztés miképpen
befolydsolta, illetve befolyasolja a vallalkozdsok alapitasit, mikodését, bovitését és
fejlesztését. Vizsgaltuk tovabbd az arbevételre, az eredményre és a foglalkoztatdsra
gyakorolt hatést.

5. A turisztikai kereslet valtozasanak vizsgalata: vendégforgalom és a
vendégéjszakak szamanak alakulasa

Morahalom olyan turisztikai lehetOségekkel, természeti €s ember alkotta
vonzerdkkel rendelkezik, melyek segitségével nemcsak a régidban, hanem egész
Magyarorszagon turisztikai hirnévre tett szert, sOt a hatdr menti fekvésének
koszonhetden foként Szerbidban, de Romdnidban is ismert turisztikai célpont. A
kisvaros az ezredfordulét kovetden, a fiirdéfejlesztésekkel parhuzamosan valt
hiressé. A fiirddkomplexum javitotta a telepiilés turisztikai fogadoképességének
targyi feltételeit és jelentdsen novelte a varos vonzerejét avval, hogy olyan
komplex szolgéltatdst nyudjté létesitmény jott létre, ami érdemben ndvelte a
telepiilésre érkezd turistdk szamat.

A fiirddfejlesztések hatdsat és eredményességét illusztrdlja, hogy mig a 2004-es
arculatvéltds évében még csak 92 409 f6 pihenni, gydgyulni vigyoét fogadott a
fiirdo, addig ez a szdm mdra mar meghaladja az évi 300 000 litogatét. A
létesitmény és a telepiilés fejlesztése, a szolgaltatisok bovitése, a
marketingtevékenység fokozdsa mind-mind pozitivan hatottak a turistaforgalom
fejlodésére, melyek novelték a szallashelyek iranti keresletet is. Az I. tdbldzat
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adatai a vendégforgalom jelentds novekedését mutatjdk, hiszen 2000 és 2014
kozott csaknem ezerkétszdzszorosdra boviilt a telepiilésen megszallok szama. A
szallashelyeken regisztralt vendégforgalom ndvekedése azonban nem volt toretlen.
A 2004-es nagy volumeni fiirdéfejlesztés minden bizonnyal fontos szerepet
jatszott abban, hogy 2007-ig a vendégforgalom a haromszorosdra novekedett,
azonban a 2008-ban kirobbant gazdasiagi vildgvalsdg kovetkeztében a
vendéglétszdm mintegy négyszdz fovel esett vissza a 2009-2010-es évekre. Ez
visszavezethetd arra, hogy a valsigban csokkentek a szabadon -elkolthetd
jovedelmek, ami a turizmusra forditott lakossdgi koltések visszaesését
eredményezte. A vendégforgalom 3,5-4%-o0s visszaesése két évig tartott, hiszen
2011-ben ugrasszerlien, csaknem 8 000 f6vel, megndtt a szallovendégek szama. Ezt
kovetden a novekedés, bar kisebb mértékben, de folytatédott. A tablazat adataibol
megallapithatd, hogy a telepiilésen megszalldo vendégek meghatirozé (75-80%)
része belfoldrol érkezik. Ennek megfeleléen a Morahalomra érkezd turistdk
széllaskeresletét a belfoldi vasarloerd hatarozza meg.

1. tdbldzat: A vendégek szamanak alakulasa kereskedelmi és egyéb
(magan) szallashelyeken

) Vendégek szama
Ev .
Belfoldi vendégek (f6) | Kiilfoldi vendégek (f6) | Osszesen (f6)

2000 21 3 24
2001 97 4 101
2002 317 49 366
2003 1597 372 1969
2004 2 495 626 3121
2005 4533 775 5308
2006 5067 2137 7 204
2007 8 036 1332 9368
2008 9511 1305 10 816
2009 8940 1447 10 387
2010 8914 1500 10414
2011 15929 2799 18 728
2012 19 499 4213 23712
2013 19 969 5884 25853
2014 22314 6 558 28 872

Forras: TelR

A telepiilésen eltoltott vendégéjszakdk szamat vizsgalva megéllapithatd, hogy a
széllévendégek szamanak alakuldsdhoz hasonlé tendencia rajzolédik ki (3. dbra).
2000-t61 2008-1g novekedés, majd 2009-2010-ben visszaesés, 2011-t0] pedig
dinamikus boviilés figyelhetd meg.
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3. dbra: A telepiilésen eltoltott vendégéjszakak szama a kereskedelmi és egyéb
szallashelyeken (2000-2015)
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Forras: TelR, Mora-Tourist

2000 és 2014 kozott tobb mint 1 600-szorosara ndtt a vendégéjszakak szama,
ami meghaladja a szallast igénybe vevok 1 200-szoros novekedését. Ez az atlagos
tartézkodasi id0 novekedésével magyardzhatd (4. dbra). Az adatok alapjan a
vizsgéalt idészakban Osszességében 25%-kal boviilt az egy fore esé vendégéjszakik
szdma, ugyanakkor a vdlsag évei (2008, 2009) utdn, 2010 és 2013 kozott
kismértékben csokkent, majd 2014-ben 1ijbdl nétt, ami mindenképpen biztatd.

4. dbra: Az egy vendégre jut6 vendégéjszakak szama (2000-2014)
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Az étlagos vendégéjszakak utobbi években tapasztalt csokkend tendencidja
sem a szalldsadoknak, sem a telepiilésnek nem tettek jot, hiszen a csokkend
tartozkodasi 1d6 kevesebb koltést von maga utdn, ami mérsékli a turizmus helyi
gazdasdgra gyakorolt pozitiv hatdsait. Tovabbi hatrany a szdlldsadok szamara, hogy
kiszamithatatlanabba és nehezebben szervezhetdvé valik szobakapacitdsaik
kihaszndldsa. Nyaron, a f0szezonban ez a jelenség kevésbé érezteti hatdsat, mivel a
folyamatos turistaérkezéseknek koszonhetOen szinte maximalis a kereskedelmi és
egyéb széllashelyek kapacitaskihasznaltsaga.

Elobbiek felhivjdk a figyelmet arra, hogy nem elég a latogatd- és
turistaforgalom bdoviilése, sziikséges a telepiilésen eltoltott id6 és az egy fore esod
vendégéjszakak szdmanak novelése is. Ez a felismerés fontos szerepet jatszik a
turisztikai kindlat 1étrehozasakor, a fogyaszt6i igényekhez illeszkedd, a telepiilés
értékeire és érdekeire tekintettel 1évO turisztikai attrakciok és szolgéltatdsok
fejlesztésekor, ami novelni tudja nem csak a latogatészamot, hanem a
szélldsadokndl toltott vendégéjszakdk szadmat is.

Minden széllashelyen eltoltott vendégéjszaka utdn idegenforgalmi adét (IFA)
kell fizetnie minden 18. életévét betoltott személynek. Moérahalmon 2000-ben az
adé mértéke 100 Ft volt, ami az évek soran 2015-re 500 Ft-ra nott. Az utébbi
években az eltoltott vendégéjszakdk szdmdnak rohamos novekedésével, a
kereskedelmi és maganszéllashelyek éltal az onkormanyzat részére fizetendd
idegenforgalmi ad6 (IFA) mért€éke és Osszege is jelentdsen emelkedett. Ennek
eredményeként az onkormanyzat idegenforgalmi adébevétele tizenot év alatt négy
nagysigrenddel, kozel a nyolcezerszeresére nétt, 0sszege mintegy 40 millié Ft
(38 975 567 Ft).

6. Morahalom turisztikai kinalatanak vizsgalata: vonzerdk és a szallashelyek
szamanak alakulasa

A telepiilés rendelkezésére 4ll6 nagyszamu vonzerdnek, természeti, taji, kulturalis
és épitett erOforrasainak és értékeinek is koszonhetden Morahalom napjainkban
sokszinli, vdltozatos élményeket és turisztikai lehetOségeket tud nyujtani az
ideérkezo turistak szamara. Lévén a turisztikai termék, illetve a turisztikai kinalat
veleje, magja a vonzerd, ami a turistidkat arra motivalja, hogy a helyszinre
utazzanak, sziikségesnek tartottuk egy dttekintdé vonzerdleltar elkészitését, amely
Morahalom valamennyi turisztikai szempontbdl lényeges értékét tartalmazza. A
vonzerdket, eredetiik és jellemzdik alapjan, csoportositva mutatja be a 2. tdbldzat.
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2. tabldzat: Morahalom természeti és ember alkotta vonzeroéi

Természeti értékek, vonzerok Ember alkotta értékek, vonzerik

Tavak, vizek: Vallasi helyek: Rendezvények és fesztivalok:

- Madarasz-t6 - Szent LaszI6 kiraly templom - ,,Csobbanj Eurépaval” roadshow
- Nagyszéksos-to - Jehova Tanti — Kiralysag-terme | - Bivalyfesztival

- Termalviz Népi kultira: - Dijugraté verseny

- Gyogyviz: Erzsébet gyogyviz | Gasztronémia: - Gyorsasdgi roncsderby verseny
(1999), Arpad gyégyviz (2009), | _ Kralleri Borhéz - Homokhati buicsi

Szent Laszl6 gyogyviz (2013), - Réteshiz - Homokhati Sokadalom

Hunyadi Matyés gyogyviz - Id6ések napja

- Mérahalmi kecskesajt

(2013) - Mérahalmi Rézsa-rétes - Mazsorett gila
Novény-¢és allatvilag: - Homokhati méz - Motocross Track salakmotor verseny
- éShOIlOS allat- és névényfajok - Mérahalmi savanyliség - Nemzetkozi Népté.IIC Fesztival
- Védett éllat- és ndvényfajok - Mérahalmi szédraz tészta - Népte}inc gzi.la o
Védett teriiletek: Koziosségi és miivelodési - O,rs.zagos klrak()fio és allfltvasa.r )
- Csipak-semlyék létesitmények: - g:ali(n/kiver’se‘:gy esh teperto fesztival
- Tz.maszi—seml}/ék - Aranyszom Rendezvényhiz i thte(s)fe;z\;?\jél Az
- Bivalyrezervitum - Béréhogyi Sportkézpont Rotary Totékonysdei Fut
- K.tjrtjs-e’rl 'Tajvedel'ml Korzet - Fut6-Dob6 Lovaskézpont : T:r;géfszzt? tl(j)rr;}l/(sz(lgunllie(;?l?r;;
(Kisknség! Nemzeti Park) - Homokhéti Emlékhz Gombatdira, Csillagtdra stb.)

- Nagyszéksosi Kulcsoshaz - Ugr6kotél gla

- Sportcentrum

- Véroskardcsony

Torténelmi és kulturalis 6rokség:
- I. Vilaghabords emlékmii
Kiallitohelyek:

- Mini Hungary Park

- Babamiizeum

- T6th Menyhért Varosi Konyvtar
- Z6ld Ko6z6sségi Haz és Erdei
Iskola

Fiird6, wellness kozpont:
- Szent Erzsébet Gyogyfiirdd
- Elixir Medical Wellness Hotel

Moérahalom és kornyéke kimagasléan sok védett novény- és 4llatfajjal,
természetvédelmi teriilettel rendelkezik. A Tanaszi-semlyék a varos és a szerb hatar
kozotti teriileten fekszik, ahol olyan ritkasdgok, mint a pdkbangé (Ophrys
sphegodes), a mocsari kosbor (Orchis laxiflora) és a tarka safrany (Crocus
reticulatus) lelhetd fel. A Csipak-semlyék novénytani értékei ugyancsak
kiemelkeddek. Nagy szamban fordul itt eld a szibériai- és a fatyolos ndszirom (Iris
sibirica, Iris spuria), a kornistarnics (Gentiana pneumonanthe), a mocsari kosbor
(Orchis laxiflora) €s szélanként a pokbangd (Ophrys sphegodes). A Madarasz-t6
Morahalomtdl délre, a szerb hatartdl egy kilométerre taldlhatd, egy hosszan elnyulé
buckakozt tolt ki. A sekélyebb partjain ritkasdgnak szamité gulipdnok
(Recurvirostra avosetta) fészkelnek, de koltd fajként megtelepedett itt a biitykos
hattyd (Cygnus olor) is. Vidraval (Lutra lutra) is taldlkozhatunk, ami a tijvédelmi
korzet kiilonleges értéke. A Bivalyrezerviatum és a Nagyszéksos-t6 a Roszke felé
vezetd ut mellett teriil el. A bivalyok 2008-ban érkeztek a telepiilésre egy sikeres
palyazatot kovetden. A beruhdzds célja a Nagyszéksos-té6 egykori jellegének
visszadllitisa, a vizes ¢€lOhely rehabiliticié legeltetésre alapozott Okoldgiai
gazdédlkoddssal, éléhely-rekonstrukciét megvaldsité bemutaté hely kialakitdsa, a
teriilet széleskorti tudomdnyos kutatdsi feltételeinek megteremtése, valamint a
turizmus boOvitése volt. A rezervatum mdra mar nagy sikereket konyvelhet el,
hiszen csokkent a ndddal boritott teriiletek kiterjedése, nott a vizfeliilet, visszatértek
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a teriiletet elhagyé madarfajok, s djak is megjelentek, valamint a ndvényzet
Ujrajelenése is bizonyitéka a program sikerének.

A vonzerdk a turisztikai kindlat legfontosabb 6sszetevdi, amelyek a turistidkat a
helyszin meglatogatdsdra Osztonzik. Habar Modrahalom legfébb attrakcidja a
gyogyfiirdd, ahhoz, hogy a telepiilés vonzereje bdviiljon sziikséges a vonzerdk,
illetve turisztikai termék egyéb elemeinek fejlesztése is. Ennek céljabol hoztdk 1étre
2014-ben a Mini Hungary Parkot, amely az 1910-es Magyarorszag épitészeti
szimbd6lumait, torténelmi emlékeit foglalja magaba 1:25-0s méretaranyd makettek
formdjaban. A Zold Kozosségi Haz €s Erdei Iskola tirakat, foglalkozdsokat szervez
a természetet kedveloknek, kutatoknak, emellett dltaldnos és kozépiskolasok
kirdndul6helyéiil is szolgal.

A telepiilésen a sport szerelmesei is boven valogathatnak a lehetdségek koziil,
hiszen a Bérohdgyi Sportcentrumban a salakmotorozast, a Fut6—Dob6
Lovaskozpontban pedig a lovaglast és dijugratédst lehet kiprébalni. A Mdéradombi
koriton 1év0 sportkomplexumndl két élofiives €s egy mifiives futballpdlya
taldlhatd, a létesitmény emeletén pedig egy korszerli, gazdag fitneszpark vérja a
vendégeket. A sportpdlydk mellett jelenleg zajlik egy szabvanyméretii sportcsarnok
és egy uszoda épitése is. A szinhdzrajongok is eldszeretettel latogatjdk a vdrost,
hiszen a nyari szezonban lovas szinhdzi eldadasokat lehet megtekinteni a Futo—
Dobé Lovaskdzpontban a Nemzeti Lovas Szinhdz szinészeinek elfaddsdban. A
2016-0s évben Ot kiillonbozo eldadast tartottak, ez kilenc telthazas eldadast
jelentett, amely ca. 9 000 fés nézdsereget jelent. A nyar elmuldsdval sem kell
azonban a szinhdz szerelmeseinek busulnia, hiszen az Aranyszom Rendezvényhaz
vendégszinhdzak eldaddsaval szinesiti a repertoart. Lathatunk szindarabot a
Gergely Theater, a Szigetszentmikl6si Szinhdz és a Katona Joézsef Szinhdz
eldaddsédban is.

A vonzerok korét bdvitik a turizmusban egyre jelentOsebb szerepet betoltd
rendezvények is, melyek szinesitik, mozgalmassa és €l0vé teszik a helyi turisztikai
értékek bemutatdsat, fokozva ezzel a telepiilés vonzerejét. A kiilonboz6 programok
lehetové teszik a telepiilés hagyomdanyainak, kulturdlis 6rokségének, a kisvarosi
vendégszeretetnek a bemutatdsat, gazdagitva a turistdk 1dotoltési és szérakozdsi
lehetoségeit. Emellett lehetdséget adnak a helyi lakosok taldlkozdsara, bevondsara,
tevékeny részvételére a programokban, a turisztikai szervezetek onkorményzattal,
helyi gazdalkodokkal, vallalkozasokkal, civil szervezetekkel valo
egyiittmiikodésére, tovabba a helyi kultira kiillonb6z6é elemeinek (népi kultdra,
mezOgazdasagi termékek, ételek, kézmiives termékek) gazdasdgi hasznositasat is
eldsegitik, mikdzben formaljak a helyi identitast és a telepiilés arculatat. Szdmos
program népszertisiti a telepiilés hagyomadnyait, gasztrondémiai termékeit, a
kisvaros vendégszeretetét. A gasztrorendezvények minden évben nagy sikert
aratnak, ilyen példdaul a Bivalyfesztivdl, a Rétesfesztival, a Palinka- és
tepertofesztival. A pezsgd vérosi programokba a helyi lakossdgot is bevonjik,
hiszen fontos a varosvezetés szdmdra, hogy a helyiek, a szalldsaddk, a vallalkozok,
a gazdalkodok sikeresen egyiitt tudjanak miikodni a védrosba érkezdk igényeinek
minél magasabb szinten torténd kielégitése érdekében.
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Az elmult években jelentOsen boviilt a telepiilésen megrendezett rendezvények
szama (5. dbra), melyek tobbsége a varoskdozpontban és annak kozvetlen
kornyezetében keriilt megrendezésre.

5. dbra: A telepiilésen megrendezett események szamanak havonkénti
alakulasa (2013-2016)
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Manapsag éves szinten hetven koriili rendezvény keriil megszervezésre a
telepiilésen, ami atlagosan havi hat alkalmat jelent, de az dbrardl leolvashatd, hogy
az események szdma a nyari honapokra csicsosodik ki. Ezzel egyiitt 1lathat6, hogy
ma mar minden hoénapban szerveznek valamilyen programot a telepiilésen,
melyeket nagyrészt hétvégére, hosszu hétvégére, linnepnapokra terveznek. Amig a
kétezres évek elején még elenyész0 szdmu és egyszini volt Morahalom
eseményrepertodrja, addig mara mar sok kiilonb6zd témdju és fajtaji, szines
program koziil vélaszthatnak a helybéliek és az ideldtogatd turistdk egyarant. A
hagyomanyosnak mindsiil iinnepi megemlékezések, a majalis, a varosnap és a
varoskaracsony mellett, ma mar olyan kiilonlegességeken is részt lehet venni, mint
a ,,Csobbanj Eur6paval” Roadshow, a Global Wellness Day, a Szent Ivan éjjele
vagy a strandok éjszakdja, melyek kifejezetten a fiird6hoz kapcsolédva, annak
teriiletén keriilnek megrendezésre.

A gydgyfiirdét a kiilonbozd 1étesitmények, szolgdltatdsok €s rendezvények
mellett olyan elismerések, kitiintetések is gazdagitjak, elismerve a fejlesztések és
az itt folyd munka értékét, mint a gyogyhelynek valé mindsités, melyet 2016-ban
szerzett meg a Szt. Erzsébet Morahalmi Gyo6gyfiirdd. A szigord mindsitési
eljarasnak eddig huszonhat gyogyhely tett eleget az orszdgban. A Magyar
Fiirdészovetség 1étrehozta a nemzeti tanudsité védjegyrendszert, melynek keretében
a mérahalmi gyégyfiirdé négycsillagos gydgyfiirdd mindsitést kapott 2006-ban. A
négy csillag akkor a legjobbnak szdmitott, azonban 2014-ben otcsillagos tanusitd
rendszer keriilt bevezetésre, amely ot évre sz6l6 védjegyhaszndlattal parosul. A
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moérahalmi fiird6t 2016-ban mindsitették djra, mely sordn otcsillagos gyogyfiirdo és
négycsillagos élményfiirdd mindsitést szerzett. 2016-ban masodik alkalommal
rendezte meg a termalfurdo.hu a Magyar Fiirdészovetség szakmai tdimogatdsaval az
Ev Fiird6je szavazdst, melyen az LEv Fiirdgjét”, az ,Ev Feltorekvé Fiird6jét” és a
,Helyiek Kedvenc Fiirdgjét” keresték. (A kategdridkba torténd besorolds a
medencék szama, a telepiilés mérete és a fiirdd ismertsége alapjan tortént.) A Szent
Erzsébet Mérahalmi Gydgyfiirdé a verseny keretében torténete egyik legnagyobb
sikerét konyvelhette el, hiszen kozonségszavazatok alapjan ,,Az Ev Feltorekvo
Fiirdéje 2016” cimet nyerte el. Ezzel olyan versenytdrsakat utasitott maga mogé
mint a makéi Hagymatikum, a Szentesi Udiilékozpont, a Csongradi Gyégyfiirdd és
Uszoda, a hédmezdvasarhelyi Torok Sandor Strandfiirdd és Gyarmati Dezso
Sportuszoda, valamint a Sziksosfiird6i Strand és Kemping.

6. dbra: A kereskedelmi és egyéb szallashelyek szamanak alakulasa
(2000-2014)
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A vonzerdk mellett a turisztikai kindlat fontos Osszetevdi a szélldshelyek,
illetve az altaluk elérhetd szolgdltatdsok, melyek hozzdjarulnak a telepiilésen
eltoltott 1d6 noveléséhez, ezaltal a turizmusbdl szarmazd bevételek boviiléséhez. A
2000-es évek ota folyamatosan novo turistaforgalom, 1j, magasabb mindségl
kereskedelmi és magan (egyéb) szallashelyek létrehozdsat idézte eld. A legelsd
kereskedelmi szalldshelyet, a Thermédl Panziét 2002-ben épitették, ezt a 2010-ben
megnyilé Colosseum Hotel, majd a Tourinform Iroda éltal tizemeltetett apartmanok
kovették. A varos legijabb kereskedelmi szallashelyét 2015 oktéberében nyitottdk
Elixir Medical Wellness Hotel néven. A keresletnovekedésre tehat a kereskedelmi-
€s maganszalldsadok egyarant reagéltak. A boviilo igények tehat boviild kindlatot
és uj vallalkozdsok megjelenését generaltak, koszonhetden a helyi turisztikai piac
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kedvezd jovedelmezdségi lehetoségeinek. A szallashelyek szdmanak 2000 és 2014
kozotti valtozasat mutatja be a 6. dbra.

Az adatok szerint a vizsgdlt id6szak alatt a kereskedelmi egységek szdma
nullarél otre nétt, mig az egyéb (magan) szdllashelyek szdma tobb mint a
tizenkétszeresére, 7-rol 89-re emelkedett. Ez annak tudhaté be, hogy a helyiek,
lakosok és véllalkozdsok egyarant felismerték a turizmusban rejld potencidlt, ezért
a meglévd ingatlanjaikat, azok kihaszndlatlan helyiségeit, esetenként kifejezetten
erre a célra 1étrehozott és kialakitott épiileteket a turizmus szolgélatdba allitottdk
nyereség elérése céljabol. A morahalmi szallashelyek bO vélasztéka kozott
mindenki megtaldlhatja a magéanak val6t. A szallashelykindlat novekedésével nott a
széllasadok kozotti verseny is, ami dj tipusd, minSségi szallohelyeket generalt. Igy
ma mar pihenhetiink jakuzzis luxus apartmanokban, tdéparti, csendes tanyasi
vendéghdzban vagy akar panelhdzban kialakitott szélldshelyen. A turistdk
kikapcsoléddsdhoz, pihenéséhez és gydgyuldsdhoz az év minden napjan nyitva
tartd, akadalymentesitett gyogyfiirdd kivélé és folyamatosan meguijulé feltételeket
biztosit. Csucsiddszakban két bejaraton keresztiil kozelitheté meg a négyféle
gyogyvizzel, huszonegy medencével rendelkezd Ilétesitmény és a kiegészito,
wellness, fitness és gydgyaszati szolgéltatdsokat nydjté kozpont.

7. A Szent Erzsébet Morahalmi Gyodgyfiirdé helyi gazdasagi fejlodésre
gyakorolt hatasai

A Szt. Erzsébet Gyodgyfiirdd nagyléptékii fejlesztéseivel egy Onmagaban is
vonzerot jelentd, a helyi turizmus szervezésének és értékesitésének motorjava valo
létesitmény jott létre. A gyogyfirdd miikodésével Osszefiiggésben jelentkezik
annak gazdasdgserkentd hatdsa, aminek alapjat az évrél évre emelkedd
turistaérkezések adjdk. Az ennek koszonhetd novekvd turistakoltések novelik a
helyi véllalkozdsok €s a helyi lakosok jovedelmét, tovdbbd munkahelyeket
generélnak, boviild foglalkoztatast eredményezve.

A helyi Onkormdnyzat kozbenjardsaval, valamint a helyi lakosok,
vallalkozasok és civil szervezetek tdmogatdsaval és részvételével, Mérahalom ma
mar olyan turisztikai attrakcidkkal rendelkezik, melyeknek koszonhetden
folyamatosan nd a varosba érkez0 turistdk szdma, a turistakoltések altal a varos és
lakosainak, illetve a helyi iizleti szféra szerepldinek a jovedelme. Kijelenthetd,
hogy a fiirdékomplexum még napjainkban is a felfutdsi szakaszdban van. Evrél
évre novekvé miikodésébdl szarmazd bevételeinek kdszonhetéen pedig, pénziigyi-
gazdasagi tekintetben is meghatdroz6 1étesitménye, intézménye a kisvarosnak. A 7.
dbra a Szt. Erzsébet Morahalmi Gyodgyfiirdé helyi gazdasidgra gyakorolt hatédsait
mutatja be vazlatosan. A gyogyfiirdd inputokat haszndl fel a miikkodéséhez, ennek
eredményként pedig outputokat hoz 1étre, mikdzben rovid és hosszi tdvon egyarant
hatdssal van a helyi gazdasagi életre. Rovidtdvon elsOsorban a foglalkoztatasra és a
jovedelmekre van hatdssal, hosszi tdvon pedig a telepiilés imdzsat, tarsadalmi
tokéjét, identitdsdt hatdrozza meg. A hatdsok természetesen Kkiterjednek a
természeti kornyezetre és a helyi tarsadalom mukodésére is.



26 o Kis K. — Forgeteg L.

7. dbra: A Szent Erzsébet Gyogyfiirdé helyi gazdasagot érinté hatasai
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A tovabbiakban kisérletet tesziink a gyogyfiirdd helyi gazdasdgi hatdsainak
becslésére. Sajnos nem rendelkeziink konkrét, szamszeriisithetd informacidval az
beszallitokrol és azok gazdasagi teljesitményérdl, tovabba nem ismert a boviild
foglalkoztatasbol ad6dé helyben elkoltott lakossdgi jovedelmek nagysdga sem, igy
az indirekt és az indukalt hatdsok becslését nem végezziik el. Ennek megfelelden a
kovetkezOkben a direkt és az indirekt hatdsok becslésével foglalkozunk.

7.1. A gy6gyfiird6 direkt hatdsainak becslése

A gybgyfiirdd miikodésére vonatkozdan rendelkeziink informdcidkkal, igy becsiilni
tudjuk a mikodés miatt 1étrejovo kibocsatast, a foglalkoztatédsi €s jovedelmi hatést.

A Szt. Erzsébet Morahalmi Gyogyfiirdé az elmult évek folyaman orszagos
hirnévre tett szert. A 100%-ban 6nkormanyzati tulajdonu létesitmény fokozottan
figyel a flird6zOk igényeire, a szolgaltatisok mennyiségi és mindségi szinvonaldra,
ezért minden évben kisebb-nagyobb bdvitéseket, ujitdsokat, fejlesztéseket
végeznek a fiirdo teriiletén. A fiirdohoz kapcsol6dé fobb fejlesztéseket és az dltaluk
realizalt fontosabb eredményeket foglalja 6ssze a 8. dbra.
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8. dbra: A Szent Erzsébet Moérahalmi Gyogyfiirdo fejlédésének fébb
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Forrés: Szent Erzsébet Mérahalmi Gy6gyfiirdé adatai alapjan sajat szerkesztés

A fiirddkomplexum évrdl évre rekordszamu ldtogatoval biiszkélkedhet. A
fizetd vendégek szdma 2004-ben 121 292 6 volt, ez az érték 2015-ben meghaladta
a 453 ezer f0s vendégszamot éves szinten (9. dbra). A fiirdd a jellegébdl adédbéan
az év nyari honapjaiban fogadja a legtobb latogatét, de a szezonalitds csokkentésére
€s a kedvezdtlen iddjardsi napokra kiilonbozd kedvezményeket hirdetnek, ezek
azonban csak kis mértékben tudjik ellenstilyozni a nyari csicsforgalmat. 2015-ben
a hdrom nyari hénap (junius, jalius, augusztus) vendégszadma az éves forgalom tobb
mint felét, 51,3%-at tette ki.
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9. dbra: A Szent Erzsébet Moérahalmi Gyogyfiirdé vendégforgalmanak
alakulasa (2002-2015)
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A magas vendégszam adatoknak koszonhetden a fiird6 jegyarbevétele is évrol-
évre rekordokat dont. Mig a 2004-es adatszolgaltatds sordn a fiirdé kozel 64 millié
400 ezer forint bevételt jelentett, addig 2015-ben mér tobb mint 460 milli6 forintot.
A fiirdd bevételének meghatirozé része jegybevételbdl szarmazik, de a vdsdri
helypénz, az eszkozkolcsonzés, terembérlet és egyéb bevételek is novelik ezt az
értéket. A fiird6 kiaddsait a dologi jellegli raforditdsok hatdrozzdk meg, melyek a
foszezon el6tti fertdtlenités, nagytakaritds, karbantartds sordn meriilnek fel
elsdsorban. Emellett a koziizemi szdmldk (gdz, villamos energia), a személyi
jellegli raforditasok, tovdabbd a marketingkiaddsok is jelentds részét képezik a
kiad4soknak.

A gyogyfiirdd mitkodése sordn, fdszezonon kiviil 81 f6 dllando foglalkoztatasat
biztositja, ami a fOszezonban tovdbbi 20-25 fével, foképp didkokkal boviil. Az
alkalmazottak jovedelmének becsléséhez az adminisztrativ €s szolgaltatdst
tdmogaté tevékenységet végzOk havi brutté atlagjovedelmét vettiik alapul, melynek
0sszege 181 338 Ft volt 2014-ben. Ennek megfeleléen a 81 f6 dllandé alkalmazott
havi 0sszjovedelme 14 688 378 Ft, amely egy évre 176 260 536 Ft-ot tesz ki.
Amennyiben a fOszezont juniustdl augusztusig tarté iddszaknak, azaz harom
hénapnak tekintem, akkor a 25 {6 iddszakosan foglalkoztatott személy bruttd
0sszjovedelme, ugyanazon dtlagbérrel szamolva 4 533 450 Ft/hd, ami a f6szezonra
vetitve 13 600 350 Ft. A Szent Erzsébet Gyogyfiirdd altal alkalmazottak évi 6sszes
brutt6 munkajovedelme az eldbbieknek megfelelden 189 860 886 Ft, ami
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124 358 880 Ft netté jovedelemnek felel meg. Az eldbbieket Osszevetve a
moérahalmi lakosok 2014-es SZJA alapot képzd 0Osszes jovedelmével, ami
4184 747 790 Ft volt, kimutathatd, hogy a gydgyfiirdd Oonmagdban az 0Osszes
morahalmi  brutté jovedelem 4,5%-dnak megfeleld0 mértékii elsddleges,
munkaviszonybdl szdrmazé személyi jovedelmet generdl. A direkt foglalkoztatdsi
hatds 2 331 f6 foglalkoztatottal szamolva 3,73%, azaz ekkora részét adja
Moérahalom foglalkoztatottsdgdnak a gydgyfiirdo.

7.2. A gyogyfiirdo katalitikus hatdsainak szambavétele

El6z6ekben mar foglalkoztunk a vendégforgalom értékelésével és lathattuk, hogy a
Moérahalomra érkezo turistak szama évrol-évre emelkedik (/. tdbldzat), ami hatott a
széllasadasi tevékenység boviilésére (6. dbra) és a vendégéjszakdk szamdnak
novekedésére (3. dbra). Felhaszndlva a KSH 2014. januar 1-jei adatit, ami szerint
az egy vendégre juté bruttd szdllasdij Osszege 18 136 Ft volt Mdrahalmon,
becsiilhetd a szdlldsaddsbdl szarmazd bevétel nagysdga. 2014-ben a telepiilésen
Osszesen 76 066 vendégéjszakdt toltottek el a turistdk, igy a telepiilés szdllasadoi
megkozelitdleg 1380 millié Ft bevételt realizdltak abban az évben. 90%-os
atlagosnak vett koltséghdanyad mellett a szdllasadok mintegy 138 millié forint
addzas elotti eredményt értek el.

10. dbra: Mérahalom idegenforgalmi adébevételének alakulasa (1999-2015)
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Forras: Moéra-Tourist
Az utébbi években az eltoltott vendégéjszakdk szamdnak rohamos

novekedésével, a kereskedelmi és maganszallashelyek daltal az Onkorményzat
részére fizetend6 idegenforgalmi adé (IFA) Osszege jelentdsen emelkedett (/0.
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dbra). Az IFA mint helyi ad6 az 6nkormanyzat sajat bevételeit noveli, ily médon
fontos szerepe van a telepiilés miikodésének és fejlesztéseinek finanszirozdsaban.
Moérahalmon 2015 6ta minden 18. életévét betoltott, felndtt személy utdn
vendégéjszakanként 500 Ft IFA-t kell fizetni, ami a térség legmagasabbjdnak
szamit. Altaldban a hazénk idegenforgalmilag frekventalt teriiletein fekvé véarosok
magasabb 0sszegben hatarozzdk meg az idegenforgalmi ad6 6sszegét, mint az ilyen
szempontbél nem érintett telepiilések. Az Onkormédnyzat idegenforgalmi
addébevétele tizenot év alatt négy nagysagrenddel, kozel a nyolcezerszeresére nott,
ami a vendégéjszakdk szama emelkedésén til az ad6 mértéke emelkedésének (az
1999-2002-es idészak 100 Ft/fé/vendégéjszaka érték 2015-re 6tszordsére nott) is
koszonhetd. 2015-ben az idegenforgalmi add Osszege mintegy 0,8%-at adta a
telepiilés Osszbevételének. Az IFA 2015-0s 0Osszegének 71,5%-at a harom
onkorményzati tulajdonban 1évd kereskedelmi szdllashely (Colosseum Hotel,
Thermdl Panzi6, Elixir Hotel) adta. A szallodék, illetve a panzidé tovabbi szerepét
és jelentOségét reprezentdlja, hogy Osszesen 67 fonek adnak munkat, illetve az
altaluk befizetett iparlizési ad6 az Osszes iparlizési ad6 10-15%-at adja, ami a
telepiilésen miikodo egyéb vallalkozasok, tobbek kozott az ipari parkban mikodd
nyolcvankilenc véllalkoz4s befizetéseihez viszonyitva szamottevonek mondhato.

A megnovekedett turisztikai keresletet a telepiilés a ’90-es évek mdsodik
felében megkezdett szisztematikus fiirdofejlesztések révén érte el. A kereslet
boviilésének hatdsdra 1j piaci lehetdségek nyiltak meg a helyi gazdasag szerepldi
szamdra, amit nagyon jOl reprezentdl a /1. dbra is, ahol az éttermek, cukriszdak,
valamint a vendéglatéegységek (sorozok, borozdk, kavéhazak, biifék) 2000 és 2014
kozotti valtozasa kovethetd nyomon, érzékeltetve a fiirdd milkodésébol és

o

fejlesztésébdl szarmaztathatd tovagylirizé hatasok egyikét.

11. dbra: A vendéglatohelyek és az éttermek, cukraszdak szamanak valtozasa
(2000-2014)
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A turisztikai kindlat, a turistaérkezések szdmanak bdviilésével Osszefiiggésben
a helyi vendéglatohelyek, cukraszdak, éttermek szama a vizsgélt tizenot év alatt a
dupldjara emelkedett. 2013-ban egy kisebb visszaesés tapasztalhat6, mely a
gazdasdgi vilagvélsag utéhatdsanak tulajdonithatd, de 2014-t6] ismét novekedés
figyelhet6 meg. A véllalkozok felismerve a turizmusban rejlé potencialt, tobbnyire
a fiirdd kozvetlen kozelében létesitettek telephelyet, vendégeiket elsdsorban a
fiirdozOk adjdk. Az egy fOre esO vendégéjszakdk szamdnak novekedésével a
vendéglatohelyek, éttermek és cukraszddk bevétele is nétt, hiszen a turistdk
eldszeretettel térnek be ezen egységekbe. A forgalmat azon vendégek koltései is
bovitik, akiknek nem kindl plusz szolgéltatdsokat az altala igénybe vett szallashely,
vagy ahol nincs ételkészitési lehetOség.

A katalitikus hatdsok egyikeként vehetd szamba a helyi gazdasag szerkezetére
gyakorolt hatds. A gazdasag szerkezetének véltozdsat a legutébbi harom
népszamlalas adatai alapjan a 3. tdbldzat szemlélteti. A tablazatot megfigyelve tobb
kovetkeztetés is levonhat6. A foglalkoztatottak szdma 2001-re lecsokkent, majd
2011-re Gjra visszatért az 1990-es szintre. Az els6 periddusban tapasztalt visszaesés
alapvetden a rendszervdltasnak, illetve a nyomdban jaré altaldnos gazdasagi
depresszionak tulajdonithat6. Az {izemek bezdrdsdval, a munkahelyek
megsziinésével visszaesett a gazdasig teljesitménye, legfoképp az iparé. Ezzel
parhuzamosan a mezdgazdasidgban némileg csokkent, a szolgdltatdsi szektorban
pedig jelentésebben boviilt a foglalkoztatottak szdma, igy az el6bbi szektorokban
foglalkoztatottak ardnya ot, illetve hat szdzalékponttal nétt. A rendszervaltdst
kovetd gazdasagi visszaesést hosszi évek megfeszitett munkdja és a gazdasig
modernizicidja, szerkezetvaltdsa kovette, melynek hatdsara 2011-ben az 1990-es
év szintjére nott a foglalkoztatottak szdma.

3. tabldazat: A gazdasagi szerkezet valtozasa a foglalkoztatottak
szektoralis eloszlasa alapjan

Foglalkoztatottak szektoronként 1990 | 2001 | 2011
Foglalkoztatottak szdma — Ipar, épitdipar (f6) 844 491 320
Foglalkoztatottak ardnya — Ipar, épitdipar (%) 35 25 14

Foglalkoztatottak szdma — Mez6gazdasdg és erdégazdalkodas (f6) 565 535 436

Foglalkoztatottak ardnya — Mez6gazdasag és erddgazdalkodas (%) 23 28 19

Foglalkoztatottak szdma — Szolgaltatdsi jellegli 4gazatok (f6) 197 280| 1375
Foglalkoztatottak ardnya — Szolgéltatdsi jellegli 4gazatok (%) 8 14 59
Foglalkoztatottak szdma Osszesen (f6) 2441 1946 2331

Forras: TelR

A tablazatbol az is tokéletesen kirajzolodik, hogy 2011-re az ipar, épitOipar
gazdasagi szektor és a mezOgazdasiagi szektor jelentOsége, az alkalmazottak
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szdmanak és ardnydnak véltozdsa alapjan, a szolgdltatds jellegli szektorral szemben
visszaesett. 1990-ben az ipari szektoré volt a meghatirozé szerep, hiszen a
foglalkoztatottak 35%-at ezen gazdasigi szektor foglalkoztatta, &m ennek értéke
2011-re 14%-ra csokkent. A szolgéltatdé szektor felé valé elmozdulds az
alkalmazottak szamdnak novekedése alapjdn vitathatatlan. Napjainkban kozel
hétszer annyi ezen szektor foglalkoztatottainak szdma, mint 1990-ben. Ez tobbek
kozott a mezdgazdasag gépesitettségének, a munkatermelékenység ndovekedésének,
a ’90-es éveket kovetd Szegedrdl torténd kitelepiiléseknek, tovdbbd a helyi
gazdasag fejlodésének, szerkezetatalakuldasanak tudhat6 be, amiben fontos szerepet
jatszott a fiirdéfejlesztés €s a turizmus fejlodése is.

Tovéabbi fontos katalitikus hatdsként jelenik meg a telepiilés arculatianak,
imdzsanak valtozdsa. Morahalom igen jelent0s véltozdson, fejlédésen ment
keresztiil az elmult mdésfél-két évtizedben, ami megannyi dologban testet Olt,
gondoljunk csak a beruhazasok és fejlesztések eredményezte infrastrukturdlis
valtozdsokra, a telepiiléskép, a tevékenységek, a foglalkoztatds, a helyiek
attitidjének stb. megvaltozasara. Egy 1j identitds 1étrehozasanak/1étrejottének jelei
fedezhetok fel az gyogyfiirdo altal szervezett rendezvények témait illetGen is,
amelyek beépiiltek a telepiilés mindennapjaiba €s marketingjébe. Egyrészt arrdl
van sz0, hogy a telepiilésen élok minél inkabb azonosuljanak a kornyezetiikben
1évo értékekkel, ezek turisztikai hasznositdsaval, elfogadjdk, illetve magukénak
tudjak ezeket az uj tevékenységeket és az elért eredményeket, ami d4ltal
elkotelez6dnek az 1j irdny mellett, igy teremtve meg az alapot a tovébbi
fejlodéshez. Masrészt nagyon fontos a kifelé iranyulé6 kommunik4cid, a telepiilés,
illetve a hozza kapcsolddd turisztikai termék(ek), a telepiilés, a desztinacid
értékesitésének elomozditdsa, amelyben a vonzerék és az azokra épiild
szolgaltatdsok egyediségének, mindségének kozvetitése kiemelkedd jelentdségii.
Igy jelentek meg példdul olyan szlogenek mint a ,Modrahalom a gyégyvizek
varosa”, a ,,Mart6zzon meg az egészségben karnyujtdsnyira Szegedtdl!” vagy az
,,Udiilés Mérahalmon! N4lunk mindent megtaldl.”. Ezek a jelmondatok és egyéb
marketingeszk6zok nagyban hozzdjarulnak a vonzerd, a termék és a telepiilés
egyediségének és egymdshoz val6é kapcsoldsdnak kommunik4ci6éjdhoz, ami mar a
fiird6 nevében is kifejezésre keriil.

Mira Morahalom ismertsége €s gazdasaga leginkdbb a turizmuson, azon beliil
is a Szent Erzsébet Mérahalmi Gydgyfiirdd vonzerején és a ra épiild turisztikai
szolgdltatdsokon alapul. Ezt jol reprezentdlja, hogy mig az ezredfordulét kovetd
els6 évtizedben a telepiilés neve és ismertsége a Morakert Szovetkezethez,
Magyarorszag elsO elismert termel0 értékesitd szervezetéhez kapcsolddott, ma
pedig fiird6jérdl a Szent Erzsébet Mdrahalmi Gyégyfiirdordl ismert és elismert a
telepiilés. Persze az igazsighoz hozzatartozik, hogy tobbiink sajnalatdra a TESZ ma
mar nem létezik, 2011-ben felszamolasi eljarasba vontdk, nem éllta ki az id6, azaz
a piac probdjat, mikézben a gydgyfiirdé és az arra épiild turizmus a *90-es évek
masodik felében elkezdett tudatos é&s szisztematikus turizmusfejlesztés
eredményeként tovibbra is emelkedd pidlydn mozog.
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A vonzerdfejlesztés, a turisztikai forgalom bdvitése a fiirdéfejlesztésen tul
megkoveteli a marketingtevékenység folyamatos fejlesztését is. A turisztikai
értékek bemutatdsira és kommunikacidjara igénybe vett marketingeszkdzoket a 12.
dbra szemlélteti.

12. dbra: A gyégyfiirdé altal igénybe vett marketingeszk6zok csoportositasa

- szorélapok, prospektusok
- plakétok, poszterek

Materialis - helyi és megyei jsagok, djsdghirdetések
marketing - kedvezményes belépdk (véradoknak, egyéb
eszkozok széllashelyen megszéll6knak)

- kitelepiilések, kidllitdsok
- tomegkozelekedési reklamfeliiletek

- rendezvények, fesztivalok

Nem - radio, TV hirdetés, reklamfilm
materialis - weboldal
marketing - hirlevelezés
eszkozok - k6z6sségi oldalakon valé megjelenés

- €16 webkamera adas

Forras: Méra-Tourist

A Szent Erzsébet Mérahalmi Gyogyfiirdé mottdja: ,,Az egészség és a csalddok
szolgdlatdban”. A harom generdcidra kiterjedd létesitményben a fiird6 elsddleges
célcsoportjai, az egészségiigyi problémakkal kiizdé iddsebb korosztily, a fiatal
hazasparok gyerekekkel és az egészségtudatos, szorakozni vagyo fiatalok, akik
aktiv részesei lehetnek az komplexum teriiletén taldlhaté élményelemeknek,
szolgdltatdsoknak. Az egyre novekvd szamud, vonzd kindlattal rendelkezd
desztindcidok versenyében csak j6l meghatdrozott egyedi kindlati elemekkel és
megfeleld6 marketingeszkozokkel lehet a megcélzott célcsoportokat megnyerni.
Morahalom egy komplex, belfoldi és kiilfoldi viszonylatban is versenyképes
egészségturisztikai kindlattal jelenik meg a turisztikai piacon, amelynek fébb
jellemvondsai a mindség és a megfeleld arpolitika. Az elmult években a kisvaros
egy jol mukodoé sikeres marketing tevékenységet vitt véghez, amit a fiirdo
vendégforgalmdnak nagyardnyd emelkedése is Ol reprezentdl, mikdzben a
kornyéken tobb gyogy- és wellness 1étesitmény is iizemel. A fiirddé mukodését
folyamatos, aktiv marketingmunka segiti a helyi TDM szervezet részérdl, ami a
varos ¢és a kistérség propagdldsat is magaba foglalja. Az ismertetett
marketingeszkozok koziil az utobbi években a kozosségi médiafeliileteken vald
megjelenés jutott nagyobb szerephez, mivel ott tobb embert lehet megszdlitani és
belfoldihez, kiilfoldihez egyardnt gyorsan eljuttathaté az informécié. Ezeken az



34 e Kis K. — Forgeteg L.

interfészeken a fiirdd, a vdros és a kistérség eseményei, akciéi napi szinten
megosztasra keriilnek. A kozosségi oldalak hasznédlata nemcsak az informécidk
megosztasiat teszi lehetdvé, hanem lehetOséget ad a visszajelzésekre és
véleményalkotdsra is. A Google feliiletén torténd osztilyozdson til a latogatok a
létesitmény sajiat Facebook oldalan is tudjak értékelni a tapasztalatokat. Jelenleg a
Facebookon voksoldk dtlagban 4,68-ra értékelik a morahalmi gyégyfiirdot.

Egy masik, koltségesebb felhaszndlt marketingeszkoz az éves szinten frissitett,
Morahalom és a Morahalmi kistérség eseményeit tartalmazé Rendezvénynaptir,
melyet a Mora-Tourist Nonprofit Kft. munkatdrsai készitenek el. Ezekben a
prospektusokban hénapokra bontva szerepelnek kiilon-kiilon a varosban és a
kornyék telepiilésein megrendezésre keriild rendezvények. A kiadvanyokat a fiirdd
teriiletén, a Tourinform Iroddban és a kornyez6 telepiiléseken szorjak szét.

A helyi TDM szervezet képviseldi fOként a magyarorszagi kidllitdsokon és
vasarokon keresztiil népszertsitik a telepiilést, de szerb és roman rendezvényeken
is elészeretettel vesznek részt. Tovdbba a Magyar Turisztikai Ugynokségen
keresztiil Ausztridba, Szlovdkidba és Lengyelorszdgba is eljut a mdrahalmi
gyogyfiirdd hire.

A telepiilés naponta frissiild, ©ndll6 honlapja (www.morahalom.hu) a
turizmusnak, a turisztikai kindlat rekldmozdsanak kiilon fejezetet szentel. A
vonzerdk és a rendezvények ismertetésén til, segitséget kaphatunk a
széllaskeresésben, szdllasfoglalasban és egy korpanordma segitségével bejarhatjuk
Morahalom nevezetességeit is. A gydgyfiirdd sokrétli, informativ honlapjin
keresztiill (www.erzsebetfurdo.morahalom.hu) minden sziikséges informéciot
megkaphatunk az utazdshoz (megkozelithetdség, drakra, szolgdltatdsok, nyitva
tartds stb.). A fiird0 vezetdsége a ,Kapcsolat” fiil alatt taldlhaté online
vendégkonyvon keresztiil fogadja a latogatéi bejegyzéseket. Ide tobbnyire pozitiv
hozzaszolasok érkeznek, de néha az is el6fordul, hogy a vendégek a nemtetszésiiket
fejezik ki. A vendégkonyv bejegyzésein til a fiirdd munkatdrsai kiillonb6zo
mérésekkel probaljadk megismerni még jobban a latogatdk véleményét. A fiirdoben
rendszeresen kiilddteriilet felmérés folyik, mely sordn azokat a teriileteket
0sszegzik, ahonnan a legtobb vendég érkezik. Ennek a kutatisnak az eredményeit
els6sorban az online marketing megtervezésekor haszndljak fel, hiszen a
Facebookon, és az egyéb online feliileteken megjelend reklamok esetében
beallithatd, hogy mely orszdgrészben, milyen mértékben, gyakorisaggal jelenjenek
meg a hirdetések.

Moérahalom varosa és a Szent Erzsébet Morahalmi Gyogyfiird kozel tiz éve
tdimogatja a helyi spotkozosségen til a véradokat is. A NoOgrddi Zoltidn
polgarmester 4altal elészor 2006-ban kezdeményezett akcidé sordn eddig tobb
szazezer kedvezményes ard fiirdObelépd keriilt kiosztasra. Az akcié sikerét jol
fémjelzi, hogy az elmult években tobb mdas fiirdd is atvette ezt a fajta
kezdeményezést. Azonban nem csak a véradok juthatnak kedvezményes aru
fiirdobelépohoz, hanem az egyes maganszallashelyek vendégei is. Az akcid
lényege, hogy az erzsebetfurdo.morahalom.hu, illetve a morahalomturisztika.hu
honlapokon megtaldlhaté moérahalmi maganszallashelyeken megszallé vendégek,
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személyenként annyi Otszaz forintos kedvezményes fiirdObelépdt kapnak, ahdny
vendégéjszakat toltenek az akcidban részt vevd szdllashelyeken. Ez a
kezdeményezés fellenditi az akcidban résztvevd a magdanszalldsadok forgalmat,
melynek tovagytirtizd hatdsabdl fiirdd és varos egyarant profital.

8. A fiirdofejlesztés vallalkozasokra gyakorolt hatasainak értékelése a
kérdoives felmérés tiikrében

A kovetkezOkben kérddives felmérésiink eredményeit ismertetjilk roviden. A
felmérésben 10 magdnszdlldsadé és 18 vallalkozds (éttermek, biifék, egyéb
kiskereskedelmi egységek: pékség, ruhdzati bolt, ékszerbolt) vett részt. A
kismintds, nem reprezentativ felmérésiinkbe a fiirdlben és annak kozvetlen
kornyezetében elhelyezkedd gazdasdgi szereplOket vontunk be annak érdekében,
hogy valds informacidkat kapjunk arrdl, hogy a gydgyfiirdd mikodése, fejlesztése
és az dltala gerjesztett novekvO ldtogatd €s turistaforgalom milyen szerepet
jatszott/jatszik a vallalkozdsok miikodésében (alapitds, atszervezés, fejlesztés,
jOvObeni tervek, drbevétel, nyereség, foglalkoztatds).

A vallalkozéasok létrehozésa, alapitdsa 1995 €és 2016 kozott tortént, elsdsorban
az ezredfordulét kovetden. A tizennyolc véllalkozds koziil tizenotot valodi uj
vallalkozasként hoztak létre, harom méshonnan koltozott oda, egy Szegedrdl, kettd
pedig a varos tdvolabbi pontjardl; olyan esetre nem deriilt fény, amely sordn a mér
meglévo telephely mellett nyitott volna 1j iizletet a tulajdonos.

A kutatds sorédn arra kértiik a tulajdonosokat, hogy egy 1-t6l 5-ig terjed6 skalan
értékeljék, hogy a véllalkozds alapitdsdban mekkora szerepet jatszott a
fiirdofejlesztés és a turistaérkezések boviilése (1=egyédltalin nem volt hatéssal,
S5=teljes mértékben befolydsolta). A valaszok alapjan egyértelmii, hogy legtobbyjiik
a fiird6 kapcsan hozta 1étre, illetve inditotta el tevékenységét. A 13. dbra adatai és a
vallalat alapitdsanak éve kozott az az Osszefiiggés is megfigyelhetd, hogy minél
késobb hoztdk 1étre a vallalkozast, anndl nagyobb szerepet jitszott alapitisaban a
fiirdofejlesztés és a vendégforgalom bdviilése.

13. dbra: A fiirdofejlesztések hatasa a vallalkozasok alapitasara, bovitésére

Szallashely = Biifé m Etterem ® Egyéb kiskereskedelmi egység

H "
2

] 1
1 1
1 2 1 3 4
1 1 1
1 2 3 4 5
1-5-ig skala

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhaté szdmok a vdlaszadok szdmadt jelolik
Forras: Kérdoives felmérés alapjan sajat szerkesztés
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A széllashelyek szdmdnak boviilése, mindségi javuldsa, az eltoltott
vendégéjszakak magas szama a sikeres mikodést fémjelzi, ezért az utébbi években
egyre tobb lakos allt a turizmus szolgélatdba hazanak, lakdsdnak, kihaszndalatlan
lakéhelyiségeinek kiaddsdval. A tiz megkérdezett szallashelyadondl az 1j
versenytdrsak megjelenése azonban nem éreztette hatdsat, hiszen arbevétel- és
jovedelemnovekedésrél szamoltak be az elmalt o6t év tekintetében. A
magéanszallasadok esetén bekoOvetkezett valtozasokat €s azok irdnyait a /4. dbra
szemlélteti.

14. dbra: A maganszallasadasban bekovetkezett valtozasok és azok iranyai
2011-tol napjainkig

nétt = stagnalt csokkent

Versenytarsak szama 10
Nyereség 8 2
Arbevétel 9 1
Foglalkoztatottsag 9 1

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szdmok a vdlaszadok szdmadt jelolik
Forras: Kérddives felmérés alapjan sajat szerkesztés

Az abrdbol jol kivehetd, hogy a megkérdezettek 80-90%-a arbevétel- és
jovedelemnovekedésrél szamolt be. Ennek mértékét atlagosan 10-20%-ra
becsiilték, de volt olyan is, aki 50%-o0s novekedésrdl szamolt be. A magasabb
értékeket kozlok a mindségi szinvonal emelésével és a kapacitdsbOvitéssel
magyardztik a vendégszam emelkedését. A versenytdrsak szdmdnak gyarapoddsa
minden vélaszadé szdmdra egyértelmii volt, de a novekedés mértékének
becslésében nagyardnyu eltérések mutatkoztak. Egyes megkérdezettek szerint 6t év
alatt 5%-kal nétt csak a konkurencia, mig mésok ugy vélték, hogy 6tszor annyi a
versenytdrs, mint 2011-ben.

Kutatasunk a szédllasadékon tul a fiirdd koré telepiilt és a fiirdoben iizemeld
biifékre, éttermekre €s egyéb kiskereskedelmi egységekre (ruhdzati bolt, ékszerbolt,
pékség) is kiterjedt, ahol szintén a foglalkoztatottsdg, az arbevétel, a jovedelem és a
versenytdrsak szamdnak véltozdsat vizsgaltuk (15., 16. és a 17. dbra).

A hat felkeresett biifé kozil négy szamolt be darbevétel- és
jovedelemcsokkenésrdl, stagndlasrol, sot, egy vdllalkozds a bezardst fontolgatja
(15. dbra). Ez azért igen érdekes, mert a hat biifé koziil négy a fiirdd teriiletén
mikodik. A biifék rossz eredménye tobbek kozott annak tulajdonithatd, hogy a
fiird6 vendégkorének tobbsége otthonrdl viszi az elfogyasztani kivant ételt €s italt a
fiirdd teriiletére, melynek okat elsdsorban a magas arak, a sziik kindlat és a hosszu
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sorbandlldsi 1d0 magyardzza. A vizsgélat sordn a csokkend jovedelmet tapasztalok
20-30%-ra becsiilték a visszaesést, mig a két eredményes vallalkozas 10—15%-os
nyereségemelkedésrdl szamolt be. A fiird0 teriiletén iizemel0, jovedelemcsokkenést
jelentd véllalkozéasok arra panaszkodtak, hogy a novekvo igényekkel parhuzamosan
bdviteni kivantdk telephelyiiket, kindlatukat, de a szi{ikos helyi adottsdgok miatt
erre nem volt lehetdségiik, igy elmaradtak versenytarsaikkal szemben.

15. dbra: A biifék miikodése soran bekovetkezett valtozasok és azok iranyai
2011-tol napjainkig

nétt = stagnalt csokkent

Versenytarsak szama 3 2 1
Nyereség 2 1 3
Arbevétel 2 1 3
Foglalkoztatottsag 1 3 2

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szdmok a vdlaszadok szdmadt jelolik
Forras: Kérddives felmérés alapjdn sajét szerkesztés

16. dbra: Az éttermek miikodése soran bekovetkezett valtozasok és azok
iranyai 2011-t6l napjainkig

nétt = stagnalt

Versenytarsak szama 3
Nyereség 2 1
Arbevétel 2 1
Foglalkoztatottsag 3

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szdmok a vdlaszadok szdmadt jelolik
Forras: Kérdbives felmérés alapjan sajat szerkesztés
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17. dbra: Az egyéb kereskedelmi egységek miikodése soran bekovetkezett
valtozasok és azok iranyai 2011-t6l napjainkig

nétt = stagnalt csokkent

Versenytarsak szama 2 6 1
Nyereség 4 3 2
Arbevétel 4 3 2
Foglalkoztatottsag 2 7

Megjegyzés: Az dbrdban taldlhato szdmok a vdlaszadok szdmadt jelolik
Forras: Kérddives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A 16. dbra harom, hotelen kiviil lizemeltetett étterem valaszait foglal magaban.
A fiirdovendégek, turistdk és az egy fOre juté vendégéjszakdk szamanak
novekedésével parhuzamosan az éttermek forgalma is érezhetéen emelkedd
tendenciat vett az utdébbi idOben, ami altal az arbevételik is noétt. A
forgalomnovekedés intenzitdsa elsésorban a délutdni, esti 6rdkban figyelhetd meg,
miutdn a vendégek elhagyjdk a fiirdé teriiletét. A felmérés sordn a vallalkozok
atlagosan 30—40%-os jovedelemnodvekedésrdl szamoltak be, ami annak fényében,
hogy 2010-ben a Colosseum Hotelben, 2015-ben pedig az Elixir Hotelban nyilt
étterem, lenyligozd eredmény. A forgalombdviilésnek koszonhetden mindharom
étterem esetén sziikségessé valt 1) alkalmazottak felvétele. A vizsgélt éttermek
esetében kettd, harom és 6t fovel boviilt az alkalmazottak kore.

A 17. dbrdn az egyéb kiskereskedelmi egységek (€kszerbolt, ruhazati bolt,
pékség) miikodése sordn bekovetkezett valtozasokat szemléltetjilk. Az dbra ugyan
vegyes képet mutat a nyereség, az arbevétel és a versenytdrsak tekintetében, de ha
tipusonként megkiilonboztetjilk az izleteket, akkor megfigyelhetd, hogy azon
egységek szamoltak be nyereségrol és a foglalkoztatottak szaméanak boviilésérol,
melyekbe a helyi lakossdgon tul a védrosba érkezo turistdk is betérnek. Ilyen a
pékség, az ajandékbolt és az ékszerbolt. A kinai és a hasznélt ruhaboltok
tulajdonosai eredményiik és forgalmuk csokkenésének okait azzal magyardztik,
hogy a turistdk csak végsd esetben térnek be hozzdjuk, tehat ha valami otthon
maradt vagy tonkrement az tidiilés alatt.

A kiskereskedelmi egységek kozott sikeresen miikkodo vallalkozasok 10-15%-
os arbevétel-novekedésrél és a foglalkoztatotti létszdm 2-3 fdvel torténd
bovitésérol, a ruhdzati boltok pedig kb. 40%-os arbevétel-csokkenésrdl €s egy-két
alkalmazott elbocsatasarol szamoltak be az elmult 6t év tekintetében.

A kutatdsban résztvevd vallalkozdsok jelentds része a folyamatosan véltozé
igényekre és a novekvO keresletre helyiség- és telephelybdvitéssel, fejlesztéssel,
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illetve a tevékenységi, szolgaltatasi kor kiszélesitésével reagdlt. Gondolhatunk itt
olyan szolgéltatdsokra, melyek kordbban a telepiilésen nem voltak elérhetéek, vagy
példaul a szallashely szérakoztatéelektronikai elldtasara.

A folyamatos erdfeszités és fejlesztés, a turistdk igényeinek minél magasabb
szinten torténd folyamatos kielégitése a turizmusban sikeres telepiilés kulcsa.
Eppen ezért rendkiviil fontos, hogy ne csak a véros f8 attrakciéjdban, hanem az azt
kiszolgdlo, kiegészitd és tdmogatd egységekben is megvaldsuljanak ezek a
folyamatok. A vizsgélatban résztvevé huszonnyolc vallalkozds jovébeni terveinek
feltérképezése sordn megdllapitast nyert, hogy minddssze nyolc iizlet, illetve
széllashely kivan bdviteni, fejleszteni a kozeljovoben. Tobbnyire a tevékenységi
kor bovitése a cél, amelynek sordn példaul valamely szalldsad6 biciklikdlcsonzo,
mds kisdllatsimogaté kialakitdsat tervezi. A vdlaszadok nyilatkozataibol
megdllapithatd, hogy ezen fejlesztések 1étrehozdsidban mintegy 50%-ban jatszik
szerepet a fiirdéfejlesztés €s a fiirdo vendégforgalmanak novekedése.

9. Zar6 gondolatok

Morahalom turisztikai vonzereje alapvetden a gyogyfiirdére €piil, ami az elmult
masfél-két évtizedben a helyi fejlesztések alapjavd vélt. A megvaldsitott és
folytatodo fejlesztések eredményeként a telepiilés olyan turisztikai értékajanlatot
tud nydjtani a kozonség szdmdra, amely jelentOs, évente novekvé mértékil
turistaforgalmat generdl, ami ujabb munkahelyek létrejottét és potldlagos
jovedelmeket eredményez a helyi gazdasidgban. Mara Morahalom ismertsége és
gazdasdga leginkdbb a turizmuson, azon beliil is a Szent Erzsébet Mdérahalmi
Gydgyfiirdé vonzerején és a ra €piild turisztikai szolgdltatdsokon alapul, amelyek a
szamszerlsithetd gazdasidgi hatdsokon tdl, befolydsoljadk a telepiilésen élok
identitdsat, gondolkodasét €s alapvetden hatdrozzak meg a varosrol kialakult képet.
Hogy mit hoz a jov6 nem tudhatd, annyi biztos, hogy a véltozé igények és piaci
trendek megkovetelik a tovabbi fejlesztéseket. Ezen fejlesztések kulcstényezdje a
tarsadalmi, gazdasigi €s kornyezeti szempontok érvényesitése, illetve a helyi
identitds, a helyi kultira megdOrzése, mivel csak igy biztosithaté az adottsdgok és
eroforrasok helyi értékek és érdekek mentén torténd fenntarthaté hasznositdsa,
amelynek révén lehetdvé vilik az egyedis€g meglrzése és a gazdasagi kontroll
helyben tartasa.
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